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L’Associacié d’Inspectores i Inspectors d’Educacié de Catalunya (AIEC) organitza bianualment un congrés
al voltant d’'una tematica concreta. En aquesta desena edicid es va creure convenient que aquest eix
vertebrador del congrés fos la tecnologia digital en el mén educatiu amb el lema “Connectats amb el futur
de 'educacié”.

Per a l'organitzacié d’aquest Congrés es va comptar amb un dels ajuts economics Next Generation,
concretament la linia 3 que incloia 'organitzacié de jornades. Arran d’aquest ajut, i gracies a les
possibilitats que ens oferia gaudir d’un seguit de recursos que en altres edicions no havia estat possible,
es van realitzar diverses accions formatives dins dels propi congrés que es diferenciarien en escreix del
congressos organitzats fins al moment per 'AIEC.

En aquesta ocasid es podria participar al 10e Congrés de 'AIEC tant de manera presencial com a distancia
a partir d’un metavers que es va generar on els participants que no es trobaven fisicament a la Cerdanya
podien participar en tres dels grups de treball i seguir totes les activitats conjuntes.

Els grups de treball van esdevenir els espais principals de treball dels participants que tenien més franges
de temps d’activitats del programa del congrés. Els grups de treball portaven el nom de les anteriors seus
on s’havien realitzat els congressos de I'AIEC i tractaven diverses tematiques entorn el mén digital.
Aquests grups de treball eren:

1- Tarragona: Drets d'autoria, proteccié de dades i intel-ligencia artificial a 'educacié

2- Martorell: Realitat virtual / IA

3- Vilafranca del Penedes: Eines comunicatives digitals eficients

4- Tortosa: Avaluaci6 de la competencia digital docent i de I'alumnat

5- Sabadell: Treball en xarxa amb eines digitals

6- Sant Feliu de Guixols: Alfabetitzacio digital permanent i ODS

7- Mataré: Us segur, responsable, critic, saludable i sostenible de les tecnologies digitals

8- Manresa: Abandonament escolar i digitalitzacio

Cal fer esment que es va escollir fer el 10e Congrés de I'AIEC a la comarca de la Cerdanya per diversos
motius, pero el principal era donar visibilitat a una de les dues noves Inspeccions Territorials del
Departament d’Educacié de Catalunya, concretament, la de I'Alt Pirineu i Aran. Alhora ens oferien un
seguit d’espais idonis per poder realitzar tres jornades de treball intens i de nous aprenentatges en un
entorn idil-lic de Catalunya.

Conjuntament amb els grups de treball es van portar a terme tres ponencies i una taula rodona en la que
els ponents i participants de la taula rodona eren persones reconegudes en cadascuna de les tematiques
tractades.

Aquest document recull una memoria de les diverses activitats amb el suport del material generat a partir
de més de 250 inspectors i inspectores que van participar al 10e Congrés de 'AIEC celebrat els dies 13, 14 i
15 de marg de 2024.
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Poneéncia “La IA: oportunitat o trampa?”

Ponent: Dra. Lali Barriére Figueroa
Redactora de l'abstracte: Maite Gorriz Farré

QuééslalA?
No em puc concentrar!
Educaramb o contra la IA... o qué?

La doctora Lali Barrier, a la seva ponéncia “La IA, oportunitat o trampa?” va mostrar un recorregut historic
sobre la Intel-ligéncia artificial, des dels objectius inicials que no eren altres que aconseguir que una
maquina tingui una intel-ligencia de tipus general, similar a la humana fins a la recent pregunta que ens
podem plantejar amb la popularitat de la branca de la IA generativa: la IA és una tecnologia més?

En aquest recorregut historic va presentar la idea de /‘automatitzacio del raonament que podriem
identificar com el possible inici al segle IV aC amb Aristotil i més tard al s. Xl amb Ramon Llull, al s. XVII
amb Leibniz i finalment al 1936 amb Alan Turing i els fonaments de la computacié amb la seva gran
pregunta: pot pensar una maquina?. Al 1956, John McCarthy, Marvin Minsky, Claude Shannon, Nathaniel
Rochester i el seu Darmouth Summer Research Project in Artificial Intelligence, donen resposta a un A.
Turing que havia mort el 1952: “Qualsevol aspecte de l'aprenentatge o qualsevol altre tret de la
intel-ligencia humana pot, en principi, ser descrit amb un nivell de detall tal que permet ser simulat en una
maquina”.

Durant moltes decades la IA simbolica, que intenta representar el coneixement del mén en entitats
informatiques per poder raonar, avanga per davant de la IA subsimbolica, que no intenta crear un model
del mén, sind crear una estructura que permeti a la maquina aprendre i fer-se la seva imatge del mén a
partir de la informaci6 que se li proporciona; aquesta segona no dona resultats interessants per manca de
capacitat computacional a nivell de maquinari i de programari, tot i que sera la base de les IA generatives.

Alguns exemples historics son Eliza, el primer chatbot, del 1966, que identifica paraules clau i genera
paraules de resposta pero clarament no és intel-ligent aixi com l'ordinador d'IBM Deep Blue, que al 1997
guanya al campié mundial d'escacs Garry Kasparov.

Entre els anys 1990 i 2000, les arees de la IA, Machine Learning i Big Data s'han desenvolupat a partir de
['augment de la potencia de calcul dels ordinadors i de les grans supercomputadores, usant 'estadistica,
el processament del llenguatge natural i la visualitzacié. Aquest aveng dona peu, al 2010, amb la
incorporaci6 de les dues arees anteriors del 10T (Internet of things), al Big Bang del Deep Learning o
I’explosié de 'aprenentatge profund, apareixent ,per exemple, els Assistents virtuals a la conduccié (2012),
fins la conduccié autonoma (2018 de Tesla) i AlphaGo (2016).

Finalment al 2020, la Intelligencia Artificial Generativa permet la generacié de textos de manera
automatica, amb el ChatGPT de OpenAl o generar imatges de manera automatica, amb DALL-E de Stable
Diffusion, Midjourney.
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Una vegada arribat a aquest punt, la Dra. Barrier va plantejar alguns problemes, com ara el perill de I’Gs de
dades esbiaixades i la manipulacié de l'opinié pulblica, aixi com els riscos vers el planeta ja que
I’entrenament d’aquests grans sistemes consumeixen una quantitat brutal d’electricitat i aigua. També va
ressaltar que els sistemes d’IA s’estan desplegant sense supervisié legal ni avaluacié d’impacte des del
punt de vista éetic. Per aprofundir més en aquest punt, va compartir algun autor actual, com per exemple
Yejin Choi (2023) Why is Al incredibly smart and shockingly stupid, ressaltant que “per poder desenvolupar
sistemes que siguin intel-ligents de manera general, cal que siguin capacos d'interactuar amb el mén”.
Finalment, va proposar quatre aspectes fonamentals per al desenvolupament de la IA: regulacié a nivell
internacional, transparencia en I’Us dels sistemes, informacio6 de les empreses sobre la creacié dels propis
sistemes (condicions dels treballadors, impacte ambiental, etc.) i un quart, perd no menys important,
I’educacio de la ciutadania que permeti entendre tant els beneficis com els riscos i les implicacions de ['Us
delalA.

I en ’'educacio, es pot fer (s d’'una “bona” IA?

En el cas de I’educacio, la Dra. Barrier planteja algunes causes de la davallada de la capacitat d’atencid, la
influencia de les pantalles en la salut dels infants i adolescents presenten alguns resultats com ara que
['ds de pantalles s'associa negativament amb ['alfabetitzacid, pero |'efecte és positiu quan els pares
acompanyen. Amb aquest punt de partida, formula que cal educar sobre la IA 0 educar amb la IA, pero en
qualsevol cas no es pot educar contra la |IA. | proposa vers la IA el que seria generalitzable a qualsevol
tecnologia, que cal conéixer els seus beneficis i riscos: adquirir competencies que permetin controlar-la,
educar el sentit critic per ser capacos de reconeixer els abusos de la tecnologia, evitar la manipulaci6 i
una bona inversié per aconseguir una societat que pugui aprofitar els avantatges de les tecnologies
intel-ligents aixi com minimitzar-ne els riscos.

Per evitar educar contra la IA, proposa donar eines als estudiants per poder afrontar un futur que sera
molt diferent a l'actual i, sobretot, rebutjar qualsevol sistema que fomenti desigualtats. Per exemple,
proposa alguns aspectes per educar amb el ChatGPT: reflexionar sobre 'objectiu de |'ensenyament;
utilitzar ChatGPT per crear recursos educatius aixi com animar i ajudar els estudiants a usar el ChatGPT de
manera ética i adequada, per la qual cosa deixen de tenir sentit els deures tradicionals i, finalment,
dissenyar l'avaluacio tenint en compte les potencialitats d'aquest eina replantejant els criteris d'avaluacié
i introduir l'avaluacié formativa.

Per aixo, segons la seva opinio, cal promoure:
1. L’Usde latecnologia com ainstrument d'aprenentatge, no com a meta.
2. Latecnologia per utilitzar un llenguatge que permetra comprendre el mén d'una altra manera.
3. Lacomprensié lectora i raonament per millorar la competencia digital.
4. Lareduccié de la bretxa digital.

Per visualitzar la ponéncia “La IA: oportunitat o trampa?” cliqueu aqui.


https://youtu.be/EgCzRzlkwbE?si=njAUsXiRYIAj0qMv
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Ponencia “Disrupcid tecnologica i practica educativa”

Ponent: Dr. Francesc Torralba Rosselld
Redactor de I’abstracte: Joan Bartra i Pastor

Amb el titol de “Disrupci6 tecnologica i practica educativa” i en el marc del X Congrés de I'AIEC, el 13 de
mar¢ de 2024 el Dr. Torralba, professor de la URL, filosof, teoleg i autor, va pronunciar una conferéncia
d’una durada de 50 minuts al Teatre Casino Cereta.

La seva intervencié va comencar plantejant tres aspectes importants referents a la tecnologia actual: el
primer aspecte referit va ser la velocitat del desenvolupament d’aquesta tecnologia. El Dr. Torralba
associa [’Us de la paraula “disrupcié” del titol de la seva conferéncia tant amb rapidesa amb qué apareix la
nova tecnologia com amb els canvis constants que experimenta. Va concloure que aquesta situacio fa
dificil d’assimilar les noves tecnologies i alhora identificar-ne ajustadament el seu valor.

El segon aspecte comentat va ser el posicionament de les persones i concretament dels docents envers
aquesta disrupcio tecnologica. Segons el Dr. Torralba existeixen quatre actituds diferenciades amb relacié
a la tecnologia: Els tecnomessianics, els tecnofilics o tecnooptimistes, els tecnoesceptics i els tecnofobics.
En els dos extrems, els tecnomessianics accepten totes les novetats tecnologiques amb extrema il-lusio,
mentre que els tecnofobics no en volen sentir ni a parlar. Els primers responen a un perfil d’edat d’entre
vint i trenta anys i amb estudis cientificotecnologics, els segons acostumen a ser majors de cinquanta
anys i amb una formacié preferentment humanista. Segons el Dr. Torralba, pero, la major part dels
docents es troben en posicions moderades i sobretot manifesten incertesa i inquietud.

Finalment, el tercer aspecte comentat es refereix al tipus de tecnologia. Segons aquest plantejament,
discernim entre les biotecnologies o tecnologies de la vida, les tecnologies de la informacid i comunicacid,
les nanotecnologies i la robotica. A cadascuna d’aquestes s’hi pot observar avantatges i inconvenients,
que es poden relacionar també amb la practica educativa. Aixi, la biotecnologia i la nanotecnologia d’'una
banda poden millorar les capacitats de les persones, contribuir a la millora personal i procurar una major
equitat, pero d’una altra també poden esdevenir una eina per augmentar les desigualtats i la
discriminacid. El ponent va expressar en diversos moments de la intervencio la seva preocupacio per la
possibilitat que ['accés a les noves tecnologies esdevingués asimetric, en la mesura que per tendencia de
mercat aquestes van més dirigides a aquell sector de la poblacié que disposa de major poder adquisitiu.

En general, va reflexionar, cal preguntar-se si la tecnologia o artefacte ocupara la periféeria o el centre de la
vida de les persones. El filosof Jaques Ellul, en el seu llibre “Le Systeme technicien”, presenta un concepte
que el Dr. Torralba considera clau: La tecnologia ha deixat de ser eina per esdevenir sistema. Atés que un
sistema és un entorn dins del qual es desenvolupa la vida, existeix el risc que 'individu en quedi exclos,
marginat, o que pateixi una violacié del dret a la intimitat.

Atenent al fet que la tecnologia no té només a veure amb la competéncia tecnologica, sind que també
afecta a molts altres vessants de les persones, com per exemple la seleccié de personal, s’ha d’evitar que
les decisions només depenguin dels tecnolegs; cal crear comissions interdisciplinaries que pugin prendre



... Associacio d’Inspectores i d’Inspectors

O d’Educacié de Catalunya

les decisions sobre el seu desenvolupament i aplicacié. En aquest sentit es va citar la Unié Europea com
una organitzacié pionera quant a regulacio.

El doctor va cloure la seva intervencié centrant el tema en la practica educativa. Va recordar que
'essencia de l'educacié ha de ser que un professor ensenyi quelcom a un alumne i que aquest ho
aprengui. Aixo ens obliga a pensar per que eduquem, i posteriorment, com eduquem. Alerta sobre el perill
de caure en un papanatisme tecnologic, que consisteix a incorporar les tecnologies a l'aula sense
reflexionar-hi, fent una lectura excessivament rapida d’allo que comporta aplicar les noves tecnologies a
'educacié.

Segons el ponent és clau dotar 'alumne de la destresa i del pensament critic necessaris per destriar el gra
de la palla, especialment en un entorn tecnologic que aporta informacié en excés i de qualitat diversa,
quan no directament falsa. El Dr. Torralba va citar ’escepticisme d’anada de Joan Fuster: “D’entrada, no
em crec res”, i va remarcar el canvi de rol del professor, que anys enrere era la font d’informacid i ara ha

d’esdevenir-ne la bruixola.

Enllag per visualitzar la ponéncia “Disrupcié tecnologica i practica educativa” clicant aqui.


https://youtu.be/PdrfPmB0nLo?si=qG8lZLgFGoBDw3bR
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Ponencia “El gran repte”
Ponent: Dr. Xavier Sala i Martin

Redactora de 'abstracte: Emma Terradellas Rodriguez

Amb el titol El Gran Repte i en el marc del X Congrés de 'AIEC, el 14 de marg de 2024 el professor Xavier
Sala i Martin, catedratic d’economia de la Universitat de Columbia, reconegut economista i divulgador, va
pronunciar una conferencia de gairebé dues hores de durada al Teatre Casino Cereta de Puigcerda.

El professor Sala i Martin comenca la seva ponéncia destacant que el gran repte al qual ens enfrontem
actualment és el tecnologic. Sala i Martin sosté que, tot i que el mén esta ple de reptes, I'avenc de la
intel-ligéncia artificial (IA) s'ha convertit en el principal desafiament de la nostra epoca. Va ser el 30 de
novembre de 2022 quan ChatGPT va apareixer a les nostres pantalles i, per primera vegada, la societat va
ser testimoni de com una eina d'lA podia canviar drasticament la nostra manera de viure i interactuar amb
la tecnologia.

Tanmateix, Sala i Martin subratlla la gran revolucié que aquest producte d'IA representa: les maquines
han conquerit el llenguatge, una caracteristica que semblava exclusivament humana. Fins ara, interpretar
el llenguatge sofisticat era una capacitat que només les persones posseiem. Ara, les maquines poden
processar i generar textos amb fluidesa i precisié sorprenents, cosa que transforma completament la
nostra relacié amb elles.

Aquesta revolucié no es limita al llenguatge, sind que també s’estén a la capacitat de les maquines per
reconeixer i interpretar imatges, una altra habilitat fonamentalment humana. Pero, mentre que els
humans podem reconéixer imatges amb només un parell d’exemples, les maquines necessiten milions
d’exemples per assolir un nivell de precisié similar. Aixi, el professor planteja la seglient pregunta: com
s'ensenya a una maquina a recongixer un gat o un gos en una foto? La resposta resideix en |'aprenentatge
automatic, una tecnica que requereix grans quantitats de dades per entrenar les maquines perqué puguin
extreure patrons i interpretar-los correctament.

El professor explica com aquesta qliestioé va comencar a ser estudiada a la decada de 1950, i és a partir
dels anys 80, amb l'aparicié dels ordinadors personals, que es va accelerar el desenvolupament de la IA.
Dos investigadors de la Universitat de Toronto, Alex Krizhevsky i Ilya Sutskever, van desenvolupar
"AlexNet" el 2012, una xarxa neuronal que va revolucionar la capacitat de les maquines per identificar
imatges. La seva creacid va guanyar un concurs de reconeixement d'imatges amb una reduccié drastica

del marge d'error, passant d'un 30% d'errors en altres maquines a una precisié molt més alta.

Aquesta fita va atraure |'atencié de grans empreses com Google, que va veure en les xarxes neuronals el
cami a seguir. En pocs anys, les maquines van superar la capacitat humana en la interpretacié d’imatges,
amb aplicacions tan diverses com el reconeixement facial en dispositius com l'iPhone, o la identificacié de
tumors per part dels metges. Aquesta mateixa tecnologia s’utilitza per simplificar tramits a aeroports o
supermercats, on ja no cal fer servir targetes ni documents fisics quan el reconeixement facial esta
associat a comptes bancaris.



... Associacio d’Inspectores i d’Inspectors
o d’Educacié de Catalunya

Tot i que la revolucié va comencar amb el reconeixement d’imatges, el professor assenyala que la IA és
molt més que aixo. Les dades, en essencia, sbn nombres. Una imatge no és res més que una matriu de
pixels, on cada pixel té un valor numeric que representa un color determinat. Els algoritmes d'lA extreuen
patrons d’aquests nimeros per fer prediccions i prendre decisions. Aixo s’aplica a molts altres camps,
com ara la predicci6 dels gustos dels consumidors a través de les dades que deixem diariament a Internet.
Amazon, Netflix i altres grans empreses tecnologiques ja utilitzen aquesta informacié per optimitzar les
seves ofertes i millorar ['experiencia dels seus clients.

El professor també parla del futur dels cotxes autonoms, una altra tecnologia que podria canviar la
societat. Actualment, cada any moren aproximadament 1,3 milions de persones en accidents de transit, el
99% dels quals sén causats per errors humans. Si els cotxes autonoms es generalitzessin, podriem salvar
aquestes vides, evitant l'equivalent a tres vegades el nombre de morts anuals a les guerres actuals.
Aquesta innovacié no només tindria un impacte profund en la seguretat, siné també en la mobilitat i la
qualitat de vida de les persones.

Un altre exemple d’aveng tecnologic és la reconstruccié de la Torre de Babel. Ara, gracies a la IA, existeixen
dispositius que permeten traduir en temps real qualsevol idioma. Aixo significa que dues persones que
parlen idiomes diferents poden comunicar-se de manera fluida sense compartir cap llengua comuna. Aixi,
la IA pot aconseguir trencar les barreres idiomatiques i facilitar la comprensié a nivell global, una gesta
impensable fa només uns anys.

Després d’explicar com la IA esta transformant el mén, Sala i Martin fa referéncia als diferents punts de
vista que han sorgit al voltant d’aquesta tecnologia. Per una banda, hi ha els "Boomers", que son els
optimistes tecnologics que creuen que la IA solucionara els grans problemes de la humanitat, com el canvi
climatic o U'envelliment. Per altra banda, hi ha els "Doomers", els que veuen la IA com una amenaga,
creient que pot provocar grans desigualtats, eliminar llocs de treball, o fins i tot portar-nos a una situacié
apocaliptica. Un exemple d'aquesta preocupacié va ser la carta signada per 3.000 experts que demanaven
aturar el desenvolupament del GPT-5.

Tanmateix, el professor subratlla que la IA no ens robara els llocs de treball per si mateixa. Els qui ho faran
seran aquells humans que sapiguen utilitzar la IA per millorar la seva productivitat. Per aixo, la
responsabilitat dels educadors sera la de preparar els estudiants per aquest futur canviant. En un mén en
que la IA sera omnipresent, sera també essencial que els joves sapiguen com utilitzar-la, com fer-ne un
bon Us, i com adaptar-se a les seves noves necessitats. Segons Sala i Martin, I'enemic més gran d’aquest
procés de transformacié pot ser la inaccid. Cal abracar el canvi i adoptar les noves tecnologies, sense
deixar-nos portar pels mites o les amenaces que sovint acompanyen els avengos tecnologics.

Per entendre millor la IA, és important recordar que no és realment intel-ligent; sén només models
estadistics que prenen grans quantitats de dades, identifiquen patrons i fan prediccions. El nom
“intel-ligencia artificial” pot ser enganyoés, ja que pot fer-nos pensar que aquestes maquines tenen
consciéncia o que gaudeixen de sentits humans, quan en realitat no en tenen.
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Sala i Martin també adverteix que hi ha tres grans problemes a tenir en compte al voltant de la IA: les
dades, els algoritmes i la fragilitat d'aquests sistemes. Les dades que alimenten els sistemes d'lA sovint
estan esbiaixades, reflectint els prejudicis de la societat. Aixo pot provocar que la IA reprodueixi aquests
biaixos, en ambits com ara el racisme o el sexisme, que estan incrustats en els textos i les dades que
consumeix. A més, els algoritmes, tot i ser capacos de fer prediccions impressionants, poden ser
enganyats facilment. Un altre repte és que els algoritmes no poden explicar els seus raonaments, la qual
cosa és problematica en molts ambits on no només volem una prediccid, siné també una justificacié o

explicacio.

Finalment, el professor destaca que la nostra societat ha d’adaptar el sistema educatiu a aquestes noves
tecnologies. Aixo implica repensar com ensenyem, com avaluem i qué ensenyem als estudiants. Per
exemple, la curiositat sera una habilitat fonamental en un mén ple de maquines que tenen totes les
respostes, pero només poden donar-les si s'ha formulat la pregunta correcta. També caldra ensenyar als
joves a ser flexibles i resilients, ja que el futur és incert i les professions poden desaparéixer o canviar

radicalment en qliestio de pocs anys.

En suma, Sala i Martin planteja que estem davant d'un canvi profund en la nostra societat, impulsat per la
tecnologia i especialment per la IA. Tot i els desafiaments que comporta, tenim ['oportunitat d’utilitzar
aquestes eines per millorar la nostra manera de viure, sempre que siguem capagos d'entendre-les,

adaptar-nos i fer-ne un Us responsable.

Enllag per visualitzar la ponéncia “El gran repte” clicant aqui.
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Taula rodona sobre la ciberseguretat

Participants a la taula rodona:

e Sr. Angel Campavadal Torres, empresari del mén de la mediacié d’assegurances, especialitzat en
assegurances en general i en polisses sobre riscos cibernétics i responsabilitat civil general i
professional a ’'empresa publica i privada.

e Sr. Ramén Roy Torras, Responsable de Seguretat de la Informacié de I’Agencia Catalana de
Ciberseguretat.

e Sra. Karen Velandia Vargas, responsable de ciberseguretat de ['empresa Zurich.

Conductora de la taula rodona: Sra. Xantal Llavina Aguilar, periodista especialitzada en tecnologia digital.
Redactora de l'abstracte: Marta Castella Riera

La taula rodona sobre “Ciberseguretat” va ser conduida per la periodista i divulgadora Xantal Llavina
Aguilar, especialitzada en la divulgacié de les TIC i presentadora del programa Revolucié 4.0 i Som
Revolucid. En la seva introduccid, la periodista va posar 'accent en la importancia que té la ciberseguretat
per protegir la informacié confidencial, els sistemes criptics i garantir la privacitat de les dades dels
estudiants i del personal educatiu en l’era de 'aprenentatge en linia i la digitalitzacio.

La tertulia va comptar amb tres experts en la materia de la ciberseguretat i el debat va versar sobre dues
questions principals: els reptes en el méon de l'educacié en el cas de la ciberseguretat i quina
ciberseguretat és recomanable.

En referéncia a la primera questié “quins son els reptes en el mén de l'educacié en relacié amb la
ciberseguretat” es va coincidir que son diversos i complexes. Segons el Sr. Ramon Roy, hi ha reptes interns
i externs que son inseparables. Reptes interns com el ciberassetjament i les deepfakes poden tenir
consequéncies per a la salut mental dels estudiants. Els reptes externs suposarien fer front a 5 grans
aspectes: els ransomware o programari de segrest, la suplantacié de la identitat, els atemptats i malware
o sofware maliciés que busquen interrompre els centres i accedir a dades sensibles extorsionant les
institucions, i finalment la denegacio de serveis i els atacs massius a servidors.

Des del punt de vista dels ponents, les dades estan assegurades i protegides. Tots coincideixen en ['opinid
que des de fa 8 anys la ciberseguretat és un dels principals reptes més importants que tenen les empreses
publiques i privades. En aquest sentit, les polisses d’assegurances asseguren proteccié davant de
filtracions i hackejos, permetent copies de seguretat aixi com la recuperacié de les dades. Afrontar
aquests reptes requereix una estratégia integral que ha d’incloure formacio, tecnologia adequada,
politiques de seguretat i col-laboracié entre institucions i experts en ciberseguretat.

En referencia a la segona qliestié sobre “quina ciberseguretat es recomanaria” és evident que les escoles
gestionen una gran quantitat d’informacio sensible dels estudiants i del personal, incloent dades
personals i academiques. S’han d’implementar mesures per protegir aquesta informacié contra filtracions
i ciberatacs. Es important que els estudiants siguin educats sobre bones practiques de seguretat com la
creacié de contrasenyes segures, la identificacio d’estafes en linia i I'is adequat de les xarxes socials.
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Les institucions educatives haurien d’invertir en sistemes de seguretat informatica, com tallafocs,
programari antivirus i sistemes de deteccié d’intrusions, per protegir les seves xarxes.

Finalment, s’insisteix que I’Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya disposa d’una xarxa de formacié i
formadors per arribar al maxim de territori. A la mateixa web d’Internet Segura es pot trobar molt material
divulgatiu sobre recomanacions de ciberseguretat.

Les principals conclusions de la taula rodona es resumirien en que lincrement de les amenaces
cibernétiques és una realitat i d’aqui radica la importancia de la proteccid, inversié en ciberseguretat i la

necessitat d’adoptar una actitud proactiva i formativa davant la ciberseguretat atesa les creixents

amenaces digitals.

Enllag per visualitzar la taula rodona sobre la ciberseguretat clicant aqui.

13


https://youtu.be/2iu9iHnC_18?si=IPiCBCtBoooeIrmN

... Associacio d’Inspectores i d’Inspectors
o d’Educacié de Catalunya

Grup Tarragona: Drets d'autoria, proteccié de dades i intel-ligencia artificial a ’educacié
Conductor/relator del grup: Sr. Josep Bargalld Valls

Punt de partida

En els dies previs a Uinici del Congrés, es va lliurar a tots els inscrits al grup un document en PDF, titulat
“Drets d'autoria, protecci6é de dades i intelligencia artificial a 'Educacié” i de 41 pagines, que contenia
material per a la formacid, 'analisi critica i el debat sobre les qliestions centrals de la tematica de treball
del grup.

El material normatiu d’aplicacié en ’'ambit educatiu es repartia en aquests tres ambits.

1. Dretsdautor:

1.1 Legislacid de propietat intel-lectual internacional i estatal: Conveni de Berna (1886 / 1979), Llei
de Propietat Intel-lectual espanyola (1996 / 2022).

1.2 Normativa i recomanacions del Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya.

2. Proteccié de dades:
2.1. Reglament del Parlament Europeu i del Consell 2016/679, Llei de Proteccié de Dades Personals
i Garantia dels Drets Digitals espanyola (2018 / 2023), Llei de l'Autoritat Catalana de Protecci6 de
Dades (2010).
2.2 Normativa i recomanacions del Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya i de
l’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

3. Intel-ligéncia artificial:
3.1 Directiva del Parlament Europeu i del Consell 2019/790, Recomanacié de la UNESCO sobre
I’ética de la intel-ligéncia artificial (2022).
3.2. Recomanacions del Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya i de I’Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades.

El material per al coneixement de recursos per a 'aplicacié de la normativa en ’'ambit educatiu consistia
en:
1. Drets d’autor: societats i empreses de gesti6 de drets; registres identificadors d’obres publicades.
2. Llicéncies lliures: llicéncies Creative Commons; repositoris digitals de recursos en obert.

El material per a la reflexié sobre els limits de les excepcions educatives de la normativa i el debat sobre
I’etica professional en U'exercici docent pel que fa a la propietat intel-lectual i la proteccié de dades es
fonamentava en:
1. Eldretdecitaiels seus limits
2. ElDepartament d’educacié com a titular dels drets d’explotacié del material elaborat pel personal
docent (que en manté l'autoria moral)
Lalumnat com a titular dels drets morals i d’explotacié dels seus treballs
L'etica en I'Us de la intel-ligéncia artificial generativa i el reconeixement dels drets d’autor previs
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Finalment, material per a la consolidacié dels coneixements teorics sobre tots aquests aspectes:
1. Educaren valors, habits i coneixements.
2. La concepci6 dels drets d’autoria i la cessid lliure del material elaborat des de I'administracid
publica (copyright i copyleft).
La concepcio de la protecci6 de les dades personals.
Els reptes de la intel-ligencia artificial generativa i el seu Us en I'ambit educatiu.

En tots els casos, el material és presentat en els seus elements més importants -i amb accés, a partir de
I’enllag corresponent, al seu corpus total- i comentat i subratllat pel que fa a 'explicita tasca docent,
situant exemples practics concrets quan ha estat considerat adient.

I, més enlla de la normativa legislativa i les recomanacions institucionals, cal recordar sempre que el
reconeixement de l'autoria intel-lectual neix d’un consens internacional establert al segle XIX amb la
voluntat de preservar la llibertat i I'originalitat creativa i que la proteccié de dades personals es basa en el
dret fonamental a la privadesa recollit a la Declaracié Universal dels Drets Humans.

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball

A partir del coneixement i 'assimilacié del material previ aportat, les sessions es van desenvolupar,
inicialment, en un format de debat obert i col-lectiu, donant especial incidéncia a la posada en comu de
casos practics reals.

En una primera sessio, es van repassar els elements fonamentals de la diversa normativa internacional,
estatal i nacional aplicable als aspectes multiples de la propietat intel-lectual i la proteccié de dades en
’ambit educatiu, amb especial incidéncia en els limits de les excepcions docents i en les caracteristiques
de les diferents activitats dels centres.

Posteriorment, es van analitzar aspectes concrets, a partir d’exemples extrets de pagines web de centres
docents i, especialment, de les experiéncies dels inspectors i les inspectores participants en el grup, ja
fossin directes o conegudes per haver estat compartides per d’altres companys i companyes.

En la darrera sessid, i a partir de grups de treball interns, es van elaborar propostes per a l'aplicacié
practica del que s’havia desenvolupat i debatut previament pel que fa a la tasca de la Inspecci6 educativa,
tant en l'assessorament i acompanyament dels centres educatius com en la propia dinamica de la
Inspeccio.

Aquestes propostes es van debatre, en primer lloc, en el si de cada grup de treball i, en darrer terme, en
una posada en comu final.

Punts principals de debat

Després de refermar que la normativa pel que fa a propietat intel-lectual i proteccié de dades és
d’ineludible compliment per part de qualsevol estament i personal de 'administracié educativa (des dels
organs de govern del Departament d’Educacio fins als centres i el professorat) i de reconéixer 'explicita
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distincié entre drets morals i drets patrimonials pel que fa al material utilitzat i al material generat en la
practica docent, els debats es van centrar en aspectes diversos:

- El dret de reproduccié (i el conseqiient tinenca) del material docent produit pel professorat en
I’exercici de les seves funcions professionals, que correspon al Departament d’Educacié (és a dir,
en primer terme al centre docent on el professorat exerceix o ha exercit les seves funcions i,
subseglientment, a la resta de centres) i que, en cap cas, permet al professorat que [’ha generat la
seva utilitzacié privada, la seva destruccio o la seva ocultacié a la resta de professorat.

- El reconeixement del dret d’autoria i de reproduccié del material elaborat per l'alumnat
(especialment pel que fa a la seva difusio digital en les pagines web dels centres i, més en concret,
de la utilitzacié publica per part del centre de les il-lustracions i imatges creades per 'alumnat i de
la publicacié en les webs dels centres dels treballs de recerca de 'alumnat).

- Elconeixement i el reconeixement dels drets previs i posteriors dels materials elaborats amb eines
i recursos d’intel-ligencia artificial generativa (que, en cap cas, corresponen a qui ha programat la
generacié d’un material concret).

- La publicacié en format de llicencia lliure del material generat i publicat a partir de la practica
docent i de les activitats dels centres (en qualsevol mitja impres, sonor, visual, audiovisual, digital
o en qualsevol altre analogic o tecnologic).

- Com a cas més concret, el reconeixement dels diversos drets d’autoria musicals en les activitats
per part dels centres en les seves actuacions i activitats (des de les obres musicals reproduides en
els patis o qualsevol altre espai de les escoles i audibles des de l'exterior a les interpretacions
publiques de 'alumnat de les escoles de musica, entenent que les excepcions docents només sén
aplicables en les activitats d’aula, és a dir, en audicions i/o interpretacions que s’executen en un
espai docent i on només hi sén presents professorat i alumnat).

A partir d’aquests debats, es va concloure que cal recordar, sense pal-liatius, que la normativa existent -i
de qualsevol ambit institucional amb competencies sobre el territori de Catalunya- és d’estricte
compliment pels centres i els professionals docents, aixi com per 'administracié educativa, sense cap
possibilitat d’alterar-ne 'abast ni els limits de les excepcions docents; que cal garantir que la normativa
sigui coneguda i acuradament executada per tots els professionals participants en la practica docent i les
activitats dels centres; i que cal aprofundir en la manera com la inspecci6 educativa ha d’acompanyar els
centres en I’execuci6 del respecte a la propietat intel-lectual i la proteccié de dades i ha de vetllar pel seu
correcte compliment.

Cal, també, apostar per una major incidéncia de I’ds de les llicencies lliures, és a dir, donar en obert el
material generat des de 'entorn docent sense deixar de reconéixer el dret moral d’autoria i, a la vegada,
utilitzar en la practica docent i les activitats dels centres material que ha estat publicat amb el format de
llicencia lliure.

El mon digital ha aportat ['Us cada cop més freqlient de la publicacié a la xarxa de material en obert, a
partir de les llicencies lliures, que mantenen 'autoria moral -que cal continuar respectant, com cal fer-ho
amb les condicions que ['autor es reserva en les quals la cessié de drets és universal i que es poden aplicar
a qualsevol mitja o format.
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Educar en valors, formar en habits i transmetre coneixements sén a la base del procés d’aprenentatge. No

son, pero, tres fonaments aillats entre ells. El respecte a 'autoria del material que es fa servir i del que es

genera en el procés d’aprenentatge i en lactivitat del centre educatiu va més enlla de l'obligat

compliment d’una normativa -encara més en un servei public. Es, també, I'educacié en el valor de

’honestedat en el treball propi i la formacié en ’habit del coneixement i el reconeixement del treball dels

altres.

Aplicaci6 practica i propostes per a la tasca de la Inspeccié educativa

Quant a la tasca de la Inspeccid, les conclusions treballades i consensuades remarquen, com a punts

essencials, que:

Es necessaria una formacié especifica de la Inspeccié en la normativa de drets d’autoria i proteccié
de dades en el context educatiu i la seva aplicacid.

Seria convenient que la Inspecci6 disposés d’un assessorament juridic especialitzat en aquestes
questions.

Cal un canvi de mirada de la propia Inspeccid: cal compartir casos -i la seva resolucio- per ampliar
coneixements i aconseguir la millora de la praxis de compliment de la normativa i les
recomanacions en materia de propietat intel-lectual -tant dels drets morals com de reproducci6 de
les persones alienes al sistema, l'alumnat, el professorat i altres professionals intervinents en
lactivitat docent i les actuacions dels centres- i també en materia de proteccié de dades.

Cal sensibilitzar les direccions quant als drets de propietat intel-lectual en les actuacions i
activitats ordinaries dels centres.

Es convenient detectar practiques respectuoses per impulsar-les i compartir-les, en especial I'is
de llicencies lliures.

Els inspectors i inspectores de cada centre haurien de verificar que les NOFC inclouen els aspectes
relatius a la propietat intel-lectual i els drets d’autoria i reproduccio.

Els inspectors i inspectores han d’assessorar les direccions sobre laplicacié de la normativa
relativa als drets d’autoria (amb especial cura, per la seva complexitat, en els centres
d’ensenyaments artistics) i difondre les guies especifiques del Departament d’Educacio.

Els inspectors i inspectores, en les seves actuacions ordinaries i en el moment de detectar un
incompliment de la normativa, han d’assessorar i informar el docent i la direccié del centre.

Cal que la Inspeccié desenvolupi pindoles formatives sobre els aspectes més essencials d’aquestes
quiestions per a les direccions dels centres.

Conclusions i propostes de I'impacte de la tasca de la Inspecci6 educativa en els centres educatius

I, en conseqiiéncia, aquesta tasca ha de tenir un impacte positiu i de millora en els centres educatius, a

partir d’aquestes actuacions:

Les direccions han de rebre un acompanyament de la Inspeccié sobre el tractament d’autoria,
protecci6 de dades i IA en l'educacié.

Les direccions han de revisar els Documents per a ’'Organitzacié i Gestié del Centre, en especial les
Normes d’Organitzacié i Funcionament de Centre, i actualitzar-les en aquests aspectes -normes de
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publicacié de produccié escrita i audiovisual; d’Us a l'aula de material escrit, audiovisual i digital;
diagnosi en relacié de I’Gs pUblic de material; condicions de cessi6 del dret de reproduccié per
part dels alumnes...

Les direccions han de revisar l'aplicacio, en cada cas, de la regulacié dels drets d’autoria i proteccid
de dades en la practica de centre, sense oblidar les condicions de publicacié dels treballs de
I'alumnat, sigui en la forma de copyright o de llicéncia lliure, tenint en compte que I'alumnat no
pertany a I'administracié educativa.

Els centres haurien de coneixer i tenir en compte les orientacions de I’Agéncia Catalana de
Proteccié de Dades pel que fa a I'is de la intel-ligéncia artificial.

Els centres han de formular un pla d’acollida del professorat que inclogui la formacié sobre la
regulacié de les produccions dels alumnes i la regulacié del material que usa, reprodueix i crea el
docent.

Els centres han de ser conscients que educar en valors, formar en habits i transmetre
coneixements també suposa tractar els drets de reproduccié i proteccié de dades.

El respecte a 'autoria i als drets morals i de reproduccio és, també, 'educacié en el valor de I’honestedat

en el treball propi i en el reconeixement en el treball dels altres. Sense reconeixement de 'obra original la

transmissid de coneixements se situa fora de I’etica fonamental en ’'aprenentatge.

Finalment, pel que fa als reptes, de la intel-ligéncia artificial:

Laparicio de les eines de la intel-ligencia artificial en el procés educatiu planteja nous reptes étics
que afecten al respecte a 'autoria original i a ’honestedat en la presentacié de nous materials; a la
protecci6 de dades personals i a la qualitat del material utilitzat en la transmissié de
coneixements.

Aquests reptes poden fer que els biaixos ideologics, socials, de genere... Afectin el procés
d’aprenentatge amb una contundéncia que semblava que haviem superat.

Els reptes es poden revertir i convertir en oportunitats si I'analisi critica i el reconeixement de les
febleses centren l’ética docent en la utilitzacié de les noves eines. | el compliment estricte de la
regulacié del seu Us, quan esdevingui norma.

Ara per ara, ja disposem de suficients reflexions académiques i recomanacions institucionals -des
de la UNESCO fins al departament d’educacié- per actuar amb el rigor que demana el procés
d’aprenentatge.

18



... Associacio d’Inspectores i d’Inspectors
O d’Educacié de Catalunya

Grup Martorell: La Intel-ligencia Artificial i la Realitat Mixta en la Inspeccié d’Educacid
Conductora/relatora del grup: Sra. Lluisa Forjan Arce

Punt de partida

El grup de treball tenia un clar objectiu: la necessitat compartida de reflexionar entorn de I'iis de la IA i
realitats mixtes per elaborar unes conclusions que donessin peu a iniciar el cami per a la IA i RM en
I’educacioé des de la mirada de la funcié inspectora.

Hem partit de la premissa que les ponéncies des de la conferencia inaugural s

ja ens permetien que gaudissim, a més d’uns coneixements previs, d’unes

experiencies i documents que sessi6 a sessi6 anaven enriquint i argumentant | intel-ligéncia

el discurs del nostre grup. El full de ruta va venir marcat per “La Intel-ligéncia ~ @rtificial en I'educacio

artificial en ’'educacié”, un document d’orientacions i recomanacions per a  Crientacions
recomdnacions per | SEU

us als centres

’ds de la IA en l'educacié que ha estat elaborat pel Departament
d’Educacié.

A més a més, es van compartir 2 tipus de documents inicials per fomentar la reflexié i debat previs al
Congrés. Aquests documents van ésser revisats pels participants abans d’iniciar el Congrés. Estem
referint-nos a, per una banda, dos articles de Xavier Marcet sobre el pes del pensament en la nostra
societat davant la realitat IA i per laltra, com, sent una tecnologia, podem integrar-la seguint dos
enfocaments metodologics recollits mitjancant La Roda de Carrington.

Un d’aquests enfocaments és el S.A.M.R. Les inicials corresponen als 4 nivells d’implantacié d’una
tecnologia:

1. Emprarlatecnologia persubstitucid

2. Perampliacié
3. Per modificacié
4

0 bé, en un nivell superior per redefinicid

Vam veure com arribar la verdadera transformacié educativa que pot representar la IA seria a partir
d’aquests dos ultims nivells. La Roda ens permet veure com millorar 'aprenentatge i ’ensenyament amb
eines amb IA en cadascun d’aquests nivells i el pes que tenen en els dos darrers, modificacié i redefinicid,
de cara a la transformacié educativa.
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A la mateixa Roda, comprovem com els diferents anells concentrics mostren com la IA pot ser integrada
gradualment en I’ensenyament i aprenentatge en diferents nivells cognitius i d’integracié tecnologica. Es
tracta de la Taxonomia de Bloom portada al camp de la tecnologia per guiar-nos a I’hora d’incorporar la
IA en els diferents nivells cognitius

Inicialment, doncs, arribem amb la idea que, com amb qualsevol tecnologia, si integrem la IA ha de ser,
per una banda per optimitzar i no merament per substituir, i per una altra banda, amb prou garanties i
reflexions fruit de la valoraci6 de diferents casuistiques i realitats, en la base del pensament critic.

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball

Les sessions de debat i co-creacio incorporen la formacié entre iguals, com un procés d’enriquiment
compartit. En el nostre grup, s’ha afavorit la interaccié i la implicacié dels participants, que es fan
responsables dels resultats col-lectius en termes d’eficacia, eficiencia i execucio de la tasca encomanada.
Per aplicar una estrategia comuna, es prioritzen diferents metodes flexibles de co-creacié iterativa, que
permeten repensar i reformular els processos col-laboratius amb productes eficients i de millora
continua, compartint propostes, dubtes, idees per contrastar-los i redefinir-los de forma consensuada pel

grup.

Vam iniciar la 1a sessié seguint la dinamica grupal que emprariem. Per acotar els ambits en que ens
mouriem vam treballar en tres eixos o ambits:

EIX 1- Usos i aplicacions de la IA en les tasques de la funcié inspectora
Correspondria a aquelles tasques en que la inspeccié podria emprar la IA com a eina o suport.
e Reconeixer els potencials usos de la IA per millorar les tasques d'inspeccié educativa, incloent
['analisi de dades, ['automatitzacio de tasques administratives i la millora de la presa de decisions.
e Explorar com la IA pot optimitzar la supervisid i avaluacié dels centres educatius, ajudant a
identificar arees de millora i a prendre decisions informades basades en dades.

EIX 2- Impacte de la IAi RM en els centres educatius
e La IA pot adaptar els materials educatius i les activitats d’aprenentatge segons les necessitats
individuals dels estudiants, oferint un enfocament més personalitzat. Millora l'accessibilitat per a
estudiants amb discapacitats mitjangant la provisié de suports i recursos adaptats.
e Permet agilitzar tasques com ['avaluacid, la gesti6 de dades escolars i altres tasques administratives,
afavorint que els docents es puguin centrar més en 'acompanyament de 'alumnat.
e Laretroalimentacio ésimmediata.

e Facilita la prediccié de les necessitats dels estudiants i la identificacié d’arees on poden necessitar
suport addicional, permetent una intervencié més eficac.

EIX 3- Avaluacio de 'impacte

El curriculum vigent a Catalunya aposta per un treball competencial basat en situacions d’aprenentatge. A
partir de contextos reals o propers a 'alumnat, es plantegen reptes als quals ha de donar resposta, la IA
pot ajudar a 'alumnat afegir-hi idees, pero no ha de servir per resoldre. Nosaltres som qui fem les
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preguntes, qui decidim si és el que volem o no, com podem millorar la proposta amb IA, etc. L’avaluacié
s’ha caracteritzat per valorar el que es facil de mesurar en comptes del que importa mesurar. Es un
avaluaci6 formativa a la que aspirem. Proporcionar feedback a I'alumnat i professorat i la integracid
d’ambdds optimitzat amb la IA podria ser la clau.

e Recollirevidencies, repensar la qualitat

e Els 6 vectors del curriculum es resumeixen en equitat i ética: aprenentatges competencials,
perspectiva de génere, universalitat, qualitat de I'educacié de les llenglies, benestar emocional,
ciutadania democratica, consciéncia global,

e LalAnoenshadecategoritzar ni portar a estereotips.

e Disseny de l'avaluacié. L'avaluacié formativa i formadora potencia el vessant formatiu a partir, entre
d’altres, de la utilitzacié d’instruments d’avaluacid, de manera que l'alumnat té criteris clars per fer
les tasques, una guia de com fer-les i, a més, queden clares tant la finalitat com els objectius
d’aprenentatge que es volen aconseguir amb les activitats.

El Pla Director de la Inspecci6é d’Educacié (2021-25), ens ha servit de marc des de la primera sessi6 per
poder lligar-lo a cadascuna de les reflexions que sorgiren del propi grup a partir dels 3 eixos que es
plantejaren. Aquestes linies prioritaries amb les quals la inspeccié esta familiaritzada defineix com
s’incorporarialalAen lafuncié inspectora.

Ens hem basat en questions fruit de les reflexions i necessitats que plantejava cada grup relacionant-les
amb les linies del Pla Director dins dels 3 eixos en que vam distribuir les sessions. Aquestes gliestions ens
guiaran en la reflexié sobre els problemes
i potencial de la IA a la tasca de la
inspeccid, com abordar la integracié de
la IA en l'educacié i com assegurar-nos
que es faci de manera ética, responsable i
amb l'objectiu de millorar el procés
d'ensenyament i aprenentatge.

Les qliestions es van redactar
individualment sobre post-its de tres
colors. Cada color representava un eix i
es podien redactar fins a tres preguntes
per eix. Els participants van anar situant-

los sobre les parets de l'aula en tres
racons diferenciats.

Racd 1 - EIX 1: Preguntes sobre la IA a mode d’extremitats en la IA de la tasca inspectora.

Racd 2 - EIX 2: Preguntes sobre la IA com a cap de la IA inspectora, representant els processos del centre i
el seu impacte.

Racd 3 - EIX 3: Preguntes sobre laIA com a cor de la IA en la funcié inspectora i tronc del sistema en el seu
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sentit avaluatiu. Redacta la inspeccid preguntes corresponents a I’avaluacié de 'impacte.

Tot seguit van tornar al treball grupal nominant un portaveu i un secretari. Cada grup esdevindria expert
en un eix d’acord amb les afinitats de cada participant cap a un o altre eix. El secretari de cada grup
s’aixeca i recolli els post-its del seu grup-eix expert i es va iniciar un procés de compartir i valorar amb
la resta del grup si es repetien o es complementaven o bé es podien concretar més les preguntes que
s’havien generat als post-its.

LINIA PRIORITARIA 6,7 LINIA PRIORITARIA 2,4
GRUPS DE TREBALL

N WV
‘———

@

LINIA PRIORITARIA 1,3

Es van deixar uns minuts per redefinir les preguntes dins de cada grup d’experts. El grup 1 valorava les de
UEIX1; elgrup 2, lesde EIX2;i grup 3, les de 'EIX 3.

En acabar la primera sessio, els participants havien consensuat les preguntes derivades de cada EIX . La
redaccié de les preguntes es va fer en la plataforma EIGJAM que inclou els tres documents al drive (un per

eix) que recollia el secretari/la secretaria de cada grup i que van exposar al final de la primera sessid.
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Figiam no ha estat I'inic suport a cada sessid, també s’han projectat una presentacié per aportar
reflexions, idees, valoracions, o ampliar temes que el grup apuntava.

Punts principals de debat

La reflexié i el debat va portar a que el temps que es marcava per consensuar en grup s’hagués d’ampliar
sempre donat que el tema generava questions i comentaris que endarreria la tasca de l'inspector/a de
cada grup que tenia el rol de secretari/a.

La segona i tercera sessions van permetre que redactessin respostes a les preguntes de cada Eix pero tots
vam veure que ens faltava temps per acabar de redactar unes Conclusions precises. Aixo va frenar a ’hora
d'exposar i va haver-se de fer a corre-cuita una presentaciéo amb els elements més destacables. Utilitzant
com a prompt el contingut creat pel grup s’utilitza una aplicacié amb IA (que els havia mostrat en una de
les presentacions) i que em demanaren la incorporés a la sessio final de divendres juntament amb les
inspectores que exposaren a l’escenari.

Com a aspectes que van generar més participacio destacariem:

0. A partir del prompt en qué li demanava a Runway i Midjourney imatges d’inspectors d’educacio

del futur, va donar peu a comprovar els biaixos que pot generar la IA. Ens els presenta com a
inspectors de génere masculi i amb vestit o robotitzats. Quiestions com som prescindibles els/les
inspectors/es? Podra la IA substituir completament la funcié inspectora?
Es va veure el valor en la utilitzacié d'algorismes d'lA per analitzar el rendiment dels centres
educatius i identificar arees de millora, aixi com per automatitzar tasques administratives com
['avaluacié dels projectes educatius. S’apreciava |'Us de sistemes d'analisi de dades d'lA per
processar grans quantitats d'informacié sobre el rendiment dels centres educatius, la qualitat de
la docencia i altres aspectes rellevants per a l'avaluacié educativa. Aixo els permetria identificar
més rapidament les arees d'éxit i les arees de millora, aixi com prendre decisions més informades
basades en aquestes evidencies, sobre les intervencions necessaries. També podrien veure valor
en l'automatitzacié de tasques administratives, com l'organitzacié de dades o la preparacié
d’informes, per dedicar més temps a tasques de valor afegit com la retroalimentacié
personalitzada als centres.

1. Tot portava sempre a la necessitat de garantir la seguretat i privacitat d’unes dades tan sensibles
com les que treballa la inspeccid. Es va parlar d’evitar que l'adreca corporativa fos la que utilitzem
per donar-nos d’alta en la IA ja que facilment podrien accedir a imatges, documents, etc. i
incorporar-los a la base de dades de la IA. Com a solucié consensuada es va veure la idoneitat
d’una IA corporativa i vetllar perque l'alumnat no fos tan vulnerable a la IA respectant el limit
d’edat en l'accés a la IA i assegurar una formacid actualitzada per a docents i alumnat.

2. Vam debatre els diferents riscos, la ignorancia en que es pot caure i la necessitat d’alfabetitzacio
digital com a solucié davant la IA. A Internet no hi ha res gratuit, tots estem pagant amb les nostres
dades. Si utilitzem una app amb IA que generi una imatge a partir de la nostra cara, ’hi estem
oferint gratuitament les nostres dades facials. A més, la cara estara geolocalitzada. Tot el que
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necessita la IA son entrenament i molts patrons, moltes cares. Ves a saber quins algorismes fa
servir perqué per exemple, OpenAl no és tan Open, no és transparent, quan compartim PDF amb
ChatPDF si estan buscant dades més enlla del que els hi compartim.

3. Esva parlar de la velocitat en els avencos amb IA i la manca de temps per reflexionar i comprovar
optimitzacio del seu Us.

Amb exemples com TAY que Microsoft va treure per generar text per dinamitzar les xarxes socials i
es va veure com fracassava en produir respostes misogines i racistes, insultava, i utilitzava
llenguatge poc adient... ja que no hi havia filtre, no discernia ja que aprenia del que hi havia a les
Xarxes.

S’apuntava com a solucid la reflexié i la formacié abans d’adoptar els recursos amb IA.

4. L'empremta ecologica de la IA la va fer poc sostenible, consum i sobreexplotacié laboral, que ens
va recordar la revolucié industrial i el naixement d’una tecnologia que s’hauria de regular i
gestionar molt bé i sense pressa.

5. Comapuntsclau que es repetien durant totes les sessions van ser:

La ductilitat, el desenvolupament del pensament critic, la humanitzacié de tasques i processos
que no es pot deixar mai a mans de la IA i la resiliencia es repetien com a punts clau per assegurar
una educacié de futur, l'equitat ha d’estar garantida.

6. Elspuntsnegatiusifeblesde lalAvan veure’s que podrien superar-se amb:

e Programesde formacié en 'is d’aquesta tecnologia.

e Evitar 'aplicacié de la IA sense estudi i recerca previa, exigint transparéncia en els algoritmes i
patrons que s’utilitzen.

e Invertir en proteccié i seguretat. Dubtes en relaci6 amb la proteccié de dades i amb els
biaixos d’interpretacié amb [’s de la IA pel que fa a plantejar casos; caldria control corporatiu
per controlar les dades i els biaixos.

e En tots els casos, cal un entrenament / formacié dels docents per part de
'administracié per capacitar els professionals d’educacié en I'Us d’aquestes eines.

e |’ésserhuma ha de tenirsempre el control de l’eina.

e Serinformatssil'aplicacié que emprem utilitza IA.

e Valorar amb criteri i pensament critic el realitzar una tasca amb o sense IA si no és per millorar
i optimitzar processos mecanics.

e Un enfocament a nivell de sistemes ens pot ajudar a garantir que implementem la IA a
l'educaci6 de manera equitativa.

e Els liders escolars i els professors han de treballar conjuntament a |'hora d'avaluar i
incorporar eines d'lA per a l'aula.
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e El sistema educatiu hauria d'incorporar l'alfabetitzacié de la IA al llarg de l'educacié per
preparar els estudiants per al futur laboral.
e Quan s'utilitza amb criteris i normativa clara, la IA pot ajudar els professionals a millorar
i optimitzar processos i dedicar el temps en la relacié humana.

Es van analitzar entre aquests aspectes negatius la necessitat de replantejar no només les tasques, les
activitats tant d'ensenyament com d’aprenentatge, que es demanaran a 'alumnat siné les competéncies
que haurien d’assolir. Es va veure aquesta com una linia de futur per seguir treballant-hi.

Durant les sessions es van presentar mostres d’aquestes activitats possibles a partir de projectes de
geolocalitzacid, simulacions amb realitat virtual en cicles formatius, visites virtuals a museus, llocs
d'interés, projectes que mitjancant la realitat mixta creen vincles emocionals i academics entre centres
fent xarxa i amb col-lectius com la gent gran, etc.

Fruit de les idees generades en els grups, vam produir la seglient presentacié com a conclusié que va
ser desenvolupada i compartlda al Congres en lultlma sessio:

B https:

=doct#card- Odl816lvvvtgo4w2

Aplicaci6 practica i propostes per a la tasca de la Inspeccié educativa
Durant la primera sessi6 es consensuen els segilients punts:

1. Planificacié /organitzacié de tasques. L7 Creixement inspeccié organitzacié que aprén.
2. Recollida, accés i analisi a dades. L4. Acompanyament centres L5 Treball en xarxa i L7.
3. Elaborar informes protocolaris i d’altres. L7

4. Plantejar casos. Recull de casos. L6 garantia d'exercici de drets i deures
5. Atencié directa a consultes tipus. L6. la als processos d’escolaritzacio

6. Alfabetitzacio en IA. L7

7. Facilitar-nos resposta directa objectiva quant a norma, contrastada i actualitzada. L6

8. Transcripcié automatitzada i inmediata de la interaccié oral amb I'administrat (pendent d’atencid
al'ususari...) L7

9. Accés corporatiu Unic i agil a les dades necessaries per la funcio inspectora. L7

10. Complexitat en el seguiment de la documentacié de centre. Despersonalitzaci
descontextualitzacié. L1

11. Assegurar la proteccion dels drets de I'alumnat. L6

Pel que fa a les actuacions i accions en qué pot ajudar la IA en el desenvolupament de la funcié inspectora
van desenvolupar-se i validar-se en el grup les seglients:

Planificacid / organitzaci6 de tasques. L7

Creixement de la inspeccié organitzacié que apren. Optimitzar calendaris de treball i planificacié i
organitzacié de tasques. Generacié de linia del temps on figurarien les diferents accions i tasques a
desenvolupar per la funcié inspectora.
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Dades:

Recollida, accés i analisi de dades. L4. Acompanyament centres, L5 Treball en xarxa, i L7.2 Recollida, accés
i analisi a dades: podria ajudar molt creuant les dades i preparant la informacié per tal que la inspeccié
pugui fer 'analisi i la relacié de les dades amb el context.

Accés corporatiu Unic i agil a les bases de dades de normativa indexada necessaries per a la funci6
inspectora. L7

Elaboracié documental:

Elaborar informes (protocolaris, d’ofici...). L7 es podria utilitzar la IA per tenir un esborrany d’informe,
deixant per a la inspecci6 la personalitzacié de I'informe.

Transcripcié automatitzada i immediata de la interacci6é oral amb l'administrat (pendent d’atencié a
Cusuari...) L7

Atencié a la comunitat educativa (comunicacio):
Plantejar casos. Recull de casos. L6 garantia d’exercici de drets i deures indexaci6 util de la normativa,

contrastada i actualitzada, després de plantejar un cas concret.

Atenci6 directa a consultes tipus. L6 requereix d’un filtre perqué la gent, generalment, volen parlar amb
alguna persona que els entengui i assessori. Podria ser un filtre previ.

Facilitar donar resposta directa objectiva quant a norma, contrastada i actualitzada. L6 i 7 aix0 seria molt
interessant, per analitzar normativa i donar suport a les respostes més complexes en aquest sentit. La IA
facilitaria que la documentacié i normativa poguessin estar indexats i accessibles des d’un Unic espai

virtual.

Reptes que sorgeixen:
e Sostenibilitat de la implementacid.
e Cercade l'equilibri entre 1A i la despersonalitzacié d’atencid a 'usuari.
e Unificar eines per optimitzar tasques i resultats.
e Alfabetitzacio digital de la inspecci®.
e Aposta del Departament d’Educacié per una IA corporativa. Etica, privacitat i garantia de
seguretat.

Conclusions i propostes de I'impacte de la tasca de la Inspecci6 educativa en els centres educatius

Amb l'avaluacio es pretén obtenir elements de valoraci6 de 'impacte de la IA en la millora de processos
relacionats amb 'alumnat (resultats academics, cohesio i convivencia), la practica docent (metodologia,
recursos, planificacié, avaluacié...), organitzacié del centre (gestié administrativa i planificacio) i la
relacié amb el context. Es marquen com a aspectes de 'EIX 2 i 3 que es veuran modificats amb [’aplicacié
de la IA i sobre els quals s’haura de treballar en la implementacié de les funcions propies de la inspeccié
(assessorament, supervisio i avaluacié dels centres i serveis educatius) aixi com de 'acompanyament en

el desenvolupament professional de les direccions, recollits a la seglient taula:
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Fase 1. Avaluacié diagndstica

Objectius:
s Conéixer quin Us es fa de la |A a les aules: per a qué? com? i qui?
# Generar indicadors especifics de I'avaluacid de I'impacte

Fase 2. Avaluacid de I'impacte

Objectius:
« Conéixer la variacid en els resultats académics de l'alumnat amb I'ds de I'lA o no
+ Conéixer Iimpacte de la IA en cohesid social (absentisme, convivéncia,_.)
+ Obtenir elements que permetin valorar

Possibles indicadors
« Comparar els resultats académics de I'alumnat amb IA, tenint en compte el risc (académic de
la promocid)
+ Mesura de les taxes I'absentisme i la convivéncia,
Variacio dels resultats de competéncia digital de I'alumnat
s Reduccid el temps dedicat a gestiéo administrativa i grau d’eficiéncia

VECTOR: Aprenentatge competencial. Sobretot pensament critic

Avaluacio de les competéncies:
- |A per a la personalitzacid dels aprenentatges de les capacitats i els ritmes individuals
- Canvi en les competéncies que demanem a l'alumnat. Avaluacid dels canvis i millora.

Avaluacio de la funcié docent
- Avaluacié de la competéncia digital
- Awvaluacio de les programacions docents: competéncies digitals | competéncies creatives. El
futur professional. Perfil competencial de sortida.
- Avaluar si I'tis de la |A contribueix a la millora de resultats de I'alumnat
- Capacitacié docent en relacio amb la CD i 1A, i les implicacions i aplicacions que compaorten a
I'aprenentatge.

Avaluacio de centres
- Awaluar si I'ds de la IA contribueix a la millora de resultats de centre
- Establiment de mecanismes de supervisid i revisio de linies metodoldgiques del centre pel qué
faalalA
- Indicadors sobre la contribucid de la ia a la millora de 'equitat educativa
- Avaluaci¢ de la optimitzacié dels recursos del centre
- Awvaluacid dels riscos.

Des de la vessant emocional i interaccié humana caldria valorar:
- Avantatges
o Personalitzacid aprenentatge més eficient. Creacid itineraris personalitzats.
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o Automatitzacid tasques rutinaries
- Inconvenients

o Deshumanitzacié de I'ensenyament-aprenentatge
o Dependéncia tecnologica
o Control del biaix ideoldgic
o Aspectes étics. Privacitat de dades.
o Bretxa digital

Es van establir unes consideracions prévies per als centres educatius . Correspondria a una série de

preguntes que caldria es fessin els centres:

Com s'haura de plantejar la recerca i els treballs?

Com es realitzara la gestio de les dades?

Com s'avalua I'aprenentatge de I'alumnat?

Com afecta I'alumnat NEE?

Cuina formacid caldra rebre?

L'alumnat ha d'entrar a treballar amb I'lA 7 En cas que si: quan i com? El Departament ja ens
ho marca a partir dels 13 anys previa autoritzacid de pare/mare o tutor , perd sense utilitzar
eines amb |A podem educar en el bon Us informant d'aspectes com terminologia, riscos,
prompts, com d'interactua amb l1Aetc. L'Elaboracié d'orientacions podria venir a partir d’'un
grup de treball al propi centre, un referent 1A, un equip impulsor, una comissio A, ..

e Vinculacio de la |A amb la linia de centre? Per qué? El centre educatiu ha de poder justificar-la
de manera ben argumentada.Fem tard? Cluan no fem tard?? Superada I'época rosa, qué???

Elements transversals i generals:

Caldria que qualsevol aplicacio A respectés la privacitat de les dades. Us étic, vulneracio de drets,
capacitat de prendre decisions. ..

* B Alfabetitzacidformacid en I'as critic | sobretot, &tic, de 1A L7
» 11. Assegurar la proteccio dels drets i de I'alumnat. L6

IMPACTES PER AMBITS:

ALUMNAT
* FPérdua capacitats psicomotricitat fina, competéncia comunicativa, concentracid, creativftat,

pensament critic, reflexié metalinguistica. ..
Risc de desaparicié de I'esforg individual alumnat
Increment de la inequitat entre I'alumnat: alumnat de primera i de segona.
o Canvis en l'avaluacid. Despersonalitzacid de I'avaluacio. On queda I'avaluacio formativa i
formadora? Retroaccio en funcio de I'alumnat?
e Risc de mal 0s 0 exces d'us de I'alumnat (ldentificar els riscos de I'(is amb I'alumnat)

PROFESSORAT
» (Generar situacions d'aprenentatge
« Optimitzar recursos centre
« Fer programacions
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Treure feines rutinanes (redaccio d'actes, gestio economica i de docunentacio...)
Dissenyar estratégies

Formacio del professorat

Canvis metodoldgics

Reorientacio rol docent

Atencid a I'alumnat NEE

Conscienciacio del rol docent.Paper.

ORGANITZACIO DEL CENTRE
¢ Optimitzacio recursos centre
+ Planificacid/organitzacio de tasques (horans, sortides, reunions...).

RELACIONS AMB LA COMUNITAT
e Facilitar intercanvi entre centres
e Alfabetitzacio de les families

REFLEXIONS FINALS GRUP 3:

¢ Per prendre decisions a nivell de sistema, a nivell de centre i a nivell d'aula calen uns
coneixements de I'Al suficients com per a fer una analisi, que en valors étics i critics permeti
prendre decisions.

¢ (Cal que les decisions es prenguin un cop s’hagin analitzat expenéncies pilot, el resultat de les
quals s'ha d'avaluar.
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Grup Vilafranca del Penedes: Eines comunicatives digitals eficients

Conductora/relatora del grup: Sra. Mita Jordan Gala

Punt de partida

En ['ambit de l'educacio, les competencies digitals docents sén essencials per a |'éxit dels professionals en
un mon globalitzat. La Inspeccié Educativa, com a agent clau en la millora del sistema educatiu, ha de
coneixer els diferents nivells d’assoliment de la competéncia digital docent i desenvolupar les propies
habilitats per a la gesti6 eficag dels recursos digitals, tot identificant les estratégies i les sinergies que
millor faciliten 'assoliment de les competéncia digital de I'lalumnat, i dels professionals del sistema
educatiu. Aixi ho recull el seu Pla Director 2021-20251, que incorpora un grup d’expertesa “Digital” i un
altre pel “Treball en xarxa”.

L’Associacié d’Inspectors d’Educacié de Catalunya (AIEC), en el seu Xe Congrés AIEC, sota el titol
“Connectats amb el futur de I’educacié”, ha prioritzat el debat i la reflexié sobre temes rellevants en
educacid, i dona l'oportunitat a tots els assistents d’aportar elements conceptuals i experiéncies
professionals per a la cocreacié de propostes comunes.

Cada grup de treball fara la concrecié del procés de debat i cocreacié des del que cal pensar: en quines
linies prioritaries, objectius i actuacions del Pla director es justifica el tema d’aquest grup de treball.

Documents de referéncia:
-Marc de referéncia de la competéncia digital docent
https://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/collecci ons/pla-educacio-

digital/marc-referencia-competencia-digital-docent/marc-referenci a-cdd.pdf
-Guia del Pla d'Acollida digital
https://projectes.xtec.cat/edc-suport/wp-content/uploads/usu2435/2021/07/Guia_p

la_acollida digital.pdf

-Estrategia digital de centre
http://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/colleccio  ns/pla-educacio-

digital/estrategia-digital-centre/estrategia-digital-centre.pdf
-Pla director de la Inspecci6 d'Educaci6 2021-2025
Pla Director de la Inspeccié d'Educacid. 2021-2025 (gencat.cat)

-Mesures per millorar ['Educacié a Catalunya
https://govern.cat/govern/docs/2024/03/06/13/29/46763a12-c483-4fb6-8538-f7cd 6f0e5153.pdf
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Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball
En tot el procés s’ha seguit el guid que es detalla en aquesta presentacio: Eines comunicatives digitals

eficients

EINES COMUNICATIVES
DIGITALS EFICIENTS

Document de treball

Connectats
amb el futur

de I'educacié
X Congrés AIEC 2024 x

Com a linies prioritaries, s'han treballat aquests eixos al llarg dels tres dies del congrés:

Usos i aplicacions del treball en

I de Ia funcié Impacte en els centres Avaluacio de
xarxa en les tasques de la funcié " Fimpacte
inspectora

« Presentacio grup de debat * Exploracio de limpacte en els « Conclusions
« Dinamica de treball centres educatius « Elaboracié d’'un document
« Presentaci6 context * Treball de I'eix 2 per grups
« Coneixements previs
» Creacid grups de debat « Avaluacié de limpacte en els
* Treball de I'eix 1 per grups centres educatius
+ Posada en comu i conclusions « Treball de I'eix 2 per grups
2

Les sessions de debat i co-creacié incorporen la formacié entre iguals com un procés d’enriquiment
compartit. Tots els grups tematics afavoreixen la participacié i la implicacié dels participants, que es fan
responsables dels resultats col-lectius en termes d’eficacia, eficiéncia i execucié de la tasca encomanada.
Per aplicar una estrategia comuna, es prioritzen diferents metodes flexibles de co-creacié iterativa, que
permeten repensar i reformular els processos col-laboratius amb productes eficients i de millora
continua.
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Marc d’actuacié de l’acci6 inspectora als temes del congrés

El Pla Director de la Inspeccié d’Educacid, 2021-2025, defineix un ambit d’expertesa digital (“que es podria
orientar a la competencia digital de ’lalumnat, la competéncia digital docent i ’actuacié de la Inspeccid
davant del desplegament del Pla d’educacié digital als centres, o les necessitats d’actualitzacié digital de
la Inspeccid”) i s’incorpora la competencia digital i la seva avaluacié en diverses linies prioritaries, de
forma explicita o implicita.

En els continguts de l’actual Pla Director de la Inspeccié d’educacié també s’ha prioritzat la formacié per
’Assoliment de les competencies digitals de la Inspeccié necessaries per l'exercici de la funcio
inspectora”. Aquesta orientacié correlaciona amb el Pla d’Educacié digital de Catalunya (PEDC 2023), on
el Departament d’Educacié reconeix la importancia de la competencia digital docent en el
desenvolupament professional, i la necessitat la seva aplicacié per a la resolucié de problemes en un mén
plural:

“La competéncia digital implica [’Us actiu, confiat, critic i responsable de les tecnologies digitals per a
l’aprenentatge, el treball i la participacid en la societat. Consisteix en una combinacié de coneixements,
habilitats i actituds lligades al domini estratégic de cinc grans arees:

Informacié i alfabetitzacié de dades

Comunicaci6 i col-laboracio

Creacio de contingut digital

Seguretat

Resolucié de problemes

AR

El Departament d’Educacié ha dissenyat el Pla d’educacié digital de Catalunya (PEDC) per aconseguir
l’adquisicié de la competéncia digital en la comunitat educativa.”

Objectius compartits dels grups de treball

e Comprendre laimportancia de la competencia digital en un mén en continua evoluci6 digital, els
seus reptes en el sistema educatiu, i el paper de la inspeccid en el seu desenvolupament.

e Explorar les eines institucionals per 'avaluacié de la competéncia digital docent, i la seva aplicacid
per millorar les tasques propies de la Inspeccié d’educacid, des dels metodes col-laboratius més
eficients.

e Desenvolupar Competencies Comunicatives Digitals: Capacitar els inspectors amb habilitats per a
una comunicacio eficag en l’era digital.

e Explorar estrategies per a la difusié d’informacid, la comunicacié amb la comunitat educativai la
promocio de la transparencia.
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La metodologia emprada es reflexa en la imatge seglient:

METODOLOGIA DE
TREBALL

3 GRUPS g3,  4GRUPS Conclusions

Principals v ¢ de debat
®

Tot seguit es detallen les dinamiques que es van desenvolupar al llarg de les tres sessions.

Abans de fixar el punt de partida, arranquem amb una dinamica per tal que els participants es coneguin
personalment. Es fan dues rotllanes, una dintre de l'altra, on cada persona de la rotllana interior es
presenta a la seva parella de la rotllana exterior. La roda interior gira cap a la dreta cada minut i aixi
tothom es va presentant. L’objectiu és descobrir, inicialment, les habilitats de cada persona i quins son els
seus superpoders.

DINAMICA ROTLLANES

Qui s6¢? Que faig? ! ®

o\®
Jo
e

Per qué m'interessa el tema/el grup? ‘

&
Que hi puc aportar? ./ \.\
@ (e Jo)®

Presenta algu del grup des del seu talent \.\ /‘
Quins s6n els superpoders? 1. @ ‘ '
Per qué t'ha cridat I'atenci6?
Qué pot aportar al grup?

)
y/

./ ./
o (e
o\
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Un cop finalitzada la ronda de presentacions, diverses persones, voluntariament, manifesten al grup allo
que han descobert de les persones participants. Val a dir que aquesta dinamica va ser molt enriquidora,
on gairebé tothom va detectar habilitats molt interessants de la resta de companys i companyes de la
Inspeccio.

Tot seguit, fixem el punt de partida mitjangant un sondeig amb 'eina Mentimeter, amb les preguntes
seguents:

e Quinessodn les eines digitals que més utilitzes en la teva tasca d’inspeccié?

e Quins avantatges i inconvenients hi veus?

Després d’analitzar les respostes obtingudes en el sondeig, plantegem una pluja d’idees sobre els 3 eixos
focalitzats en la tematica del grup. Cada participant escriu, en post-its, aspectes a tenir en compte per al
debat posterior per equips. Han d’escriure tres preguntes per cada eix per post-it maxim, com per
exemple, conceptes clau, avantatges, reptes...

Posteriorment, cada participant escull un dels tres eixos, segons els seus interessos. Aquesta dinamica té
per objectiu formar equips de debat sobre cada eix.

La dinamica de treball consisteix en esmicolar i debatre les preguntes que han formulat inicialment, per
tal d’arribar a les conclusions finals de cada eix.

Un cop els equips van finalitzar els debats, es posa en practica la tecnica de la pol-linitzacié, on
representants de cada equip visiten els altres equips, s’assabenten de les conclusions a les quals han
arribat i, si escau, fan aportacions enriquidores i, a la vegada, s’emporten idees per al seu propi equip.
Finalment, la persona secretaria de cada equip, exposa les respostes, reflexions i conclusions a la resta
d’equips.

Es conclou fent un resum dels aprenentatges i conclusions que s’han extret de la dinamica i es preparen
les conclusions generals del grup.

Punts principals de debat
En aquest tercer punt, es desenvolupen els
aspectes treballats. Els participants disposen
de documents, preparats préviament, per tal
d’anotar el desenvolupament del debat i,
sobretot, les conclusions.

Persones integrants de 'equip que treballa
Eix 1:

Xavier Eroles, Gemma Arrufat, Fina Haro,
Jaume Canadell, Sonia Sarrat, Maite Casas,
Charo Guerrero, Guillem Lunar, Nuria Sala
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A continuacié es presenten les anotacions i conclusions d’aquest equip de treball.

Hem classificat les preguntes formulades préviament i s'estableixen dos grans grups: un sobre les eines i
un altre sobre I’s d’aquestes.

Sobre les eines
Com ser eficients? Com prioritzar? Tipus d'emmagatzematge Quines son més accessibles? Quines sén

intuitives? Quines sén més Gtils? Quines sén les imprescindibles?

Sobre |'Us de les eines

Com fer una comunicaci6 eficient? Com ens mantenim actualitzats i promovem millores? Com fem que
sigui sostenible? Quines estrategies comunicatives cal tenir en compte per la comunicacié en video
trucada i/o entrevista personal? Com seleccionem les eines de comunicacié interna de l'equip? Com
seleccionem les eines de comunicacié amb la resta d'interlocutors?

A partir d’aquestes preguntes s'arriba a les seglients conclusions:

e Cal coneixer l'einai les funcionalitats que té, per aixo cal tenir una bona guia/formacié i
actualitzacio.

e Enfuncié de l'objectiu que pretenem cal seleccionar l'eina a utilitzar.

e Calestablir acords dels canals i eines a utilitzar a nivell d'equip ( comunicacié interna, de
comunicacié amb les direccions...). Per exemple: crear un pla de comunicacié dins la Inspeccié.

e Per a poder realitzar una bona comunicacié amb video conferéncia i/o entrevista personal, cal
adquirir estrategies via amb formacid, establir normes d'intervencio...

e Cal utilitzar les eines digitals corporatives (Microsoft, per exemple).

e Calformular bones preguntes amb IA.

Aplicaci6 practica i propostes per a la tasca de la Inspecci6 educativa

L’equip que va centrar el debat en I'Eix 2, va centrar el seu treball a indicar la validesa i 'aplicacié dels
aspectes desenvolupats en el treball diari dels inspectors i inspectores, tant amb els seus centres o serveis
educatius com en la tasca interna de
treball entre els membres de la
inspeccio.

Persones integrants de l'equip que
treballa I'Eix 2:

Maria Asta, Berta Borras, Pepita
Corominas, Rosa Maria Montseny,
Lourdes Sotelo, Jordi Vidal
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Les notes del debat i les conclusions es detallen tot seguit:

Us de les eines
e Criteris d'unificacié de les eines digitals: s'han d'unificar? Com?
e Usdeleseines amb els diferents sectors de la comunitat educativa: interaccié amb la
comunitat / seleccié de les eines més adequades

Assessorament. Us de les eines per a:
= prevencidiresolucié de conflictes
=  millora de la comunicacié (Pla de comunicacid)
= gesti6 de centres

Avaluacié
e valoracié de l'impacte de |'s d'eines-indicadors valids-evidéncies
e EDC:indicadors com a referents per a 'avaluacié
e impacteen:
= treballinclusiu
»  gesti6 de centre
* procés d'ensenyament-aprenentatge

En el marc de ’'EDC, és necessari que els centres estableixin criteris per unificar les eines de comunicacié
digital i seleccionar les més adequades. A més, s'hauria d’aprofundir en aquestes eines per millorar el
seguiment dels plans de comunicacié dels centres. També cal proporcionar assessorament als centres
sobre la recollida d’evidéncies i la seleccié d’indicadors per avaluar 'impacte de ['is d’aquestes eines en
la gestio del centre, la inclusid i el procés d’ensenyament-aprenentatge.

Conclusions i propostes de I'impacte de la tasca de la Inspecci6 educativa en els centres educatius

Finalment, I’equip que va dedicar el seu treball a determinar que s’espera de |'aplicacié dels aspectes
treballats en la implementacié de les funcions propies de la Inspeccié (assessorament, supervisio i
avaluacié dels centres i serveis educatius) aixi com de I'acompanyament en el desenvolupament

professional de les direccions, va arribar
a les conclusions que s’inclouen a sota, : :'
a les que s’integra també 'avaluacié de
limpacte en els centres i serveis
educatius.

Les persones integrants de 'equip que
treballa 'Eix 3 sén:

Jordi Capdevila, Monica Padilla, Eva
Maresma, Elvira Carrid, Jonathan
Sanchez i Silvia Pérez
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Aquestes van arribar a les seguients conclusions en tant a 'impacte:

1. Através de 'analisi i reflexié de les eines, els criteris i els indicadors podem valorar 'impacte que
tenen les eines de comunicacié que utilitzem. Tot aix0, considerem que ha d’estar recollit en un
document intern de la inspecci6 i ens ha de conduir a un procés de millora continua, i a una
comunicaci6 digital eficag i eficient.

2. Ressaltar la importancia d’elaborar un decaleg d'eines i criteris, la seleccié adequada d’eines i
aconseguir 'equilibri entre la virtualitat i la presencialitat.
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Grup Tortosa

Conductor/relator del grup: Dra. Neus Lorenzo Gales

El Grup de formacié sobre Avaluaci6 de la competencia digital docent i d’alumnat estava dinamitzat per
la vicepresidenta de la Societat Catalana de Pedagogia i es va gestionar des de metodologies Agile,
tecniques d’accié-reflexid, i amb activitats d’interaccié comunicativa entre els diferents participants i
equips del curs.

Punt de partida

El disseny d’aquest taller es va fonamentar en els principis de necessitat, formacié en accid, i reflexid
participativa sobre el paper de l'avaluacié en el desplegament de les competéncies digitals en contextos
de recerca i aprenentatge sobre la Intel-ligencia Artificial en educacié.

En el moment actual, l'avaluacié de les competencies digitals de l'alumnat, docents i institucions
educatives de Catalunya és fonamental per garantir 'éxit personal, professional i social en un entorn
mundial cada vegada més digitalitzat i la continuitat cultural de la nostra societat en l'ecosistema global
de la humanitat. Amb la popularitzacié de les eines digitals d’Intel-ligencia Artificial i la seva generalitzacid
en tots els ambits culturals i socials és evident que cal reactivar i enfocar novament les competencies
digitals que permeten l'aplicacié d’una tecnologia emergent i innovadora sense perdre ’humanisme
solidari i responsable que ha caracteritzat sempre la cultura catalana, la competencia digital dels diferents
sectors educatius pot facilitar la incorporacié de la tecnologia als espais reglats d'ensenyament i
aprenentatge en totes les etapes educatives, preparant els estudiants per a les necessitats academiques,
laborals i relacionals d'avui dia i del futur que esdevindra.

L'OCDE (2019) subratlla que una avaluacié exhaustiva de les competencies digitals permet identificar els
nivells de rendiment operatius i les necessitats immediates de l'alumnat i pot facilitar el desplegament
practic d’enfocaments pedagogics personalitzats, que promouen un aprenentatge integrador i significatiu.
Igualment, per als educadors, tenir habilitats digitals competents és indispensable per a una practica
professional eficag, eficient i etica.

El professorat necessita competéncies digitals per promoure el seu desenvolupament metodologic i per
millorar la seva practica professional (Departament d'Educacio, 2021). L'aplicacié d'aquestes habilitats a
aula i al centre, en especial si es promou des de 'equip directiu en forma de projecte integrat en el
curriculum, els permet autoavaluar-se i participar en la deteccié de necessitats de formacié continua,
garantint una utilitzacié eficag i innovadora de les eines digitals en la practica diaria. Aixo inclou la
possibilitat d’utilitzar i crear contingut digital especific, utilitzar plataformes educatives de territori i
participar en la comunicacié i la col-laboracié amb altres centres en linia, dins i fora del pais.

Quan es tracta d’escoles i instituts, necessiten una avaluacié basada en la seva realitat de context, la
configuracié tecnologica del centre, el seu punt de partida en |'Us de les TIC educatives, i el suport que es
dona des de 'administracié i els ens institucionals als centres, els equips directius, els docents i l'alumnat,
en especial els més vulnerables. La valoracié sistemica de les possibilitats reals del centre per aplicar la
innovacié tecnologica emergent d’IA educativa és essencial per garantir I'éxit dels seus projectes digitals.
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L'avaluacié ajuda a identificar els punts forts i els recursos a l'abast, i a decidir sobre les arees i els
processos que necessiten canviar, tant siguin recursos i instal-lacions, com plantejaments pedagogics que
permetin millorar les condicions d'aprenentatge per a tothom (UNESCO, 2020).

A Catalunya, el Pla Director d'Inspeccié Educativa 2021-2025 inclou la "Digitalitzacié" com a element
significatiu en la transformacié del sistema educatiu i fa 'encarrec a un equip d’inspectors especialitzats
de desplegar durant el mandat actual un ambit d’expertesa que permeti dissenyar i proposar les activitats
de transformacié més escaients en aquesta linia. De la mateixa manera, [’Associacié d'Inspectors
d'Educacié de Catalunya (AIEC), durant el seu Xe Congrés amb el tema "Connectats amb el futur de
educacid", destaca el debat i la reflexié sobre aquestes materies oferint un marc col-laboratiu per a
suggeriments conjunts per potenciar l'educaci6 digital a diversos nivells. Aquestes iniciatives son vitals per
preparar 'alumnat, el professorat i les institucions educatives de Catalunya per a un dema cada vegada
més digitalitzat i complex, per tal de garantir que fomenti 'accés inclusiu i sostenible a les tecnologies de
la informacié (TIC), la comunicacié col-laborativa (TAC) i la participacié ciutadana en un mén global (TEP).

Referéncies:

-Departament d'Educacid. (2021). Pla Director 2021-2025. Generalitat de Catalunya.

-OCDE. (2019). OECD Skills Outlook 2019: Thriving in a Digital World. OECD Publishing.

-UNESCO. (2020). Education for Sustainable Development: A Roadmap. United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization.

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball
El Grup de treball va acordar treballar en equips, organitzats per interessos personal de cada un dels
participants, agrupats en quatre ambits de treball:

a) Competencies digitals de 'alumnat

b) Competéncies digitals dels docents

c) Competencies digitals del centre

d) Competencies digitals de la Inspeccid.

Des del primer moment, els assistents van comptar amb un espai compartit per a treballar en grup,
confegint col-lectivament rdbriques que tinguessin en consideracié la incorporacié de la IA i el seu
tractament a l’escola, sota parametres de responsabilitat educativa, compliment de la legalitat i proteccid
del menor, el docent i els altres membres de la comunitat educativa. La dinamica de treball esta basada
en l'aplicacié d’una seqliencia segons el Disseny Unificat d’Aprenentatge (Model DUA) que afavoreix:

a) La produccié d’adrenalina (relacionada amb procés de repte, dissonancia cognitiva i
descoberta individual)

b) La fluctuacié de l'oxitocina (activada pel plaer per la recerca cognitivo-simbolica, la interaccid
social i el contacte relacional durant laprenentatge i la construccié collectiva de
coneixements)

c) La dopamina (derivada de la recompensa del cervell per U'exit i la feina feta, i vinculada a la
construccié de records i fixacié de rutines cognitives en la memoria a llarg termini).
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Cada sessidé s’iniciava amb una activitat somatica (que necessariament implicava moviment,
desplagament, activacié integral dels sentits) i amb un repte relacional que reforcava els vincles amb els
companys, en els equips i amb la tasca encomanada.

La incorporacié de nous coneixements i continguts s’ha recollit a la Presentacié de Continguts del Taller

d’aquesta formacio, que es pot consultar a:
https://www.slideshare.net/slideshow/aiectalleravaluacisessiolcdiapptx/266785853

aller 5:

aluacié de la competéncia digital

e A docent i d'alumnat
—

S — Vicepresidenta de Investigaci6

— rransfurmanon 1 e s e ettt

Des de la negociacié de continguts amb els companys de grup, les sessions es planificaven en seqliencies
de descoberta. A partir d’'una activitat o tasca conduida simultaniament per tots els grups tematics, el
treball d’aprenentatge dialogic ha de permetre elaborar una rdbrica flexible i contextualitzable per a
valorar la incorporacio6 de la IA als centres educatius i detectar 'evolucié de l‘alumnat, el professorat, els
centres | la propia inspeccio. Ates que aquests quatre ambits parteixen de materials existents, es va
facilitar l'accés als diversos Marcs internacionals i estatals existents en aquest moment per valorar i
discriminar les competéncies digitals en educacio.
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Quadre de materials de referencia incorporats a la presentacio del curs:

Rubriques d’Avaluacid de la
Competéncia digital + 1A de
’Alumnat (Departament d’Educacio)

https://xtec.gencat.cat/web/.conten
t/curriculum/Competencies_CD.pdf

Rubriques d’Avaluacié de la
Competéncia digital + 1A dels
docents (Departament d’Educacio)

https://edumet.cat/areatac/present

acions/index_json.php?ID=1EUCLK
XuyD8R7z84wndwTp-
bWqlwTNV75ZyyKQH-
R_pc&config=Config_3

SELFIE Project: Guies d’Avaluacié de
la disponibilitat digital + 1A dels
centres (European Union)

https://op.europa.eu/en/pu
blication-detail/-
/publication/ae29dal0-
31d8-11ef-a6lb-
Olaa75ed71al

Competéncies digitals docents
generals (DigCompuEdu), que cal
adaptar a la inspecci6 d’educaci6 en
les evidéncies practiques

https://projectes.xtec.cat/digital/co
mpetencia-digital/competencia-
digital-docent/
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Punts principals de debat

Cada grup de treball ha col-laborat amb els altres intercanviant idees, opinions i suggeriments, de tal
manera que el document de resum final ha estat un reflex de les converses i els reptes tractats durant les
sessions de treball.

Les plantilles i els documents de consulta preparats per les diferents sessions sén accessibles i es poden
recuperar a la xarxa:

Sessio 1:
https://drive.google.com/drive/folders/1RareYH-
QZz6rvolpxziDKDHyTnnsSZ-2K?usp=sharing

Sessio 2:
https://drive.google.com/drive/folders/1RareYH-
QZ6rvolpxziDKDHyTnnsSZ-2K ?usp=sharing

Sessid 3:
https://drive.google.com/drive/folders/1RareYH-
QZ6rvolpxziDKDHyTnnsSZ-2K?usp=sharing

El document final de I'equip tematic que treballava 'avaluacié de centre permet veure el procés seguit
durant les activitats i sessions i recull no Unicament la feina elaborada pels membres del grup tematic,
sin6 també les aportacions de la resta de companys del taller. El quadre-resum constitueix una sintesi de
les reflexions fetes durant les diferents activitats i sessions :
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APUNTS i REFLEXIONS: AVALUACIO Centres

Queé és rellevant ?

Coneixer: Que és la IA, reconeixer que és una realitat, requereix una pauta i monitoritzacid, marc teoric, per fer-ho
visible ho documentem (documents de centre)
Aplicar: Requereix que el centre pensi criteris d’aplicacid, Us i metodologies, planificacié transversal que marqui linia
de centre. Treball i consens en equip.
Raonar: Consens sobre la transversalitat, 'enfocament globalitzat, la dimensié ética i tenint en compte tota la
comunitat en la seva reflexio.

Com es fa visible?

Coneixer: Documents de centre (alineacio entre PEC (EDC i NOFC), PdD i la PGA (revisio anual).

Aplicar: A través de produccions d’alumnat, dia a dia del centre, participacions a concursos i exposicions, normativa
clara d’aplicacié.

Raonar: Reflexio conjunta de I'equip: dimensio ética, criteris d’Us i esperit critic.

Compartim coneixement amb les families? xerrades i acompanyament.

S’han de fer visible les possibles discordies per poder prendre decisions.

Com ho avaluem?

Coneixer: Una série de preguntes relacionades amb I'organitzacié del centre, la documentacié. Donant resposta a
que han fet? Us? propostes?i revisio constant, cicle de la millora continua.

Aplicar: Preguntes sobre criteris i acords en relacio a les situacions d’aprenentatge, a alld que passa a l'aula.

Raonar: PGA anual (ens evidencia que la IA esta viva, replantejament constant). Organitzacié a nivell de centre per
tal d’obtenir acords comuns, les actuacions amb les families han de permetre raonar. Importancia de reflexionar sobre
quin valor afegeixen els humans i que no es podria substituir per la I1A. Aquest és el punt cabdal sobre la reflexié que
hem de portar a terme tots plegats en relacié amb el sentit de 'educacié i el nou enfocament.

La resta de quadres-resum es poden consultar a ’espai de treball col-laboratiu que és accessible a ’espai
conjuntdel grup i es pot recuperar a:

Document final presentat pels assistents:

https://docs.google.com/presentation/d/1VdS-
UoXi3CnK16p0GHXNmpxrVnbZJ2S3lqueas-
nz44/edit?usp=sharing

Els debats van permetre una interaccio fluida i dinamica en tot moment.

Les fotografies de les sessions de treball es poden consultar a I'espai comu :

Espai compartit amb els participants del Taller:

https://drive.google.com/drive/folders/1-
3MTIOMKig3a8XxTULgd-
6nKT4zJ9VhF?usp=sharing
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Aplicacid practica i propostes per a la tasca de la Inspecci6 educativa
Eltaller té tres elements clarament practics, transferibles i d’aplicacié directa:
a) Lainformacié documental sobre les guies existents en l'actualitat i els marcs per a l'avaluacié de
'alumnat, els docents, i els centres.
b) Latecnica de treball presentada i comentada amb els assistents, que segueix models Agilei DUA.
c) Lesrdbriques finals elaborades des del debat i el consens professional.

En els ambits d’expertesa de la inspeccid, la informacié documental pot ser util per ampliar el debat,
disposar d’evidencies institucionals i definir fonts per a la documentacié interna i académica de difusio.
En els equips de treball de territori, als diferents ST, les tecniques utilitzades es poden reproduir, adaptar i
presentar en els diferents espais propis: els centres, les xarxes de directors, els assessoraments als equips
directius, als CRP, als SE, o a les xarxes educatives presencials o virtuals que estiguin treballant la
construccié col-lectiva de coneixement, 'aprenentatge dialogic i les técniques seqliencials o recursives
per a la creacié de consens.

En els espais personals i els plans personals de treball dels inspectors i inspectores participants, el taller
ha iniciat una linia de desenvolupament i formacio en accio per a l'observacié i la valoracié de la IA en els
centres educatius, des de perspectives étiques i pedagogiques.

En conjunt, l’activitat ha estat un procés totalment transferible a altres activitats de formacié que
segueixin seqiiencies DUA i vulguin produir visualment processos de consens i mediaci6 de conceptes:
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Els propis participants, en una activitat final d’autoavaluacié ludica i visual, van recollir algunes
impressions sobre el tema:
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Conclusions i propostes de I'impacte de la tasca de la Inspeccié educativa en els centres educatius
El treball de continuitat hauria d’incloure processos de difusio horitzontal, presentacions entre iguals i
externalitzacié de la feina feta (continguts, processos i rubriques elaborades).

Per a un millor aprofitament de la formacid, es poden dinamitzar sessions de multiplicacié de 'impacte, a
partir dels participants, entre companys i companyes interessades en conéixer els continguts i processos

del taller. L’equip (i no hi son tots) era forca nombrds:

Es evident que les eines d’IA evolucionen molt rapidament, perd la generacié de textos i d’imatges (i
videos, presentacions, esquemes, posters, etc.) és una realitat present en el mén educatiu i la inspeccid
no hi pot quedar al marge. L’assessorament, supervisio i avaluacié dels centres i serveis educatius pot
esdevenir més agil amb el suport dels generadors de textos i informes, si s’entén el paper huma necessari
per a la supervisio de totes les etapes del treball. L’acompanyament en el desenvolupament professional
de les direccions pot, igualment, gaudir d’una formacié especifica que permet actualitzar la
documentacié de centre de forma agil i col-laborativa, amb ajuda d’eines d’IA.
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Grup Sabadell: Treball en xarxa amb eines digitals

Conductor/relator del grup: Sr. Xavier Sufié Suiié

Punt de partida

En ['ambit de |'educacid, les competéncies digital docents son essencials per a 'éxit dels professionals en
un mon globalitzat. La Inspeccié Educativa, com a agent clau en la millora del sistema educatiu, ha de
coneixer els diferents nivells d’assoliment de la competéncia digital docent i desenvolupar les propies
habilitats per a la gesti6 eficag dels recursos digitals, tot identificant les estratégies i les sinergies que
millor faciliten 'assoliment de les competéncia digital de I'lalumnat, i dels professionals del sistema
educatiu. Aixi ho recull el seu Pla Director 2021-20251, que incorpora un

grup d’expertesa “Digital” i un altre pel “Treball en xarxa”.

L’Associacié d’Inspectors d’Educacié de Catalunya (AIEC, en el seu Xé Congrés AIEC, sota el titol
“Connectats amb el futur de I’educacié”, ha prioritzat el debat i la reflexié sobre temes rellevants en
educacid, i dona l'oportunitat a tots els assistents d’aportar elements conceptuals i experiéncies
professionals per a la cocreacié de propostes comunes.

Cada grup de treball fara la concrecié del procés de debat i cocreacié des de que cal pensar: en quines
linies prioritaries, objectius i actuacions del Pla Director es justifica el tema d’aquest grup de treball.

Documents de referéncia:
-Marc de referéncia de la competéncia digital docent
https://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/collecci ons/pla-educacio-

digital/marc-referencia-competencia-digital-docent/marc-referenci a-cdd.pdf
-Guia del Pla d'Acollida digital
https://projectes.xtec.cat/edc-suport/wp-content/uploads/usu2435/2021/07/Guia_p

la_acollida digital.pdf

-Estrategia digital de centre
http://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/colleccio  ns/pla-educacio-

digital/estrategia-digital-centre/estrategia-digital-centre.pdf
-Pla director de la Inspecci6 d'Educaci6 2021-2025
Pla Director de la Inspeccié d'Educacid. 2021-2025 (gencat.cat)

-Mesures per millorar ['Educacié a Catalunya
https://govern.cat/govern/docs/2024/03/06/13/29/46763a12-c483-4fb6-8538-f7cd 6f0e5153.pdf

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball
En tot el procés s’ha seguit el guid que es detalla en

aquesta presentacio: TREBALL EN XARXA AMB
EINES DIGITALS

Document de treball
X Congré C 2024

N
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http://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/colleccio%20ns/pla-educacio-digital/estrategia-digital-centre/estrategia-digital-centre.pdf
http://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/colleccio%20ns/pla-educacio-digital/estrategia-digital-centre/estrategia-digital-centre.pdf
https://repositori.educacio.gencat.cat/bitstream/handle/20.500.12694/2566/pla_director_inspeccio_educacio_2021_2025_2022.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://govern.cat/govern/docs/2024/03/06/13/29/46763a12-c483-4fb6-8538-f7cd%206f0e5153.pdf
https://drive.google.com/file/d/1MRKj_FnEMdePWy1ZUy_dbIs8AHyrlrKm/view?usp=drive_link
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Com a linies prioritaries, s'han treballat aquests eixos al llarg dels tres dies del congrés:

Usos i aplicacions del treball en

| de Ia funcié Impacte en els centres Avaluacio de
xarxa en les tasques de la funcié o Fimpacte
inspectora
» Presentacié grup de debat * Exploracié de limpacte en els « Conclusions
« Dinamica de treball centres educatius « Elaboracié d’'un document
« Presentaci context » Treball de I'eix 2 per grups
« Coneixements previs
» Creacid grups de debat « Avaluacié de limpacte en els
* Treball de I'eix 1 per grups centres educatius
« Posada en comu i conclusions « Treball de I'eix 2 per grups
[

Les sessions de debat i co-creacié incorporen la formacié entre iguals com un procés d’enriquiment
compartit. Tots els grups tematics afavoreixen la participacié i la implicacié dels participants, que es fan
responsables del resultat col-lectius en termes d’eficacia, eficiencia i execucié de la tasca encomanada.
Per aplicar una estrategia comuna, es prioritzen diferents metodes flexibles de co-creacié iterativa, que
permeten repensar i reformular els processos col-laboratius amb productes eficients i de millora
continua.

Marc d’actuacié de l’accid inspectora als temes del congrés

El Pla Director de la Inspeccié d’educacid, 2021-2025, defineix un ambit d’expertesa Digital (“que es podria
orientar a la competencia digital de 'alumnat, la competéncia digital docent i ’actuacié de la Inspeccid
davant del desplegament del Pla d’educacié digital als centres, o les necessitats d’actualitzacié digital de
la Inspeccid”) i s’incorpora la competéncia digital i la seva avaluacié en diverses linies prioritaries, de
forma explicita o implicita.

En els continguts de l’actual Pla Director de la Inspeccié d’educacié també s’ha prioritzat la formacié per
’Assoliment de les competencies digitals de la Inspeccié necessaries per l'exercici de la funcié
inspectora”. Aquesta orientacié correlaciona amb el Pla d’Educaci6 digital de Catalunya (PEDC 2023)2, on
el | Departament d’Educacié reconeix la importancia de la competencia digital docent en el
desenvolupament professional, i la necessitat la seva aplicacid per a la resolucié de problemes en un mén
plural:

“La competéncia digital implica [’Us actiu, confiat, critic i responsable de les tecnologies digitals per a
l'aprenentatge, el treball i la participacié en la societat. Consisteix en una combinacié de coneixements,
habilitats i actituds lligades al domini estrategic de cinc grans arees:

1. Informacid i alfabetitzacio de dades
2. Comunicacid i col-laboracid
3. Creacio de contingut digital
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4. Seguretat
5. Resolucié de problemes

El Departament d’Educacié ha dissenyat el Pla d’educacié digital de Catalunya (PEDC) per aconseguir

l’adquisicié de la competeéncia digital en la comunitat educativa.”

Objectius compartits dels grups de treball

e Comprendre laimportancia de la competencia digital en un mén en continua evoluci6 digital, els
seus reptes en el sistema educatiu, i el paper de la inspeccid en el seu desenvolupament.

e Impulsar la Col-laboracié en Xarxa: Explorar com les eines digitals poden facilitar la col-laboracié
entre inspectors, docents, families i altres agents educatius. Compartir bones practiques i

recursos.

e Explorar les eines institucionals per avaluacié de la competéncia digital docent, i la seva aplicacid
per millorar les tasques propies de la Inspeccié d’educacid, des dels metodes col-laboratius més

eficients.

e Aplicar les eines digitals a |'abast per a la cocreacié d'un document amb conclusions i
recomanacions consensuades en el Grup de Treball.

La metodologia emprada es reflexa en la imatge segiient:

METODOLOGIA DE
TREBALL

3 GRUPS E3
Principals

4 GRUPS
de debat

Conclusions

Tot seguit es detallen les dinamiques que es van desenvolupar al llarg de les tres sessions.

Abans de fixar el punt de partida, arranquem amb una dinamica per tal que els participants es coneguin

personalment, consistent en formar dues
rotllanes, una dintre de [altra, on cada
persona de la rotllana interior es presenta a
la seva “parella” de la rotllana exterior. La
roda interior, cada minut, giracap a ladretai
aixi tothom es va presentant. L’objectiu és
descobrir, inicialment, les habilitats de cada
persona i quins son els seus “superpoders”.

DINAMICA ROTLLANES

: @
Qui s6¢? Que faig? 4 @ ‘/ ‘;‘ \.
Per qué m'interessa el tema/el grup? @ / . ~9 \.
Qué hi puc aportar? Q/ \e
Presenta 2lgu del grup des del seu talent .( > [\ /l o ).
2) ®
Quins son els superpoders? T ® ‘\ .} s /e /.
" ., . /
Per qué t'ha cridat I'atencié? \ i
Qué pot aportar al grup? . . .

50



.- Associacio d’Inspectores i d’Inspectors
| d’Educacié de Catalunya

Un cop finalitzada la ronda de presentacions, varies persones, voluntariament, manifesten al grup allo
que ha descobert de les persones participants. Val a dir que va estar una dinamica molt enriquidora, on
gairebé tothom va detectar habilitats molt interessants de la resta de companys i companyes de la

Inspeccio.

Tot seguit, fixem el punt de partida mitjangant un sondeig amb U'eina Mentimeter, amb les preguntes
seguents:

e Quinesson les eines digitals per treballar en xarxa que més utilitzes?

e Quins avantatges i inconvenients hi veus?

Després d’analitzar, en gran grup, les respostes obtingudes al sondeig,

plantegem una pluja d’idees sobre els 3 eixos focalitzats en la tematica del grup. Cada participant escriu,
en post-its, aspectes a tenir en compte per al debat posterior per equips. Han d’escriure tres preguntes
per post-it per a cada eix, com a maxim. Per exemple, conceptes clau, avantatges, reptes...

Posteriorment, cada participant escull un dels tres eixos, segons els seus interessos. Aquesta dinamica té
per objectiu formar equips de debat sobre cada eix.

La dinamica de treball consisteix a esmicolar i debatre les preguntes que han formulat inicialment, per tal
d’arribar a les conclusions finals de cada eix.

Un cop els equips van finalitzar els debats, es posa en practica la técnica de la “pol-linitzacié”, on
representants de cada equip visiten els altres equips, s’assabenten de les conclusions a les qual han
arribat i, si escau, fan aportacions enriquidores i, a la vegada, s’emporten idees per al seu propi equip.
Finalment, la persona secretaria de cada equip, exposa les respostes, reflexions i conclusions a la resta
d’equips.
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Es conclou fent un resum dels aprenentatges i les conclusions que s’han extret de la dinamica i es
preparen les conclusions generals del grup.

Punts principals de debat
En aquest tercer punt, es desenvolupen els aspectes treballats. Els participants disposen de documents,
preparats préviament, per tal d’anotar el desenvolupament del debat i, sobretot, les conclusions.

e Personesintegrants de 'equip que treballa Eix 1:

Antoni Tomas, Xavier Gil, Carlos Blanco, Josep Anton
Martinez, Pilar Prats Masip

A continuacié es presenten les anotacions i
conclusions d’aquest equip de treball: En el moment
actual de transformacié social i educativa cap a un
model digital, la inspeccié d’educacié de Catalunya
es troba amb la necessitat d’implementar i gestionar

eficientment les eines digitals.

L’Us de les eines digitals en el treball en xarxa:

e Hauria de facilitar el tractament de la informacid, promoure la participaci de tots els membres de
la inspeccid i possibilitar la creacié de coneixement conjunt. Ex. Ambits d’expertesa.

e Hauria de fomentar el sentit de pertinenca a l'organitzacié i la cultura organitzativa: Optimitzar,
implementar i homologar processos, millorar en l'eficacia i l'eficiencia de les eines de treball.

e Hauria de suposar un repte en l'estructura de l'organitzacio, fomentar l'increment de la seva
flexibilitzacio i obertura al territori, aixi com la promocié de xarxes horitzontals, la potenciacié de
lideratges i la difusi6 d’experiencies positives i bones practiques.

Els principals reptes s’han de focalitzar en unificar processos i eines des dels diferents Serveis Territorials.

Aplicacié practica i propostes per a la tasca de la Inspeccié educativa
L’equip que va centrar el debat en I’Eix 2, va centrar el
seu treball a indicar la validesa i I'aplicacié dels aspectes
desenvolupats en el treball diari dels inspectors i
inspectores, tant amb els seus centres o serveis
educatius com en la tasca interna de treball entre els
membres de la inspeccid.

Persones integrants de ’equip que treballa I'Eix 2:
Miquel Badia Tobella, Joaquim Martin Manzano, Silvia
Fernandez Herrero, Jaume Gasol Sanchez i Raquel M.

Frances Pérez.

52



.-. Associacio d’Inspectores i d’Inspectors

d’Educacid de Catalunya

Les notes del debat i les conclusions es detallen tot seguit:

Estandarditzar processos
Aplicacions com GEDAC, GEA, REVA... tenen un gran impacte en el centre per tal de facilitar el traspas
d’informacié entre els diferents agents. El tractament de casos en xarxa pot fer més eficacos aquests

processos.

Reptes:

Impacte que repercuteix negativament en un desgast per la inversié de temps per a poder formar-
se previament per a utilitzar determinades eines.

Reticencies d’alguns professionals al canvi, a noves eines, a la carrega burocratica.

Fer arribar des de la inspeccid els beneficis que aportara aquesta inversié per fer els processos
més eficagos.

Formacions canalitzades dins el termini i en la forma escaient.

Interaccid entre centres:

Promoure els seminaris de direccions mitjancant les sessions en que

participem com a inspectors/es. Intervenir en |'assessorament, orientacid i planificacié de les
actuacions i per establir acords entre els centres.

Unitats compartides de DRIVE i SITES amb documentacié de les sessions (EXCEL, actes, normativa,
criteris, acords) com per exemple UDANEE, CGA, reunions amb direccions, etc.

Repte: Traspas d’informacié entre centres amb DRIVE, aplicacions, agilitzant i automatitzant aquest

procés.

Proteccié de dades:

Reticencies dels SE i els centres per compartir determinades dades. Reticencies a causa del
desconeixement.

Sessions formatives a les direccions per donar a coneixer els documents legals sobre proteccié de
dades.

Importancia de la confidencialitat de dades.

‘ ‘—;;‘ Conclusions i propostes de I'impacte de la tasca de la
h

ol Inspeccid educativa en els centres educatius

Finalment, 'equip que va dedicar el seu treball a
determinar qué s’espera de l'aplicacié dels aspectes
treballats en la implementacié de les funcions
propies de la inspeccié (assessorament, supervisio i
avaluacio6 dels centres i serveis educatius) aixi com de
acompanyament  en el desenvolupament
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professional de les direccions, va arribar a les conclusions que s’inclouen a sota, a les que s’integra també
l’avaluacié de 'impacte en els centres i serveis educatius.

Les persones integrants de ’equip que treballa I'Eix 3 sén:
Eduard Mallol, Gloria Montoy, Amadeu Reverter, Ester Sanz i Pilar Soteras.

Per avaluar 'impacte dels usos i aplicacions de les eines comunicatives digitals en les tasques de la funcié
inspectora en els centres educatius cal analitzar el treball en xarxa en quatre nivells diferents:

e Centres assignats a cada inspector/a

e Areageografica

e Servei territorial

e Inspecci6 d’educacié (ambit interterritorial)

De cadascun d’aquests quatre nivells, s’han identificat tres blocs per tal d’avaluar l'impacte en els centres
del nostre treball en xarxa, de manera que si 'impacte és positiu, caldria transferir la bona practica al
seglient nivell.

Els blocs sén els segiients:
e BLOC 1 (PROCES/ACTUACIO): caldria identificar quins son els processos generals o les actuacions
que fem en xarxa amb els centres educatius, amb eines digitals.
e BLOC 2 (COM) Com fem aquesta xarxa, com apliquem aquestes eines per detectar i compartir les
millors practiques.
e BLOC 3 (INDICADORS): per avaluar qualsevol procés cal establir indicadors facilment mesurables i
quantificables.

EXEMPLES

Hem posat com a exemple una actuacio sistematica de la funcié inspectora que, en general, és del primer
ambit, Centres assignats a cada inspector/a: Presidencia de les comissions de garanties d'admissié i de les
comissions de participacio i, més concretament, l’assignacié d’alumnat durant el curs escolar (matricula

viva).

Bloc1
PROCES: Pla director IE 2021-2025. Linia prioritaria LP2 - EQUITAT. Objectiu 1: Potenciar el treball en xarxa
en processos d’escolaritzacié per a afavorir ’equitat, la cohesié social i I'escolaritat equilibrada.

ACTUACIO: assignacié d’alumnat durant el curs escolar (escolaritzacié, matricula viva). Aquesta actuaci6
penja de 'actuacio clau del Pla director 2021-2025:

Coordinaci6 des de la presidencia de les CGA de l'actuacié en xarxa dels agents implicats en
['escolaritzacié i de l’actuacio sistematica del Pla director 2021-2025 Presidencia de les comissions de
garanties d'admissié i de les comissions de participacio.
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Bloc2
Quines eines fa servir cada inspector/a per assignar alumnat durant el curs escolar (matricula viva): full de

calcul compartit amb els centres, videoconferéncia, compartir el procediment amb els centres

(descarrega, tractament i optimitzacié de les dades del GEA...).

Bloc 3

Amb l'objectiu de disminuir el temps de desescolaritzacid, s’ha establert l'indicadorl. Temps en qué
’alumne esta desescolaritzat, amb un valor objectiu d’una setmana. Amb l'objectiu de disminuir la
segregacid escolar, s’ha establert 'indicador 2. index de segregacié escolar en 'ambit d’actuacié de cada
CGA, amb la intenci6 que aquest index tingui una evolucié descendent. Aquest indicador forma part del
Pla director 2021-2025.

També es podria tenir en compte l'indicador 3. Grau de satisfaccié en el treball en xarxa dels diferents
agents en els processos d'escolaritzacio, que també forma part del Pla director 2021-2025.
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Grup Sant Feliu de Guixols: Alfabetitzaci6 Digital i Competeéncia Global

Conductora/relatora del grup: Sra. Montserrat Jiménez Vila

Punt de partida

Competencia Global i Alfabetitzacié Mediatica i Informacional

L’objectiu del grup de treball era vincular la necessitat d’una bona alfabetitzaci6 mediatica i
informacional amb el desenvolupament de la competencia global.

En un mén on s’ha democratitzat 'accés a la informacié ,accessible i diversa, és vital desenvolupar
estrategies per acompanyar alumnat, docents i centres educatius a desenvolupar la capacitat d'analitzar i
questionar la veracitat i ['objectivitat dels mitjans de comunicaci. El repte és treballar la conscienciacié a
entorn de la desinformaci6 i aspectes com els biaixos per comprendre com aquestes influeixen la
percepcio publica sobre temes globals.

Durant les jornades es va construir un marc per mostrar la relacié i connexié entre els diferents aspectes
vinculats al grup de treball:

Alfabetitzacié Mediatica
L'AMI es refereix a la capacitat de comprendre, analitzar, avaluar i crear missatges en una amplia varietat

de formats. Inclou ['habilitat de pensar criticament sobre el contingut mediatic, reconéixer diferents
perspectives i entendre els efectes dels mitjans en la societat i l'individu.

Competéncia Global

La competencia global implica la capacitat d’interactuar en diversos entorns culturals, entendre i
respectar diversitats culturals, i actuar d'una manera que tingui en compte aquests contextos globals. Es
necessaria per a la ciutadania activa i responsable en un mén interconnectat.

Els objectius de desenvolupament sostenible

Aquests objectius aborden desafiaments globals i estan estretament vinculats al desplegament del
curriculum.

El paperdelalA

La intel-ligencia artificial (IA) té un paper cada vegada més important en l'alfabetitzacié mediatica i
informacional (AMI), la competencia global, i la implementacié dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS). Es treballara la IA en relacié a 'accés i analisi de la informacid, la veracitat de la

informacid i els biaixos. Es mostraran eines i estrategies.

Materials previs per a la reflexié

Es va proporcionar als assistents material previ per poder fer confluir punts de partida i compartir
significats (inclosos en ’Annex de materials).

Els materials previs per treballar les sessions:
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Competéncia Global, Centres Educatius i Tecnologia

a. Contextualitzacio del Marc de la Competencia Global

b. Competencia Global i Alfabetitzacié

UNESCO- Marc Conceptual
a. Reimaginem Junts els nostres futurs

Alfabetitzacié Mediatica

a. Informe Reptes de la Comunicacié a Catalunya

b. Informe Reuters Institute Digital News Report 2023
C. Les 5 lleis de [’'Alfabetitzacié Mediatica

d. La plataforma per a 'Educacié Mediatica

e. Enllacos d’interes

Intel-ligéncia Artificial i Alfabetitzacié Mediatica

a. Grafic News Literacy Project

b.  Enllagos d’interes

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball

A partir del coneixement i I'assimilacié del material previ aportat, les sessions es van desenvolupar,

Les sessions es van organitzar en 3 jornades de treball per a compartir significats, consensuar i arribar a
acords a I’entorn de 3 eixos: Us, impacte i avaluacio.

Es va partir d’una dinamica col-laborativa de construccié de coneixement compartit, critic i reflexiu, i es va
treballar en petit grup i gran grup a partir de lamines de cocreacid i design thinking.

construccid

SESSIO 1 SESSIO 2 SESSIO 3
S 1.Reflexions a partir de
1.Dinamica inicial : .
. la jornada anterior _
2.Punts de partida > Equins de treball 1. Acords i
3.Compartim Significats. - =quIp ' conclusions

DESENVOLUPAMENT | Equips de treball . 2.Preparacid
. ., col-laborativa de o,
4.Cocreacioiconstruccio . comunicaciodeles
. coneixement .
en gran col-laborativa de . conclusions
) 3.Reflexions gran
coneixement: usos .
grup: impacte
- Lacompeténcia - Elscentres
Global educatius: el rol
- Alfabetitzacio Digital i les necessitats
com a competencia de cadascu: - Comunicacié de
CONTINGUT P !
clau alumnat, les conclusions
- Critica de la tecnologia docents, equip
Neutra directiu,
- EquitatiInclusio - Biaixos,

57




... Associacio d’Inspectores i d’Inspectors

d’Educacid de Catalunya

- Desenvolupament desinformacié
Huma i Sostenibilitat - Einesi

estrategies que

poden ajudar

1. Dossierde
Documentacid Prévia 1. Presentacié -Guia

2. Presentaci6 -Guia 2. Lamines de Design .
3. Materialdinamica Thinkingperala Lamines amb les
MATERIALS DE ' inicial fase “enf patitzar” conclusions de
TREBALL g Lose emp | treball
4. Canvasde co-creacié 3. Lamines construccio .
. Ly . realitzades
i construccio col-laborativade
compartida de coneixement
coneixement
USOS Alfabetitzacié Informacional i Mediatica , Competéncia Global als centres
educatius
IMPACTE Impactes acumulatius, directes, reversibles, persistents, sinérgics, potencials
Com avaluem la implementacié? Com
AVALUACIO tenim evidencies de 'impacte?

Com acompanyem el procés d’avaluacié?
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Punts principals de debat
Buidat dels acords finals

M=

Punts a debat: Alfabetitzacié Mediatica i Informacional
El paper de la Intel-ligencia Artificial

La Competéncia Global i els ODS

La linia d’inspeccid. Documentacid

LAMINA CONCLUSIO ACORDS GRUPS DE TREBALL

AMI

Democratitzacio i
universalitzacié
Aprenentatge al llarg de
la vida
Desenvolupament de
competencies: lectora,
informacional, global,
critica

Pensament critic

LA IA

¢ Eina didactica

¢ Incentivar
competéncies

¢ Reflexié critica

CG-0DS

Transversalitat a les SA

Programacions i curriculum
Desenvolupament del pensament critic
Millora del mén i benestar comu

Analisi a nivell de sistema permet prendre
decisions que impliquin canvis reals de
I'entorn

Actuar, conversar i dialogar =+interacci6 i
col-laboracié

ODS com a full de ruta i bastida
Cal diagnosi de la realitat dels
centres

Formacié docent sobre la
Cal treballar-la pensant en els alumnes

Formacié de tota la comunitat
Regulacié

Pla d’accié

Integracié en EDD : pautes

praxis docent.
Formacié alumnat
Cultura de centre.
Regulacié vinculada a
processos étics

No és opcional

Com s’ha d'enfocar per tal que no sigui
contrapruduent?

Analisi a nivell de sistema per prendre decisions que

Avaluacié de I'impacte impliguinicanvisiteals

CONCLUSIONS USOS | IMPACTE

oA wWwNRE

No

9.

12

10.
11.

L’alfabetitzaci6 Mediatica i Informacional ha fet universalitzar i democratitzar la informacio.
Esun aprenentatge al llarg de la vida i cal garantir-lo.

Permet desenvolupar tant competéncies especifiques com transversals.

Es una eina clau per al pensament critic.

La intel-ligéncia Artificial és una eina didactica amb possibilitats a I'aula i pot

esdevenir possibilitadora d’aprenentatges.

Es generadora d’oportunitats, habilitats i capacitats.

Cal treballar paral-lelament als usos i possibilitats de la IA, la reflexid critica.

Tant els ODS com els aspectes a treballar de la competéncia global han de ser transversals
a les programacions i en el marc de desenvolupament de les SA.

So6n essencials pel desenvolupament del pensament critic.

Es necessari treballar-los per a la contribucié de la millora del benestar comdi.

Un bon analisi a nivell de sistema permet prendre decisions que impliquin canvis reals

de l'entorn.

. Haurien de ser un full de ruta i una bastida.
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Buidat de les necessitats detectades

1. Esnecessita FORMACIO de latota la comunitat
Educativa.
2. CalunaREGULACIO.
ALFABETITZACIO 3. Elseupledesenvolupamentrequereix un PLA
MEDIATICA D’ACCIO.
4. Esnecessaria la integracié en TESTRATEGIA DIGITAL
DE CENTRE i per aquesta finalitat es requereixen
PAUTES.
1. CalunaDIAGNOSI de centre.
2. Esnecessita FORMACIO DOCENT i FORMACIO DE
L’ALUMNAT.
ELPAPERDELAIA 3. Calestabliricompartir quina és la CULTURA DE CENTRE.
4. S’observa lanecessitat de REGULACIO vinculada a
processos étics.
5. Caldra una AVALUACIO de 'impacte.
1. Caltreballar-la posant 'ALUMNAT ALCENTRE i de
R manera que no esdevingui una opcionalitat.
COMPETENCIA . , .. , .
GLOBAL | ODS 2. Repla'nteja.r bé les linies d’ENFOC per evitar que
esdevingui contraproduent.
3. Esrequereix un ANALISI DE SISTEMA.
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Aplicacid practica i propostes per a la tasca de la Inspeccié educativa

EL PAPER DE LA INSPECCIO

EL PAPER DE LA INSPECCIO

Assessorament i acompanyament en el context dels centres en el desplegament
Garantia de drets i d'equitat

Identificacié de bones practiques

Fomentar xarxes de col-laboraci6 entre zones

Promoure la competéncia global

Promoure processos E/A dels ODS

Avaluar incidéncia i us de la CG en la millora de les CCBB

Vetllar pel desplegament efectiu

Formacié per a la inspeccié

ACORDS

v La Inspeccié pot tenir un paper clau en l'assessorament i acompanyament als centres
educatius en el desplegament de 'AMI i la CG.

La Inspeccié ha d’acompanyar els centres educatius en la tasca

d’implementaci6 de processos d’ensenyament -aprenentatge dels ODS.

Esclau el paper de la Inspecci6 per garantir drets i equitat.

La identificacié de bones practiques pot contribuir a la transferencia.

Es necessari fomentar xarxes de col-laboracié entre zones.

Cal avaluar la incidéncia i Us de la competencia global en la millora de les

competeéncies basiques de centre.

Cal vetllar per un desplegament efectiu tant de la competéncia global i els ODS com
d’aspectes fonamentals per a una bona AMI.

SN X

<

Conclusions i propostes de 'impacte de la tasca de la Inspeccié educativa en els centres educatius
Eltreball de les competencies, sabers i valors treballats amb els aspectes desenvolupats en
el grup de treball té correspondencia amb diferents aspectes del Decret 175/2022:
- ElsVectorsdel Curriculum
- Lescompeténcies Transversals
- Lescompetencies Especifiques de diferents arees i materies
- Eldesplegament de la competencia digital en el marc de ’Estratégia Digital de Centre

Desplegament de [’Alfabetitzacié Mediatica en el marc de I’Estrategia Digital de centre

1. Desenvolupament del Pensament Critic:
L'AMI contribueix a desenvolupar habilitats de pensament critic, permetent analitzar i avaluar
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criticament el contingut que consumeixen. Aixo inclou identificar biaixos, reconeixer fonts fiables i
diferenciar entre fets i opinions.

2. Millora de la Competéncia Digital:
L'AMI no només ensenya a utilitzar diferents eines digitals i a validar informacié de diferents fonts,
sin6 que també fomenta una comprensié més profunda dels ecosistemes digitals, inclos el paper
dels algoritmes i les dades personals.

3. Millora de les Competéncies Transversal:
Una bona Alfabetitzacié Mediatica i Informacional contribueix a 'assoliment de les competéncies
transversals de l'lalumnat.

4. Promoci6 d’una bona autoregulacid aixi com etica mediatica:
Una bona educacié en AMI implica una comprensié de |'ética en la comunicacid; fonamental per
tal que l'alumnat esdevingui no només consumidor de mitjans responsables, sind també creadors
étics de contingut.

5. Millora de conflictivitat associada a la desinformacio, informacio erronia o maliciosa.

El paper de la IA en el marc de la competéncia global

1. Fomentdel'éticaila responsabilitat global:
L'educacié en competencia global amb un enfocament basat en parametres de la IA necessita
també una reflexié sobre ['etica tecnologica i la governanca global de la IA. Aixo inclou qiiestions
com la privacitat de dades, els biaixos en algoritmes, i l'impacte social de " automatitzacio.
Desenvolupar una consciéncia critica sobre aquests temes és essencial per garantir que la
tecnologia es desenvolupi i utilitzi de manera responsable i ética.

Treball de la Competéncia Global i ODS

1. Desenvolupament de Consciéncia intercultural i Ciutadania Global:

- La competencia global fomenta la comprensié i el respecte per diverses cultures i
perspectives. Aixo permet a l'alumnat valorar les diferencies, reduir els prejudicis i promoure
una major tolerancia amb la finalitat de construir comunitats més inclusives i cohesives.

- Incentiva practiques encarades a la soluci6 de desafiaments globals, com el canvi climatic, la
migracio, i la justicia social. Aixo inclou entendre i actuar sobre problemes internacionals aixi
com comprometre's amb iniciatives locals amb un impacte global.

2. Millora del Pensament Critic i la resolucié de problemes:

- Lacompeténcia global planteja l'alumnat pensar criticament sobre problemes complexos que
van més enlla de fronteres culturals i geopolitiques. Aprendre a analitzar aquests problemes
des de multiples perspectives promou una millora en el pensament critic i millora les
habilitats de resolucié de problemes.

3. Millora del Compromis Etic:
- Implicaci6 en la construcci6 d'una societat més justa, inclusiva i sostenible.
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Grup Mataro

Conductor/relator del grup: Sr. Enric Bastardas Bonachi

Punt de partida
El nostre punt de partida inicial va ser desglossar 'objectiu inicial en 4 grups per poder treballar de forma
diferenciada:

A. Usseguriresponsable

B. Us critic

C. Ussaludable

D. Ussostenible

| ho vam fer a partir de la pregunta: “Quin és el nostre paper com a inspectors i inspectores pel que fa
referéncia al benestar digital?”. Una pregunta genérica que portava a 'objectiu final de crear consciencia i
implantacio del benestar digital als centres de treball.

Vam treballar els conceptes digitals agafant la base de linforme de DQ Institute, creador del terme
Intel-ligéncia Digital i que, posteriorment, va llencar el moviment #DQEveryChild conjuntament amb el
Foro Economic Mundial i que definia la ID com a una “suma d’habilitats socials, emocionals i cognitives
que permeten a les persones de fer front als reptes i demandes de la vida digital.”

https://es.weforum.org/agenda/2018/02/olvidate-del-ig-en-el-futuro-lo-importante-sera-la-

inteligenciadigital/

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball
La metodologia de treball va ser la divisié en 4 grups de treball, un per cada materia, per posteriorment
interactuar amb el document que extreia cada grup i aportar idees des dels altres grups.

e Elgrupltreballava l'Us seguriresponsable.

e Elgrup2treballava l‘Us critic.

e Elgrup 3treballava 'Us saludable.

e Elgrup4treballava l'Us sostenible.

A partir d’aqui, cada grup va generar un document amb idees sobre cada un dels conceptes definint-los
de manera clara i concisa. Vam utilitzar el métode de Franc Ponti i Lucia Langa d’Intel-ligencia Creativa
anomenat Assumpcions Basiques (AB) pel qual es fan assumpcions sobre el tema tractat i posteriorment
es fan provocacions a I’afirmacié per comprovar si se li pot donar la volta a la definicié que tractavem.

En una segona fase, cada document s’anava passant al grup correlatiu per afegir-hi idees noves amb
menys prejudicis que el grup que havia creat el document. Per realitzar aquesta segona part vam seguir
utilitzant el metode de Franc Ponti i Lucia Langa anomenat Plussingo aportacio de valor a unaidea ja
preestablerta.
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D’aquesta manera, el treball del grup 1 va passar al grup 2, el del 2 al 3, el del 3 al 4 i el del 4 a I'1; i aixi
correlativament fins que el treball de cada grup va ser millorat pels altres 3 grups. Treballant aixi, tothom
va acabar co-creant totes les idees dels 4 conceptes que vam treballar, i tot i treballar amb 4 grups, les
idees finals van ser d’un grup que conformava totes les persones de la sessio.

Per acabar, cada grup va obtenir la ampliacié del seu tema i després de debatre els 4 conceptes vam
efectuar una presentacié anomenada de manera global “Conviure al mén digital” de cada concepte per
separat, amb un portaveu de cada equip designat democraticament per votaci6é a ma algada.

Llibre INTEL-LIGENCIA CREATIVA de Franc Pon: i Lucia Langa. Editorial Amat.

Punts principals de debat

No vam tenir cap tipus de desacord amb els punts desenvolupats. Si que hi va haver discussié i una
mirada critica amb el que era més important i com implementar alguna de les idees. Ens va costar decidir
si el titol de la presentaci6 havia de ser “Conviure amb el mén digital” o “Conviure al mén digital”. Un
matis important que vam dirimir, una altra vegada, per votacié a ma alcada.

En referéncia a 'ds segur, vam incloure punts com mantenir el sistema actualitzat, contrasenyes fortes i
Uniques o l'autenticacié de dos factors.

Pel que fa a I’Us critic, vam treballar la definicié del concepte amb un minim de 10 punts entre els quals hi
havia: comprendre les implicacions de la tecnologia, qiiestionar les fonts d’informacié o fomentar el
debat public sobre la tecnologia.

Parlant de |'Gs saludable, vam incloure establir limits de temps, fomentar pauses regulars o fer Us
d’aplicacions de benestar digital.

| per acabar, amb ['Us sostenible, vam tocar temes com la vida util del maquinari (hardware), el consum
responsable o el reciclatge dels dispositius.

Vam treballar fins a estar d’acord tots els grups amb els punts que haviem de presentar, amb el que i el
com i si n’hi havia algun que no generava un consens o no trobavem la manera de posar-lo per a tothom
el deixavem per a una segona fase d’implementacié. Una cosa que ens va posar d’acord a tots i totes era
la possibilitat d’aterrar i poder implementar els punts als centres de treball d’'uns manera rapida, practica
i efectiva.

Aplicaci6 practica i propostes per a la tasca de la Inspeccié Educativa

Com bé he dit en el punt 3, només vam treballar els conceptes que es poguessin aplicar de manera
practica, rapida i efectiva en els centres de treball o d’inspeccié perque s’obtinguessin uns resultats
visibles a curt i mig termini. Com bé es veura amb la documentacié adjunta, sobretot les fotos dels
documents, vam treballar conceptes molt practics, concrets i especifics.
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Conclusions i propostes de 'impacte de la tasca de la Inspeccié Educativa en els centres educatius

La idea va ser generar un impacte immediat amb 'assessorament d’inspectors i inspectores als centres
per generar un canvi de pensament i d’actuacié envers les eines digitals. Crear una mena de decaleg per
uniformitzar els centres i que es tingui clar que és una bona practica de benestar digital i quée ens allunya
d’aquest benestar.
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Grup Manresa

Conductor/relator del grup: Sr. Jordi Collet Sabé

Punt de partida

El fenomen de |'Abandonament escolar prematur (AEP) ha estat, historicament, molt rellevant a
Catalunya i a tot Espanya. Aixi, segons Eurostat (2020), el 2015 Espanya era el pais de ['Europa dels 27 amb
més AEP, amb un 24% de la poblaci6 d'entre 18 i 24 anys que no segueixen amb estudis postobligatoris,
per davant de Malta (22,9%), Romania (19,5%), Italia (17,5%), Hongria (12%), Franca (10,1%) o Dinamarca
(9,7%). Amb les taxes de menor AEP trobem Croacia (3,6%), Eslovénia (6,4%) o Polonia (7,2%). Aquesta ha
estat una tendencia historica que ha anat minvant, ja que, per exemple, a principis de segle XXI, la taxa
d'AEP a Espanya era superior al 30%. | ja era la més gran de |'Europa dels 15. Actualment, amb dades de
2023 (INE), aquesta taxa ha baixat fins al 13'6% pero continua sent la més alta de tot Europa. Sens dubte,
per a Espanya i Catalunya, aquest ha estat i és un dels grans desafiaments a la igualtat d'oportunitats i a
l'equitat en educacid, com es pot veure en el seglient grafic sobre aquesta evolucio.

Grafico 9: Evolucién del abandono educativo temprano por comunidad auténoma.
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Nota: Los valores entre paréntesis corresponden a la variacién de 2023 con respecto a 2013.

Pero el fracas escolar i ’AEP no sén fenomens aleatoris i estan estructurats a partir d’eixos de desigualtat
que els marquen, els intensifiquen o els matisen. Els 3 eixos que més informacié ens proporcionen son el
de classe social, el de genere i el d’origen familiar. En primer lloc, podem veure clarament com ['estatus
socioeconomic i el capital cultural de les families condiciona de manera molt potent el fenomen de 'AEP,
passant del 3,5% de probabilitat de viure’l si els progenitors pertanyen al quartil més alt de renda, fins al
20,6% del quartil més desafavorit. Gairebé 6 vegades més.
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Tasa de abandono educativo temprano por
cuartil de renta (2018-2022)
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En segon terme, podem veure que el génere també impacta en les trajectories que acaben en AEP. En
aquest cas, son els nois els que més casos presenten. Fa 10 anys, la diferéncia entre nois i noies era del
7,4%. Actualment veiem un 4,5% pero es va reduint a mesura que també es redueix el percentatge de
joves que no assoleixen cap titol oficial post-obligatori entre els 18 i els 24 anys, segons la definicié oficial
de la UE de ’Abandonament Escolar Prematur.
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Finalment, en el cas de 'origen familiar, podem veure unes enormes diferencies entre els joves nascuts de
families d’origen autocton o estranger, que son d’un 21,4% amb dades de 2023.

Grafico 7: Evolucion del abandono educativo temprano por nacionalidad.
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Aixi, podem veure com hi ha uns perfils amb moltes més probabilitats de patir AEP que d’altres i que, fent-
ne un “retrat robot”, seria el d’un jove, de classe treballadora i d’origen immigrant.

1.2 Abandonament escolar prematur i digitalitzacié

Una vegada analitzat de manera molt sintética el fenomen de ’AEP, ens podem comencgar a preguntar,
com farem al llarg del congrés, quina relacié hi ha entre aquest fenomen que es vincula a les dificultats
per obtenir el graduat en ESO, a l'absentisme, la desmotivacié pels estudis, etc. i el fenomen de la
digitalitzacié. Aquest és, com tothom sap, un tema extraordinariament candent. Simplificant fins a
I’extrem, i reprenent la distincio feta per Umberto Eco al segle passat i actualitzada per especialistes com
en Carlos Magro' o la Sara Malo? (UdG), entrevistes o textos breus que podeu trobar al final del document
(Apartat 6. Annexos), podem trobar tres grans posicions en aquests debats:

a) Apocaliptics/ques o neoludites
El mon digital forma part d’un immens negoci concentrat en un petit oligopoli d’empreses (Meta, Apple,
Microsoft, Amazon, IA, Elon Musk, etc.) que estan disposats a qualsevol cosa per mantenir els seus
fabulosos beneficis. Per aixo, tot allo que creen no esta orientat cap al bé comd, el benestar personal, la
creativitat o els vincles, sind a 'addiccid, la necessitat de visibilitzar-se, la dictadura del clicki el like,... Un
procés de digitalitzacié que ens porta, inevitablement, a la individualitzaci6, a laillament, a la
superficialitat, a la manca d’atencio, a les addiccions, etc., especialment de la gent més jove que esta

1 https://www.nobbot.com/pantallas-en-las-aulas-carlos-magro/
2 https://equitatdigital.cat/us-de-les-pantalles-a-la-infancia-i-ladolescencia-oportunitats-i-reptes-educatius/
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essent “reconfigurada” per aquest mon digital clarament negatiu. Per no parlar de la IA que és una greu
amenaca per |'educacié i que impacta molt negativament en la capacitat d’esforcar-se, de construir
textos complexos, en la memoria... de 'alumnat. Especialment el més desafavorit que és, precisament, el
que més pateix tots aquests riscos. La prohibicié dels mobils a escoles i instituts ha de ser només el
primer pas d’una prohibicié total d’allo digital i de les pantalles, com a minim durant tota l'etapa
obligatoria. Quelcom que, de manera clara, ajudaria a reduir el fracas escolar i 'AEP.

b) Integrats/des o tecnoutopics

Les tecnologies digitals, especialment la IA, seran les que poden salvar el mén i 'educacié. La possibilitat
d’establir noves aliances entre el mén escolar i allo digital ens permet, i ens permetra molt més en el
futur, repensar que és 'educacié. Deixant enrere paradigmes memoristics que ja no tenen sentit en ’era
de la informacio, el mén digital obre la possibilitat d’uns estudiants considerats com a prosumidors que
son, alhora, constructors i consumidors d’un coneixement nou, interactiu i compartit. El moén digital
permet incloure d’una manera totalment innovadora la veu de l'alumnat en els processos
d’ensenyament-aprenentatge i, com exposa la neurociencia, personalitzar al maxim els seus itineraris
formatius, comencant pel seu punt de partida (coneixements previs) i avancant fins al maxim del seu
potencial. Totes les dinamiques vinculades a la por i la prohibicié d’allo digital poden fer, precisament,
que l'alumnat amb més risc de fracas escolar i AEP en sigui el més perjudicat. Ara, com a alumnes, pero
també en el seu futur laboral. Per tant, el que cal és incorporar d’una manera clara i massiva el mén digital
a l'escola i aprofitar tots els seus potencials com a eina clau per lluitar contra les desigualtats educatives.

c) Negociadors/es

Entenent que les altres dues perspectives tenen elements d’analisi molt rellevants, el que cal és acceptar
que: a) allo digital ja forma part del nostre mén social i educatiu i que qualsevol forma de prohibicid
només fa que privar a l’escola de les possibilitats d’educar els infants i joves en aquest camp; pero que b)
el moén digital en termes globals no esta pensat com un espai educatiu i que és precisament tasca de
docents, direccions, inspeccid, families, etc., dotar les eines tecnologiques d’una mirada i una practica
critica, reflexiva i atenta a les diversitats i les desigualtats. Aixi, el mon digital, tot i no ser neutre, esta molt
condicionat per les aproximacions i els usos que se’n fan. | es proposa que el sistema educatiu es faci
carrec d’aquest encarrec i entengui el moén digital com un altre dels camps on toca ensenyar, aprendre i
debatre criticament, en relacié tant amb els coneixements i competencies com amb les emocions, les
relacionsi el benestar de tot 'alumnat.

Desenvolupament i metodologia emprada durant les sessions de treball

L’eix de treball 8 va abordar, durant els 3 dies de trobada, els debats, les reflexions i les propostes al
voltant de les relacions entre ’'abandonament escolar prematur, la digitalitzacio i el rol de la inspeccid.
Tot reprenent els debats que s’estan celebrant en el grup de treball anual del Consell d’Educacié de
Catalunya, i de les XXXI jornades de reflexié que es van celebrar el passat dissabte 2 de marg a ’'Hospitalet
sobre I’AEP. La dimensié digital ha estat molt poc treballada en relacié al fracas escolar i AEP i els reptes i
debats exposats durant els 3 dies de congrés, han estat molt Utils per enriquir també les propostes finals
del grup de treball al Consell d’Educacié de Catalunya que coordina en Jordi Collet.
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Aquest procés de treball es focalitza en els debats sobre com plantejar la supervisi, I'assessorament,
I’avaluacié i 'organitzaci6é educativa que es desenvolupa en el marc de la inspeccié per tal d’utilitzar
criticament el mén digital per prevenir i combatre I’labandonament escolar prematur. Concretament, en
aquest grup s'abordaran debats com: son les eines digitals aliades o enemigues en la lluita contra el
fracas escolar i ['Abandonament escolar prematur (AEP)? Quin rol hi té actualment la inspecci6é? Quin rol
hi podria tenir? A partir de l'analisi de l'impacte de la dimensi6 digital en 'abandonament escolar i la lluita
contra aquest fenomen, es co-construiran propostes, accions i eines d'avaluacié per als centres i per a la
inspeccid. Aquests debats s’articularan al voltant de tres moments de reflexio:

a) Usos i aplicacions de la digitalitzacié en la prevencio i lluita contra I’AEP: el rol de la inspeccid.
(Dimecres de 11.30 a 13.30)

1. Usosiaplicacions de les eines digitals contra el fracas escolar, 'absentisme, la desafeccié escolar i
’abandonament escolar prematur i el rol de la inspeccidé en el seu Us i promocid. Elements

generals.

2. Son les eines digitals unes aliades o enemigues en els processos de fracas escolar i AEP? Quin és i
quin podria ser el rol de la inspeccid per transformar-les en aliades?

3. Podrien les eines digitals ser recursos rellevants per lorientacié, la motivacié educativa i
acompanyament (prevencio d’AEP). Quin és i quin podria ser el rol de la inspeccid per promoure-

les?

4. Podrien les eines digitals facilitar la transicio de tot 'alumnat cap als estudis post-obligatoris?
Quin ésiquin podria ser el rol de la inspecci6 per promoure-les?

5. Podrien les eines digitals contribuir a evitar que 'alumnat de PFI, FP i Batxillerat abandoni els seus
estudis post-obligatoris? Quin és i quin podria ser el rol de la inspeccié per promoure-les?

6. Quines eines digitals transversals contra 'AEP en relacié al RALC, mentoria, seguiment, motivacio,
dades, treball en xarxa, etc. es podrien implementar al sistema educatiu catala? Quin és i quin
podria ser el rol de la inspeccid per promoure-les?

b) Impacte de la digitalitzacié en ’AEP en els centres educatius: el rol de la inspeccid. “Que n’esperem?”
(Dijous de 9.00 a 11.00)
1. Quin ésl'impacte de la digitalitzaci6 en 'AEP?
2. Quines podrien ser les 3 actuacions digitals clau en la lluita contra UAEP relacionades amb aquests
tres moments (de prevencid, transicid i postobligatoris) per part de la inspeccid (directes)? |
promogudes des de la inspeccié (indirectes)?

c) Avaluacié de 'impacte de la digitalitzaci6 en la prevencié i lluita contra AEP: el rol de la inspeccid.

(Dijous de 11.30 a 13.30)
1. Quines eines es podrien utilitzar per avaluar I'impacte d’aquestes actuacions?
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Punts principals de debat

A.1 Les eines digitals ens ajuden a fer una escolaritat millor en un context de gran diversitat i, amb aix0,
evitar la desafeccid a totes les edats. Per exemple, les eines digitals son d’una gran ajuda a I’hora de
planificar, executar i avaluar el treball multinivell. Un tipus d’aproximacié que té molt en compte l'edat i
les caracteristiques de l'infant. La inspeccid té i encara pot tenir més un rol de promotor de la reflexié
critica amb els claustres i direccions per tal que es faci un Us inclusiu i equitatiu de les eines digitals
orientades a la lluita contra la desafeccié i ’'abandonament escolar prematur.

A.2 Les eines digitals contribueixen, en funcié del seu Us, al cultiu i el manteniment del vincle i la
confianga entre docents, alumnat i families, tot i que el vincle educatiu s’esdevé, en primera instancia, a
nivell personali fisic. El rol de les eines digitals és complementari en relacié amb el manteniment d’aquest
vincle i tenen a veure amb el seguiment, la continuitat i la comunicacié quotidiana. Tots aquests elements
son clau per a lluitar contra ’'abandonament escolar prematur. La inspeccié encoratja els centres i
docents a utilitzar aquestes eines per mantenir viu i fer créixer el vincle i la confianca amb tot ’alumnat i
les seves families, especialment els més allunyats de la cultura escolar.

A.3 Les eines digitals sén clau en la recollida d’informacid, la gestié de dades i la construccié d’indicadors
sobre ’'abandonament escolar prematur. Per prendre bones decisions en relacié amb aquest ambit calen
bones dades, ben gestionades i amb bons indicadors compartits que permetin engegar programes i
politiques efectives contra aquest fenomen social tan negatiu per als joves. Aqui el rol de la inspeccid,
amb el suport d’universitats, centres de recerca, el Departament d’Educacio, els ajuntaments i els centres
és clau com a impulsor de la recollida, 'analisi compartida i I'Us efica¢ de les dades en la prevencié i lluita
contra ’labandonament.

A.4 En la mateixa linia, apareix la realitat en alguns territoris i alhora el repte que els centres i la inspeccidé
tinguin dades actualitzades, de qualitat, de tot 'lalumnat i en temps real. Sense aquesta informaci6 que
proporcionen les eines digitals és molt dificil prendre (bones) decisions en la prevencid, les transicions i
I'etapa post-obligatoria per acompanyar tot I'alumnat cap a ’éxit educatiu. El rol de la inspeccié és i ha de
ser encara més de lideratge de la co-construccié d’aquests sistemes de dades, indicadors, alertes...
digitals.

A.5 Les eines digitals son i haurien de ser molt més utilitzades per fer una bona orientacié global, de
qualitat, personalitzada i Gtil, des de primer curs de ’ESO. L’orientacid és una pega clau de la lluita contra
’labandonament escolar prematur, perd només pot ser efectiva si disposa d’eines (digitals) que connectin
les dimensions formal, no formal i informal de la vida dels i les joves i les seves families. El rol de la
inspecciod ja és clau en promoure aquesta orientacié global que utilitza les eines digitals per a ser més
efectiva.

A.6 Cal que tots els dispositius de lluita contra la desafeccié escolar, I'absentisme i 'labandonament
(Plans d’Entorn, taules d’absentisme, comissions d’admissié...) tinguin U'espai i el temps per analitzar les
dades generades amb les eines digitals conjuntament, co-construir un relat compartit que els doni sentit i
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co-generar un pla d’actuacions coherent, global i efectiu. El rol de la inspeccid és i encara pot ser molt
més central a ’hora de generar aquests espais de debat i co-construccié de respostes contextualitzades,
informades per les dades de les eines digitals.

A.7 Les eines digitals poden contribuir a que aquests dispositius siguin més oberts, inclusius, efectius i
que facin treball en xarxa. Per exemple, obrint les trobades a més actors en linia; fent repositoris digitals
de recursos; etc. El rol de la inspeccié és clau en la seva promocid, vencent les resisténcies que a vegades
aquests espais tenen per la seva propia inércia.

A.8 Les eines digitals son i encara poden ser en molta més gran mesura, aliades per al seguiment i millora
dels casos d’absentisme. Les eines digitals i les dades han de ser els punts de partida de l'acci6 contra
aquests processos de desafeccio i absentisme. | la inspeccié pot liderar la seva implantacié.

A.9 En I’Gs d’eines i dades digitals que poden ajudar a basar les decisions i propostes en evidencies (ex.
RALC, SIDIE...) cal que es vetlli i la inspeccié lideri aquesta cura pel correcte Us de les dades digitals. La
dimensid etica de les dades en la lluita contra ’labandonament és clau.

A.10 Les eines digitals poden contribuir a coordinar els centres i tots els agents del territori per donar
suport a l'orientacié i la lluita contra I'abandonament, per exemple, posant un sol recurs amb tota l'oferta
formativa formal i no formal en linia, a més d’una oficina de suport personal, com es fa a “Matard
Orienta”. La inspecci6 impulsa aquestes aliances per una orientacié global i coordinada.

B.1 Les eines digitals poden ser claus per a la motivaci6 de ’'alumnat, especialment del vulnerable i en risc
d’abandonament. Es clau vincular I'horari lectiu i no lectiu. | el rol de la inspeccié és el lideratge territorial
d’aquests processos vinculat als Plans Educatius d’Entorn.

B.2 Les eines digitals son clau per construir indicadors de risc i poder fer el seguiment de [’alumnat en
aquesta situacio. La inspecci6 ha de liderar 's de les eines digitals per co-construir aquests indicadors, i
el seu Us per prevenir I'abandonament.

B.3 Les eines digitals poden ser claus per donar suport als processos d’orientaci6 i el treball de
l’autopercepcid, autoestima, expectatives, etc., i la inspeccié pot liderar la promocié d’aquest Us en
educacié.

B.4 Les eines digitals, i especialment els teléfons intel-ligents, poden ser transformades d’un risc a una
oportunitat, com a eines per a la lluita contra I’absentisme i 'abandonament, especialment de 'alumnat
que viu en centres de menors, nouvinguts, etc. La inspeccié té el rol de promoure el canvi de mirada sobre
els mobils: de risc a oportunitat.

B.5 Parlant de riscos, les eines digitals en tenen i cal que tots els claustres en siguin conscients i que
treballin activament per evitar-los. Ex. Salut mental, addiccions, ciberassetjament, etc. Aqui el rol de la
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inspeccié és motivar debats informats sobre aquest tema. Si els claustres en el seu conjunt no estan a
favor d’emprar les eines digitals, millor no fer-ho.

C.1 Es proposen els Entorns Virtuals d’Aprenentatge com un espai clau de recursos per motivar l'alumnat i
evitar I'absentisme i I'abandonament. Es proposa una mirada a 'educacié 360 que inclogui tot allo digital
de manera natural. El rol de la inspecci6 és el de promoure debats informats, aportar dades i altres
experiéncies, donar-los suport i avaluar les innovacions.

D.1 En els processos de transicié de I'ESO a la post-obligatoria, es proposa que hi hagi eines digitals per
gestionar millor aquestes transicions que permetin tant el control de I’lalumnat en risc d’abandonament,
com una orientacié academica, professional i personal més personalitzada. Aqui la inspecci6 és la garant i
la promotora d’aquestes mesures als centres. | té el rol d’assegurar que realment es fa, posant en valor
des de quina perspectiva es fa i la qualitat de les mateixes.

E.1 Repetir aqui les propostes de motivacié de l'alumnat i, sobretot, centralitzar en webs tota la
informacié sobre quines opcions tenen de futur i ajudar-los a orientar-los. La inspeccid és la promotora
d’aquestes propostes a nivell territorial.

F.1 Les eines digitals son clau, com s’ha esmentat, en la provisid, accés i gestié de dades de I'alumnat,
especialment el vulnerable, en el treball dels factors psicosocials de risc d’abandonament. Accés i gesti6
de dades clau, factors psicosocials, Us del RALC, plans locals d’absentisme, compartir dades
actualitzades, etc. El rol de la inspecci6 és clau en promoure indicadors, dades, etc.

Aplicaci6 practica i propostes per a la tasca de la Inspecci6 educativa
a) El rol clau de U'IRDA (Indicadors de Risc D’Abandonament escolar): una base de dades digital
informada que pot ajudar a prevenir 'abandonament coneixent els factors de risc per a cada
alumne. | fer-ho en el context dels Plans Educatius d’Entorn per tal de planificar una resposta
integral amb escola, alumnat, families i comunitat. La inspecci6 aqui treballa de manera indirecta
a través dels centres, fent que introdueixin en el seu Pla Anual la reduccié de I'abandonament
escolari ’establiment d’eines d’avaluacié i seguiment anuals.

b) El telefon mobil. Tot l'alumnat té teléfon mobil. Utilitzar eines d’lA perqué l'alumnat més
vulnerable treballi amb alumnat amb dificultats, donant-li suport. Ex: Utilitzar la IA perque
alumnat amb risc d’abandonament pugui donar suport a altres alumnes amb sordesa. El rol de la
inspecci6 és promoure proves pilots en aquesta linia en la qual hi ha molt cami a recérrer.

c) Revisi6 i millora de I’Estratégia Digital de Centre (EDC). Des de la inspecci6 es proposa que tinguin
més coneixements sobre el moén digital i la IA per tal de promoure que als centres es faci una
revisio, actualitzacié i millora de les EDC per orientar-los cap a I’exit educatiu de tot 'alumnat i la
prevencio de 'abandonament escolar. Quina és la “petjada digital” de 'escola i dels instituts?
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L’Gs del Big Data en educacié. Si tenim molta informacié sobre les trajectories de fracas-
abandonament, poden ajudar-nos a prevenir aquests processos a través d’alarmes que les dades
digitals poden fer sorgir quan un alumne/a tingui determinats indicadors de risc d’abandonament.

El rol del mén digital a l’escola, només si és amb valor afegit. Evitar que allo digital sigui una copia
d’allo en paper pero passat a pantalla. La competencia digital no és llegir llibres a l'ordinador, sin
quelcom que tingui a veure amb ['Us creatiu, critic i efectiu de les eines digitals.

Proposta d’un model alternatiu per repensar les eines digitals en la lluita contra 'abandonament
en els tres moments exposats: de prevencid, transicio, i postobligatoris. Rol clau de la inspeccié en
la promocid, el suport i l'avaluacio.

- Eines digitals per generar vincle amb l'alumne. Allo digital obre uns canals de
comunicaciod, vincle, confianca i demanda de cura 24h, quelcom que esdevé una
novetat molt gran.

- Eines digitals per vincular-nos amb les families d’altres maneres més enlla del contacte
fisic, que és imprescindible.

- ldentitat digital. Quina identitat digital estem promovent des del sistema educatiu? Ho
deixem en mans dels Mossos d’Esquadra?

- El Departament d’Educacié té moltes dades que no s’utilitzen per prevenir, fer bones
transicions i fer el seguiment.

- Les universitats han d’estar implicades en lanalisi d’aquestes dades i el suport
estadistic.

- Seguiment de l'alumnat 2 anys després d’acabar ’ESO per part de l'institut a través de
les eines digitals (transicio).

- Eines de mentoria personal i digital per evitar 'abandonament escolar prematur
(suport des dels Plans Educatius d’Entorn (PEE)).

- Context sempre territorial dels Plans Educatius d’Entorn per donar respostes integrals i
comunitaries, clarament orientat a la compensacié de desigualtats.

Propostes per repensar tota la relacié que l'alumnat té al llarg de la seva escolaritzacié amb el
mon digital. Tenim la mateixa orientacié des de totes les assignatures? Hi ha solapaments? La
Inspecci6 pot promoure aquestes analisis internes de coheréncia digital.

Eines digitals que haurien de poder aglutinar tots els actors que treballen amb l'alumnat en risc,
de 'ambit formal (totes les assignatures i docents) i no formal. Seria interessant la creacié d’una
carpeta d’alumne on tots els actors hi puguin aportar informacié i que els ajudi a coordinar-se
evitant les dinamiques de “derivacid” que no son efectives. El rol de la Inspeccio és clau per al seu
establiment, cobertura legal i etica i orientacidé socioeducativa cap a l'&xit. Cal una persona
orientadora a nivell d’obligatorietat.

Eines digitals com un metavers que permeti con€ixer en una experiéncia immersiva i
complementaria a les experiencies fisiques, a les possibles sortides de formacié professional. Per
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tal que l'alumnat conegui més en profunditat quina és l'experiencia quotidiana de fer de
bomber/a, cuidador/a, treballador/a de logistica, etc. El rol de la Inspeccié com a promotora d’una
orientacié academica i professional potent i exhaustiva.

j) Eines que ens ajudin a “repescar” alumnat que es despenja dels PFl, de la FP o del batxillerat a
mig curs perque no perdi el curs i pugui seguir avangant amb noves oportunitats. El rol de la
Inspeccié és promoure aquestes eines.

k) Rol actiu del sistema educatiu i dels centres educatius de secundaria a ’hora de fer el seguiment
de tot 'alumnat en la seva transicié i finalitzacié positiva d’estudis postobligatoris. Les eines
digitals poden ser un gran suport i la Inspeccié ha de liderar-ho.

) Rol de les escoles de noves oportunitats com a aliades territorials en la lluita contra
'abandonament escolar. El rol de la Inspeccio és tenir-les en compte com un recurs per a la lluita
contra 'abandonament i coordinar-les amb la resta d’actors.

m) Millora de la competéncia digital del professorat per tal de poder implementar les estrategies
digitals del centre (EDC) com a estratégia de prevencié de I'abandonament. Es important conéixer
les eines i alhora tenir-ne una mirada critica. No hi ha mobils, pero a través dels portatils ['alumnat
segueix fent Us de moltes eines. Cal prevenir i acompanyar.

n) El rol central de la Inspecci6 d'orientar el sistema educatiu, les families, el territori i la comunitat
cap a la prevencid, les transicions i 'éxit educatiu post-obligatori per part de tothom. Sense una
Inspeccié implicada i que generi treball en xarxa en aquest tema, no es podran desenvolupar
eines (digitals) que siguin efectives.

Conclusions i propostes de I'impacte de la tasca de la Inspeccié educativa en els centres educatius
Emmarcat en la Linia prioritaria 2 del Pla director de la Inspeccié (2021-2025) que busca “Promoure
l'aplicacié d’estrategies que fomentin ['equitat educativa” tot “promovent la lluita contra 'absentisme i
’abandonament escolar”, aqui es presenta el que s’espera de l'aplicacié de les propostes esmentades
abans en les funcions de la inspeccié (assessorament, supervisio, avaluacié i acompanyament al
desenvolupament professional de les direccions) i, finalment, algunes propostes d’indicadors per avaluar
aquest impacte en processos i resultats.

a) Impactes esperats

Com a impacte global en relacié amb totes les funcions de la Inspecci6 s’espera un s major i millor de les
eines digitals en la lluita contra ’'abandonament escolar prematur en relacié amb prevencid, transicio i
postobligatoris. Un Us major i millor que condueixi a una reduccié significativa de ’AEP a cada centre,
territori i, finalment, a tot el pais.

Per tal d’assolir aquest impacte es considera clau generar transformacions efectives i ben orientades en
I’Estratégia Digital de Centre (EDC), especialment en tota la secundaria, obligatoria i post-obligatoria; un

Us pertinent i eficag de les dades, ajudats pel mén digital, el bjg datai la intel-ligencia artificial; millorar
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I’orientacié, el seguiment i l'acompanyament de lalumnat, especialment el que té més risc
d’abandonament, amb les eines digitals (ex. IRDA); un millor suport i orientacié a les families i la
comunitat per establir un treball en xarxa contra ’AEP en el marc dels PEE.

b) Propostes per a l'avaluacié: indicadors d’impacte - processos

* Eines de bona qualitatide l'arribada a tot 'alumnat de l'orientacié

* Eines per avaluar les trajectories individuals i agregades d’alumnat, especialment d’aquell més
vulnerable vinculat a PFI, FP basica, etc. (metadades). Ex: Quin percentatge d’alumnat de PFI, UEC,
PTT, FP basica... té la probabilitat de seguir o abandonar i com millorar-ho.

= US de I'IRDA per saber els factors de risc i per avaluar I'impacte de les eines i propostes que es vagin
duent a terme.

Com podem indentificar I'alumnat amb risc d'AEP?
METODE | RDA (Indicador de risc d'abandonament)

Circumstancies personals =7 p. Necessitats educatives especials =12p.

Custodia o tutela publica (CP)=2p. Dificultats Moderades d'Aprenentatge (DMA) =2 p.

Catala com a llengua addicional (CLA) =1p. Dificultats de comportament,emocionals o socials (SCD) =3 p.
Requisits beca menjador (BM)=2p. Dificultats amb la parla, el llenguatge i la comunicacié (PLC) =3 p.
Trajectoria mobilitat escolar per inadaptacié o Trastorn de I'Espectre Autista (TEA) =4 p.

expedient disciplinari (ME) =2 p.

Dades d'assisténcia i exclusié =2-8 p. | Identificacio del tutor =10-Bp.

Cns . _ Aillament i/o assetjament escolar (T1)=2 p.
[s)
Assistencia per sota del 90 /o(A90) =1p. Entorn relacional perill6s (drogadiccio, delinquéncia) (T2) =2 p.

Assistencia per sota del 80 %(A80) =3 p. Poca implicacié familiar (T3) =1p.

Assisténcia per sota del 50 °/0(A50) =5 p. Poca im'plicgrcio amb absengia de referents familiars (T4) =4 p.
: Desmotivacio per la formaci6 (T5) =1p.
Expulsions acumulades >10 (EAL) =1p. Procedéncia de minories étniques (T6) =1p.

Expulsions acumulades <10 (EA2) =3 p. e mellzs () =2 . D .
Situacions personals extremes (embaras, abus, violéncia de genere) (T8) =3 p.

* Avaluacions concretes de cada eina, procés, actuacio... Ex: Mentoria, orientacid, etc.

* Avaluar la qualitat i la disponibilitat de la informacié compartida per tots els actors per lluitar contra
'abandonament - tragabilitat de l'alumne.

» Avaluar la millora de la disponibilitat i la gestié de les dades digitals perque siguin realment Utils per a
la lluita contra 'abandonament.

c) Indicadors d’impacte - resultats

= Establir un sistema d’indicadors i seguiment longitudinal de 'absentisme i 'abandonament. A nivell
individual i agregat. Veure els impactes de les propostes realitzades en els diferents moments i per
col-lectius.

» Poder recollir la veu de l'alumnat, docents, families i inspeccid en els processos de lluita contra
'abandonament escolar en els 3 moments: de prevencio, de transicid i post-obligatoria, inclosa la
universitat o els estudis terciaris. | tenir en compte la seva experiéncia.
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Annexos

Drets d'autoria, proteccio de dades i intel-ligéncia artificial a 'educacié
Annex 1: Document inicial trames: PDF “Drets d'autoria, proteccié de dades i intel-ligencia artificial a
’educacid” (hi consten webs visitades durant les sessions).

Enllag a 'annex 1 clicant aqui.

Drets d'autoria,
proteccio de dades
i intel-ligéncia
artificial
a I’educacio

©.@

Josep Bargalld Valls
Xé Congrés AIEC
Puigcerda, 2024

e


https://drive.google.com/file/d/1Dkp9H24t-j9mCrQ58fvxOpC5m_ecDXX9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Dkp9H24t-j9mCrQ58fvxOpC5m_ecDXX9/view?usp=sharing
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Annex 2: Fitxes de les propostes i conclusions del grups de treball intern, fotografies 1 2.

Fotografia 1.
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Fotografia 2.
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Annex 3: Treball intern, fotografia 3.

Annex 4: Presentacié de la sintesi final de conclusions: PPT “Grup 1. Conclusions. Drets d'autoria,
proteccio de dades i intel-ligencia artificial a 'educacié”.

Enllag a 'annex 4 clicant aqui.

=*AlEC 00 Congt

dinspectores
I d'inspectors
d'Educacio
de Catalunya
] 4

s

Grup 1 / Conclusions

Drets d'autoria, proteccio de dades
i intel-ligencia artificial a I'educacio

W S REFT Fams Boccsme Soma Faec 5508 B (@700 52, snelewis  siion B
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Grup Martorell: La Intel-ligéncia Artificial i la realitat mixta en la Inspeccié d’Educacié
Annex 5: Article Xavier Marcet “Sembrar concentracion”.

Transversal
Xavier Marcet

Presidente de
Lead To Change

Sembrar concentracion

Nuestras agendas nos condu-
en aunavida entrecortada.

trarnos. Todo parece disefiado
paraevitar el focoylaprofun-
didad. La tentacion de ver el tltimo mensaje en una
reunion, en una clase, en cualquier parte, es muy
alta. Ademas, esta el correo electronicoy estan todas
las otras redes sociales. Y no es algo que ocurra
solamente a los jovenes ni de lo que estén exentos
los directivos. Antes nos interrumpian las llamadas
de teléfono, hoy nos acechan los mensajes por tierra,
mary aire. La falta de concentracion conlleva la
pérdida de calidad en la principal herramienta que
tenemos: pensar. Los equipos y la reuniones funcio-
nan bien si la gente piensa solay razona en equipo.

La sensacion es que mucha gente no piensa. Im-
provisa siempre el pensamiento. Piensa mientras
habla, mimetiza, se adhiere a lo que piensan otros,
que probablemente a su vez tampoco hayan pensa-
do desde laconcentracién. La poca calidad del pen-
samiento debilita nuestras empresas y organizacio-
nes. Pensar es analizar datos e informacion, des-
cuartizar la complejidad, evaluar escenarios,
construir argumentarios, hilvanar soluciones, y
hacerlo por un tiempo suficiente. La mejor forma
que conozco de fijar lo que pensamos es escribir. De
los que no escriben no sabemos si piensan. Intuimos
que piensan. La falta de concentracion conllevaun
pensamiento superficial, amenudo mediocre, y la
falta de escrituraredundaenello.

;Se puede ser directivo de una organizacion sin
pensary escribir? Poder se puede casi todo. Pero no
me fio de los directivos que no piensan. He visto
muchos estilos de directivos, algunos con aparien-
cias bien poco intelectuales, pero piensan las cosas,
dedican tiempo a pensar. Algunos ademas son intui-
tivos. Ser directivo no es buscar proveedores de
pensamiento, es buscar lainspiracién donde seay
ser capaz de pensar por uno mismo. Es el privilegio
de laresponsabilidad. Poder pensar. Decidir. Ac-
tuar. Compartir con otros. Pero pensar no es facil.

He tenido la suerte que muchos directivos me
invitaran a la soledad de su pensamiento. Si, soledad.
Lo repito. Pensar se piensa solo, razonar se razona
en equipo. Muchos de los directivos que nunca
deciden nada es simplemente porque nunca piensan
nada. No construyen criterio. Se mudan al criterio
de otros. La falta de pensamiento propio, masala
cortaque alalarga, lleva aun nivel de incompeten-
ciaimposible de ocultar. Cuando se promocionaa
alguien paraunaresponsabilidad, hay que valorar si
sabra pensar o solamente sabra mimetizar. Los que
piensan aprenden a hacer preguntas. Los que mime-
tizan hacen cortar y pegar con las respuestas.

La falta de concentracion no es solamente un
problema de nuestras empresas, lo es y muy serio en
el sistema educativo. Lo habitual al pedir algo aun
alumno es que busque en Google, y esto seraya
historia muy pronto, lo buscara en estas soluciones
de inteligencia artificial que nos proponen pensar y
escribir por nosotros (laGPT-3 que tanto nos des-
lumbray laGPT-4 que estd a punto de salir). Tener
unaempresa es crear clientes con un producto o
servicio que nos sirva para diferenciarnos de los
demas. La diferenciacion, como la innovacién, como

el aprendizaje, tienen fundamentos radicalmente
humanos. Estamos faltos de concentracion. Hay que
sembrar concentracion con urgencia, en las escue-
las, en las universidades y en nuestras organizacio-
nes. Vivimos rodeados de pantallas. Pero estar sen-
tado en el sofd con la television, conun ordenador en
elregazo, con el mévil en lamano, y un libro intacto
cerca, todo alavez, no nos garantiza que pensemos,
nos garantiza que concentrarnos es muy dificil. Hay
que sembrar concentracidn en nuestras reuniones
que no son tertulias. Las reuniones de comités de
direccion, en especial, no son tertulias. Deben ser un
espacio de concentracion de calidad para razonar,
decidir e impulsar las acciones correspondientes.

La poca calidad del pensamiento es uno de los
errores no forzados de nuestras empresas. Esos
errores que no son fruto de una competencia avispa-
dasino de nuestra autocomplacencia y falta de hu-
mildad. Otro error no forzado importante es el tener
agendas que no permitan la concentracién. Somos
nuestras agendas. En ellas columpiamos nuestro
propdsito y nuestros objetivos con la pretension de
que encuentren cabida entre reuniones, correos
electronicos y watsaps. A la que nos descuidamos
dedicamos mas tiempo ala circunstanciaque ala

sustancia. Las agendas son

En juego nuestro espejo.
La falta de Necesitamos crear culturas
concentracién  quenoseancomplacientes
conlleva la conlos ;{est_r,x.\ctorelslde }ad

. concentracion, cual los ladro-
pél:dlda de nes de tiempo. Culturas exi-
‘a,lld?d enla gentes con el respeto al tiem-
principal podelos demds. Culturas que
herramienta valoren alos que aprenden a
que tenemos:  sacarresultados de suconcen-
pensar tracién. Hay organizaciones

que tienen departamentos que
parecen estar més pensados
paralaprocrastinacién que
para la agilidad. Somos eficaces si sabemos priori-
zar. Darnos foco. Si todo es dispersion, tendemos a
unaentretenida ineficacia. Somos gaseosos. Cultu-
ras que repelan a los que convocan reuniones sin
sentido, alos que son unos pesados profesionales, a
las fuerzas armadas de la antibrevedad, alos que
dinamizan la noria del spam corporativo poniendo a
todo el mundo en copia de sus correos, alos que no
escuchan (porque habra que repetir), alos que con-
funden los resimenes con sintesis, alos que necesi-
tan 20 transparencias para expresar una obviedad,
mareadores profesionales de la perdiz, alos que
habitan en la superficialidad, alos que confunden
pensar con picotear por internet, alos que se rego-
dean en el diagnostico de los problemas y nunca
transitaron a unasolucion, a los que comenten la
estupidez de confundir el liderazgo con las largas
peroratas, alos que nos llenan de indicadores inati-
les, alos fabricantes de encuestas infinitas, alos que
nos llaman amedia reunién para cambiar de compa-
fia de teléfono sin haberlo pedido, alos adictos a
montar colas, alos que militan en laimpuntualidad,
alos que no entienden que las empresas no son
mdquinas sino ecosistemas vivos, a los que preten-
den que la realidad se asemeja a un excel, alos que
son ingenieros de la tonteria. |
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Annex 6: Presentacié eixos Impacte de la RI.
Enllag a 'annex 6 clicant aqui.

Usosi
aplicacions def
lalA/RMenla

funcio
inspectora

AIEC
Puigcerda 13,14 i 15 Marg 2024

Annex 7: Presentacio de la sintesi final de conclusions.
Enllag a ’'annex 7 clicant aqui.

Realitat Virtual i
Intel.ligéncia
Artificial

Laintel ligéncia artificial presenta una oportunitat dnica per a l'educacio,
totique plantejareptes significatius. En la funcid inspectora, des de
I'analisi de dades fins ala generacio d'informes, la IA pot optimitzar
costosiens permet centrar-nos en tasques més humanes. Ens podria
permetre indexar, consultar faciiment bases de dades, casos comuns,
generar correus, o planificar les nostres tasques evitant que 3 reunions
siguin alamateixa hora. La necessitat d'incorporarlalA ala funcio
inspectora had'anar ligada a la creacio d'una |A corporativa que
protegeixi dades i eviti biaixos. Caldria una aposta de |'administracio per .
aconseguir-la que anés lligada a l'alfabetitzacié digital. \ e

@ Made with Gamma
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https://drive.google.com/file/d/1DRmfR3EkP8matF7HxUjC6WNzS7qnhaX0/view?usp=sharing
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Grup Vilafranca del Penedés: Eines comunicatives digitals eficients
Annex 8: Eines comunicatives digitals eficients: Document de treball.
Enllag a 'annex 8 clicant aqui.

EINES COMUNICATIVES
DIGITALS EFICIENTS

Document de treball

Connectats
amb el futur

Mm

X Congrés AIEC 2024

Annex 9: Padlet Eines comunicatives digitals eficients.

EIX 1- Usos i aplicacions

EINES
+ Com ser eficients?
« Com prioritzar?
« Tipus d'emmagatzematge
« Quines s6n més accessibles ?
« Quines son intuitives?
« Quines son més Utils?

« Quines son les imprescindibles?

Respostes- Conclusions

Cal coneixer I'eina i les funcionalitats que té, per aixo
cal tenir una bona guia/formacio i actualitzacio.

En funcié de I'objectiu que pretenem cal seleccionar
I'eina a utilitzar.

Cal establir acords dels canals i eines a utilitzar a
nivell d'equip ( comunicacid interna, de comunicacié
amb les direccions, ...).

Per a poder realitzar una bona comunicacié amb
video conferencia i/o entrevista personal , cal adquirir
estratégies via amb formacio , establir normes
d'intervencio, ...

EIX 2 - Impacte en els centres

US DE LES EINES
« criteris d'unificacio de les eines digitals: s'han
d'unificar? com?
« Us de les eines amb els diferents sectors de la
comunitat educativa:

« interaccié amb la comunitat/seleccio de les
eines més adequades

El grup de treball

~ ASSESSORAMENT

« Us de les eines per a:
« prevencio i resolucio de conflictes

« millora de la comunicacié (Pla de
Comunicacio)

« gesti6 de centre

AVALUACIO

« valoracié de I'impacte de I'is de les eines-
indicadors valids-evidencies

« impacte al:
« treball inclusiu

« gestio del centre

« procés d'ensenyament-aprenentatge

= e

EIX 3 - Avaluacio de l'impacte

INDICADORS

Indicadors per poder avaluar I'impacte

EINES PER LAVALUACIO DE L'IMPACTE

« Seleccio d'eines per poder avaluar l'impacte en
relacié amb l'alumnat i la comunitat educativa.

« Elaboracio d'un decaleg d'eines i criteris

ANALISI I REFLEXIO

« Per la valoracio de I'impacte
« Per la valoracié de la utilitat

« Per fer noves propostes

ALTRES QUESTIONS
« Com compartir conclusions?
« Si ens estalvia realment temps?
+ Informem massa?

« Com trobar I'equilibri amb la presencialitat?

N ANALISI I REFLEXIO
us — ——
e « Per la valoracio de I'impacte DI
Com fem una comunicacié eficient? § )
Com ans actualitzats i pr e  Per la valoracié de la utilitat
Com fem que sigui sostenible? + Per possible noves propostes
Quines estrategies comunicatives cal tenir en compte = — .
per la comunicacié en video trucada i/o entrevista -
personal?
Com seleccionem les eines de i6 internes < B s Sg— — -
de I'equip?
Com seleccionem les eines de i6 amb la - — ——— ———  — T
= resta d'interlocutors?
= ——— — S - - ———
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https://drive.google.com/file/d/1-86wpNvGYaGJfHR6kw-aCRNng5IqQ4Nk/view?usp=sharing
https://padlet.com/mjordan1/eixos-eines-comunicatives-digitals-cc3t3kc8aft6tcbx
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Grup Tortosa: Avaluacié de la competéncia digital docent i d’alumnat

Annex 10: Presentacié utilitzada durant les sessions presencials.

Lorenzo, N. (2024) Taller- Avaluacid. Sessi6 1. AIEC: Connectats amb el Futur de ['Educacié. Grup ODITE-
Espiral. Congrés de |'Associacié d'Inspectors d'Educacié Catalunya 2024, Puigcerda

https://www.slideshare.net/slideshow/aiectalleravaluacisessiolcdiapptx/266785853

Annex 11: Materials complementaris per la Sessid 1.

Enllag a 'annex 11 clicant aqui.

Annex 12: Materials complementaris per la Sessio 2.

Enllag a ’annex 12 clicant aqui.

Annex 13: Materials complementaris per la Sessio 3.
Enllag a ’annex 13 clicant aqui.
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https://www.slideshare.net/slideshow/aiectalleravaluacisessio1cdiapptx/266785853
https://drive.google.com/drive/folders/1X8ze5x5PZkWoYcsr0DpK1YHdQSesWD-l?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1nwg2pzZImHQjnu782k56QnKJ_9e43xoz?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1AUhe1neBiGAbikl6gwKTcQ_He6NQPmi7?usp=sharing
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Grup Sabadell: Treball en xarxa amb eines digitals
Annex 14: Treball en xarxa amb eines digitals: Document de treball.
Enllag a 'annex 14 clicant aqui.

TREBALL EN XARXA AMB
EINES DIGITALS

Document de treball
X Congrés AIEC 2024

Annex 15: Padlet Treball en xarxa amb eines digitals.

_ Eixos. Treball en xarxa amb eines digitals

EIX 1- Usos iaplicacions EIX 2 - Impacte en els centres EIX 3 - Avaluaci6 de I'impacte

EYSS &

Impacte positiu en el tractament de la =i
inf i6. i | XARYA CEVR €S|

— 1 de la participacidila
creacié de coneixement

Reptes en I'estructura de I'organitzacio6:

(8 b ob
el
1 |
increment de la flexibilitzacio, obertura al — =

territori, promoci6 de xarxes horitzontals i JARHA INFETY |

potenciar lideratges, experiéncies i bones =
A - 5
practiques. ! ’jﬂ ;&@
Estandarditzar processos s

- - Foment del sentit de pertinenca a Aplicatius com GEDAC, GEA, REVA, tenen un gran -
F'organitzacié. Optimitzacio i implementacié impacte al centre per tal de faciltar el traspas
de processos estandaritzats . Millora en d'informacié entre els diferents agents, Tractament
— I'eficacia i I'eficiéncia de les eines de treball. de casos en xarxa per a fer més eficacos aquests
processos.

Reptes:

-Impacte que repercuteix negativament en un
desgast per la inversié de temps per a poder formar-
se préviament per a utilitzar determinades eines.
-Reticéncies d'alguns professionals al canvi, a noves
eines, a la carrega burocratica.

-Fer arribar des de la inspeccio els beneficis que
aportara aquesta inversio per fer els processos més
eficagos.

- Formacions canalitzades dins el termini i en la forma
escaient

Interaccié entre centres

els seminaris de direccions mitjangant les
sessions en qué participem com a inspectors/es.
Intervenir en ' 2 0 i i
de les actuacions i per establir acords entre els
centres.
-Unitats compartides de DRIVE i SITES amb
documentacié de les sessions (EXCEL, actes,
normativa, criteris, acords) com per exemple
UDANEE, CGA, reunions amb direccions, etc.
Reptes:
~Traspas d'informacio entre centres amb DRIVE,
aplicatius, agilitzant i automatitzant aquest procés.

Proteccié de dades

-Reticéncies dels SE i els centres per compartir — ——
determinades dades. Reticéncies a causa de
desconeixement.

' -Sessions formatives a les direccions per donar a
coneixer els documents legals sobre proteccio de
dades.

-Importancia de la confidencialitat de dades.

- C—— —— . —
CONCLUSIONS
-Necessitat de formaci6 prévia de centres per poder

CO n nectdts gestionar aplicatius i promoure l'eficacia d'aquests
; processos.
omb el fUIur -Reduccio de les reticencies en els centres
v .2 factuacio i dela i6
de ' educuclo -Optimitzar les eines digitals per al treball en xarxa en
la interaccié entre centres, tot salvant les barreres.
geografiques i fins i tot nacionals, amb la finalitat de

compartir experiéncies positives i bones practiques
» educatives. — - ——
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https://drive.google.com/file/d/1DbgAkQBL8vnPDvJf3IjQQM5ulTBuAxFa/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DbgAkQBL8vnPDvJf3IjQQM5ulTBuAxFa/view?usp=sharing
https://padlet.com/xsune/eixos-treball-en-xarxa-amb-eines-digitals-uxr36rb7zupgbxrl
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Grup Sant Feliu de Guixols: Alfabetitzacié Digital i Competéncia Global

Annex 16: Dossier previ a la jornada. Materials de reflexio.
Enllag a ’annex 16 clicant aqui.

X Congreés AIEC. “Connectots omb e futur de Feducoco”

Alfabetitzaci Digital | Competéndia Global

PUNT DE PARTIDA PER A LA REFLEXIO

1. COMPETENCIA GLOBAL-CENTRES EDUCATIUS i
TECNOLOGIA

1.1Marc de la competeéncia global

Pueden los centros escolares fomentar la competencia global?

Los centros escolares desempedian un papel crucial a la hora de ayudar a los jovenes a

desarrollar la competenda global. Pueden proporcionar oportunidades a los jovenes
pisariamimss L e ianificati

q
para el mundo en general y para sus vidas. Pueden ensefiar 3 los alumnos a utiizar

¥ sociales critica, eficazy
responsable. Pueden fomentar la y el respeto C
los alumnos participar que fomenten la
pueblos, lenguas y culturas (Bennctt, 1993; Sinicrope, Norris y Watanabe, 2007). Los
centro se colocan también 6N i potenciar la capacidad de

los jovenes para su lugar en la wdad y en el mundo y mejorar su
capacidad de emitir juicios y adoptar medidas (Hanvey, 1975).

Para utilizar eficacia y
Enlas .

hi en el mundo, sus los
demds y su percepcion de 5i mismos, Las redes en linea y sociales, asi como las
tecnologias interactivas, estdn dando lugar a nuevos tipos de aprendizaje donde los
jovenes ejercen un mayor control sobre qué y como aprenden. Al mismo tiempo, la
vida digital de los jvenes puede hacer que se desconecten de elios mismos y del
mundo e ignoren el Impacto que sus acciones puedan tener sobre otros. Por otra
parte, mientras que la ayuda a las personas

Annex 17: Presentacié Base de Suport.
Enllag a ’annex 17 clicant aqui.

ALFABETITZACIO
DIGITAL | ODS?

Avangant cap a la competéncia global

X Congrés AlEC: del Associacid d'inspectores | d'inspectors
d'Educacié de Catalunys
Pulgcerda - 13,14 115 de marg de 2024
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https://drive.google.com/file/d/1n3QhSzXWLvcm0PZtaQL5MUofreM1OACo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_T9GWBO6oMhy4-Lxba6-P4VzLEQ5u9er/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1n3QhSzXWLvcm0PZtaQL5MUofreM1OACo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_T9GWBO6oMhy4-Lxba6-P4VzLEQ5u9er/view?usp=sharing
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Annex 18: Dossier final Alfabetitzacié Digital i ODS.
Enllag a 'annex 18 clicant agui.

"*AIEC

ALFABETITZACIO
MEDIATICA | ODS
AVANCANT CAP A LA

COMPETENCIA
GLOBAL

GRUP DE TREBALL 6

Conductora : Montserrat Jiménez
(=) mjimeniS@xtec.cat // montsejimenezvila@gmail.com
X) @montserratjimvi
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https://drive.google.com/file/d/1Qmo0qUfQvujMVIu_cGSyYCLvUhQnbN_E/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Qmo0qUfQvujMVIu_cGSyYCLvUhQnbN_E/view?usp=sharing
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Grup Mataré: Us segur, responsable, saludable i sostenible de les tecnologies digitals
Annex 19: Imatges del treball en grup (grups 1, 2, 3i4).

Grup 1
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Grup 2
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Grup 3

Grup 4
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Post-its per generar idees a tots els grups
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Grup Manresa
Annex 20: «La polémica sobre las pantallas en las aulas es vacia y podria ser perjudicial».

“Entrevista a Carlos Magro?®, Presidente de la Asociacién Educacion Abierta.

- ¢Cudl es tu opinidn sobre la polémica actual respecto al uso de pantallas en las aulas?

No diré que me sorprende, pero si me ha llamado la atencidn su impacto. Creo que es una polémica vacia
e insustancial en la que confluyen intereses distintos, cuando no contrapuestos, y que no nos ayuda a
abordar un tema tan complejo. Es verdad que recoge una preocupacion social genuina relacionada con la
manera que tenemos de relacionarnos con las tecnologias, que va mas alla de lo que pasa en los centros
educativos, pero tratar de afrontar esta preocupacion desde la prohibicion no solo es poco educativo,
sino también profundamente ineficaz, éticamente cuestionable y, a medio largo plazo, podria ser
perjudicial.

Entre otras cosas porque la prohibicion nos sitla en un marco mental de “no responsabilidad” e
«inaccién». Nos lleva a pensar que con la prohibicién ya hemos hecho todo lo que debiamos hacer, lo que
nos lleva a dejar de hacer lo que realmente tenemos que hacer como, por ejemplo, educar en tecnologia.
También porque introduce el veneno de la desconfianza hacia docentes y jovenes: “No sois capaces de
gestionarlo vosotros, asi que os lo prohibimos nosotros.”

Escolarmente es una polémica falsa (el uso de los teléfonos méviles ya estaba regulado en todos los
centros educativos), construida desde el panico moral, que desvia la atencién de asuntos mucho mas
urgentes y relevantes que reclaman nuestra atencién en las aulas y en los centros educativos y que tienen
gue ver con unos recursos siempre escasos, pero también con la misma estructura del Sistema Educativo
que provoca, sumado a la falta de recursos, que no estemos cumpliendo con el derecho a la educacién de
nifios, nifias, adolescentes y jovenes (fracaso escolar, segregacion, inequidad, falta de oportunidades
educativas).

Por otro lado, tan iluso es sostener que vamos a resolver nuestros problemas socioeducativoscon mas
tecnologia, (solucionismo tecnologico), como creer que eliminando los mdviles o sacando la tecnologia
de las aulas mejoraremos los resultados académicos, disminuird la tasa repeticion y el abandono
temprano, eliminaremos la segregacion escolar o acabaremos con la desafeccidn de los estudiantes hacia
la escolar.

- ¢Peroy las medidas que se han tomado en otros paises?

Insisto, no digo que no estemos ante un asunto complejo que debamos abordar, ni que en ocasiones no
surjan problemas puntuales en las aulas, en los centros o en los hogares, derivados de un mal uso de
estos dispositivos (también por parte de los adultos), pero creo que decretar su prohibicion en los centros
educativos no era una demanda prioritaria del colectivo docente (como si lo es la mejora de las
condiciones escolares y laborales). Es una medida cosmética para que parezca que las administraciones
educativas se preocupan y actdan. Y es una medida paraddjica pues los mismos responsables educativos
que hablan de instaurar un sello para “escuelas sin pantallas” imponen la “digitalizacion vy
plataformizacion” del sistema educativo o hacen inversiones millonarias en unos recursos digitales
pertenecientes a grupos editoriales que nadie ha solicitado y no se usan.

3 https://www.nobbot.com/pantallas-en-las-aulas-carlos-magro/
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No esta de mas recordar que en esta polémica, como en muchos otros asuntos educativos, no andamos
solos y que seguimos paso a paso, utilizando incluso los mismos argumentos a pesar de haber diferencias
evidentes, que en muchos paises antes. Las primeras prohibiciones de méviles en el entorno educativo
son de hace casi dos décadas con la prohibicién en New York (2006) o en Japon (2009). Recientemente se
han introducido prohibiciones en Ontario, Israel, Francia, Australia, Dinamarca, Suecia. El caso de Suecia
es llamativo y cobré especial atencién a la vuelta del verano, aunque todo parece indicar que ni la
anunciada des-digitalizacion de la escuela sueca serd tan radical, ni la situacién de partida en términos de
digitalizacién era comparable a la espafiola.

En este sentido no deja de sorprender las noticias en las que “destacados intelectuales” o «<numerosas
personalidades” casi de Estado ante “el uso indiscriminado de
tecnologia en las escuelas”. No deben referirse a nuestro pais, ni parece que se hayan molestado en dar
un paseo Ultimamente por los Institutos Publicos de Ensefianza Secundaria en los que la tecnologia no
digo que esté totalmente ausente, pero esta lejos de ocuparlo todo como sostienen. Muy al contrario,
nuestros centros educativos estan tecnolégicamente infradotados y en la mayoria de las aulas hay mas
tizas que tablets.

No entraré en detalles, pero toda la polémica también resuena con lo que algunos han llamado la moda
reaccionaria en educacion y que magnificando algunos de los problemas educativos actuales e
idealizando un pasado virtuoso en el que nada de esto sucedia, cuestionan avances sociales, educativos y
pedagogicos realizados en las Ultimas décadas y reclaman un vuelta a los principios del mérito (en su
version meritocratica) y el esfuerzo como motores de la buena escuela.

APOCALIPTICOS E INTEGRADOS
- ;Cuanto hay de evidencia cientifica y cuanto de resistencia al cambio y neoludismo en el rechazo a
introducir la tecnologia en los procesos educativos?

A mi me gusta mucho la expresion de apocalipticos e integradosque acufié a mediados de los afios 60
Umberto Eco hablando de la cultura de masas (comics, la musica pop, la televisidn). Los primeros estaban
convencidos de estar en un proceso de caida irreversible y decadencia absoluta, los segundos, mas
optimistas, veian la cultura de masas como una oportunidad de democratizacion y participacion de todos
en la cultura. El analisis de Eco es totalmente trasladable a lo ocurrido con la aparicién de Internet a
finales de los 90. Desde entonces, tanto fuera como dentro del ambito educativo, nos hemos movido
entre dos posturas, unos extremadamente tecnoutdpicos, otros cercanos a lo que podriamos calificar
como un

Superar esta polarizacidn estéril (desgraciadamente demasiado habitual en el ambito educativo general 'y
no so6lo en el campo de la tecnologia educativa) no pasa por aceptar la tecnologia sin mas, sino por hacer
de la tecnologia un objeto de indagacion, problematizando tanto su aceptacion y uso, como su rechazo e
ignorancia. Como dice un gran referente en investigacion sobre tecnologia educativa, ,€s
hora de ir “mas alla del optimismo posibilista, \a ingenuidad solucionista o el pesimismo ilustrado”.

Sobre si hay o no investigacion, la realidad es que tenemos mucha y buena investigacion, pero pocas
evidencias en el sentido que se entiende cuando hablamos de “educacién basada en evidencias”, una
aproximacion que defiende un modelo de investigacion tecnocratico y positivista, importado de las
ciencias naturales, basado en el método experimental, y que busca causalidad o correlacion entre
variables. Ante la complejidad de los asuntos educativos, el paradigma de la medicion nos promete
gestionar esta complejidad y eso es muy atractivo, pero en educacién, como en todas las ciencias sociales
y humanas, los asuntos son siempre extremadamente complejos, multivariables, situados, dependientes
del contexto, de la cultura, de las creencias. Mas que causalidad, en la investigacion educativa
deberiamos buscar, como sostiene , la transferibilidad de las investigaciones.
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El deseo de hacer que la educacion sea sélida, garantizada, predecible y libre de riesgos, es un intento de
negar que la educacion lidia siempre con seres humanos, y no con objetos inanimados. Querer convertir
la educacion en algo medible, objetivo y seguro es no entender que, en educacién, como Philippe Meirieu,
“lo normal es que la cosa no funcione: que el otro se resista, se esconda o se rebele.”

Necesitamos calmar el debate sobre la tecnologia y la educacion. Un debate especialmente polarizado en
los ultimos meses. Superar la manera crispada con que muchas veces se plantea la relacion entre
tecnologia y escuela. Lo que necesitamos es debatir sobre cuales deben ser los parametros de una buena
educacién y sobre qué entendemos que es educativamente deseable. Y desde ahi retomar el debate sobre
los fines de la educacién en un contexto de vida, como el actual, totalmente atravesado por la tecnologia.
Tratar de controlar la tecnologia en las aulas mediante la prohibicion o la desatencidén sélo puede
ampliar /a crisis de sentido de la escuela.

- ¢Hay suficientes datos para respaldar los beneficios de la digitalizacion de las aulas?

Una de las consecuencias negativas de reducir todo a la prohibicion del mévil en los centros educativos es
que se simplifica y se reduce a algo casi anecddtico la compleja relacion existente entre tecnologia y
educacion. Digamos que estrecha nuestra capacidad de pensar criticamente. Una relacidn histérica, por
cierto, y cuyo estudio moviliza a una importante comunidad cientifica.

Como deciamos, hay investigacion, pero no hay datos concluyentes ni en un sentido ni en otro, pero
como deciamos antes no estamos ante un problema de evidenciaso de datos sino de marco de
pensamiento sobre lo educativo, un marco configurado por una especie de fetichismo hacia los
datos, un dataismo simplificador y reduccionista, que no solo no nos permite avanzar, sino que nos
mantiene en una lucha de trincheras paralizante. Los datos, o cierto tipo de investigacion educativa, son
utilizados como armas arrojadizas sobre quien piensa o sostiene ideas o posiciones diferentes. Utilizamos
la investigacion para alimentar nuestros sesgos o para afianzar nuestras posturas. Si la investigacion
arroja datos que apoyan mi argumento entonces es buena investigacion, sino es mala investigacion.

En las dltimas semanas, a raiz precisamente de la ola de prohibiciones en muchos paises, se han
publicado varios articulos que exploran la relacion entre prohibiciones de los mdviles en las aulas y
resultados académicos ( , y ). Lo que encuentran es que no hay causalidad ninguna (eso ya lo
sabiamos) y poca o casi ninguna correlacién entre la medida de la prohibicion y los resultados. Nada muy
concluyente, como es logico, aunque la mayoria si sefialan (esto también lo sabiamos hace tiempo) que la
eficacia de la tecnologia para ensefiar depende del enfoque pedagdgico empleado y del disefio especifico
de la tecnologia. Mas alla de las tecnologias concretas, los dispositivos o las aplicaciones que utilicemos
es fundamental el disefio pedagdgico.

En un importante y bien documentado informe de la UNESCO publicado el verano pasado y
titulado se sostenia vy, cito
literalmente, que “el cambio resultante del uso de la tecnologia digital es incremental, desigual y mayor
en unos contextos que en otros. La aplicacién de la tecnologia digital varia en funcién del nivel
socioecondémico y la comunidad, la disposicion y preparacion del docente, el nivel educativo y los
ingresos del pais.”

«La tecnologia educativa es demasiado importante como para dejarla completamente en manos del
mercado o de las empresas de tecnologia»

En ese mismo informe, alertaban que si la inversiéon educativa se hace solo en tecnologia y no en otras
infraestructuras basicas como aulas, docentes y libros de texto puede provocar que nos alejemos de la
meta para educacion (ODS 4) de la Agenda 2030, sobre todo en paises de ingresos bajos y medio-bajos,
pero también que es mas que dudoso que la educacién de estos nifios, nifias y adolescentes sea igual de
pertinente sin la tecnologia digital. Es decir, el informe reclama la necesaria y obligatoria (hablan en
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término de derecho) alfabetizacion digital critica (lo que se conoce como competencia digital). El informe
también llama la atencion sobre los “duefios” de esas infraestructuras digitales y plantea algunas
preguntas relevantes: ;Quién formula los problemas que debe solucionar la tecnologia? ;Quién
promociona la tecnologia educativa como condicién previa para la transformacién de la educacién? ;Qué
credibilidad tienen dichas afirmaciones?

La relacion entre tecnologia y educacién no es ni sencilla, ni directa. Es una relacién compleja y llena de
aristas. Uno de los mayores problemas ha sido su incorporaciéon vy traslacion directa, desde otros
contextos, a las aulas, en muchas ocasiones, sin critica, ni reflexion y con apenas marcos teéricos.

Estoy de acuerdo con cuando afirma que “demasiada tecnologia que se ha infiltrado en las
rutinas diarias de los educadores, las aulas y las escuelas se siente insatisfactoria, reduccionista y, a
menudo, en desacuerdo con los valores y sensibilidades educativos fundamentales”. Ese abuso es
también responsable de la reaccion anti-tecnologia que estamos viviendo.

La tecnologia educativa es demasiado importante como para dejarla completamente en manos del
mercado o de las empresas de tecnologia. En tiempos saturados de tecnologia como los actuales, es mas
importante que nunca reclamar lo educativo de la tecnologia educativa. Educar la tecnologia educativa.
Pero esto no es negar el papel de la tecnologia en la educacion.

PROHIBIR SIN SABER QUE

- ;Como crees que esta afectando este debate a la percepcidn de la tecnologia en el &mbito educativo?
¢No crees que se esta confundiendo digitalizacién con innovacion?

Toda la polémica es muy confusa. Como hemos dicho, parece que busca mas desviar la atenciéon que
afrontar un problema. Para empezar, no queda muy claro de qué estamos hablando exactamente y qué
se esta cuestionando. Si son los teléfonos mdviles, o los dispositivos mdviles en general, es decir, también
las tablets, los libros digitales y portatiles; o lo que estamos cuestionando son las pantallas en general, lo
que incluiria no solo las antes citadas sino también las pantallas de los ordenadores, las pantallas de
proyeccion, las pizarras digitales. O quizad como parece deducirse a veces, lo que estamos cuestionando
es la mayor, es decir, e/ papel de la tecnologia en educacion, pero si es asi, deberiamos especificar de qué
tecnologias estamos hablando (también de qué educacion), porque no ha habido, ni hay, ni habrad nunca
educacion sin tecnologia, sea esta la escritura, el libro impreso, el libro de texto, las tecnologias de la
informacion o la Inteligencia Artificial.

«Sin negar la necesidad de la regulacion, no parece que la prohibicion sea la mejor opcidn
educativamente hablando»

Tampoco tenemos muy claro hacia donde apunta la prohibicién. Tenemos la respuesta (prohibir) pero no
queda claro cual era la pregunta. No sabemos si lo que nos preocupa es que la incorporacién de la
tecnologia esté afectando a los aprendizajes del alumnado, o que se estén generando aprendizajes
peores, que esté disminuyendo nuestra competencias lectoras o de comprension de textos o que no
sepamos expresarnos (ya adelanto que no hay datos que sostengan estas afirmaciones), o quiza lo que
nos preocupa es que la tecnologia en el entorno escolar afecte a los comportamientos, a la socializacion
de los alumnos, a su desarrollo, a su inteligencia o a sus capacidades de discernimiento, o valoracion
(tampoco hay datos que sostengan esto). No queda claro.

La prohibicién es una politica de muy bajo costo, popular entre las familias porque entra bajo el paraguas
del sentido comun y parece responder a una preocupacion genuina, pero sin evidencias. Los argumentos
de los defensores de la prohibicion de los moviles tienen que ver con temas como la “adiccién” (una
palabra totalmente fuera de lugar, creo) que provoca la tecnologia, la distraccion, el ciberacoso o la
bajada de rendimiento escolar. Preocupaciones todas ellas respetables por supuesto, pero sobre las que
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no tenemos datos concluyentes que sustenten que la tenencia o no de dispositivos moviles esté
relacionada con estos asuntos, ni tampoco datos sobre la eficacia de la prohibicidén generalizada sin mas.
Sin negar la necesidad de la regulacidn, no parece que la prohibicion sea la mejor opcién educativamente
hablando.

En muchos casos estas medidas parecen el producto de un discurso de miedo generalizado que utiliza
estrategias de panico moraly que provoca un clima de desconfianza hacia los propios jovenes en general
y en particular en su relacion con la tecnologia. Les estamos enviando un mensaje de que sin nuestra
intervencion como adultos no son capaces de gestionar ni su relacion con los méviles, ni tampoco su
educacion.

BENEFICIOS E INCONVENIENTES DE LA TECNOLOGIA

- ¢Cudles son algunos de los beneficios mas significativos que, en tu opinidn, puede ofrecer la tecnologia
a profesores y alumnos? ;Y los perjuicios?

Poner en cuestiéon como deciamos la tecnologia sin matices devuelve el debate a una situaciéon que
pensabamos superada en la que la pregunta era precisamente «tecnologia si» o «tecnologia no» en
educacion. Una pregunta absurda, como hemos dicho, porque la vinculacién de la educacién y en
concreto de la escuela con las tecnologias es fundacional.

Debemos ser conscientes de que las tecnologias digitales no son solo herramientas para interaccionar
con el mundo y entre nosotros, sino que se han convertido en fuerzas ambientales, antropoldgicas,
sociales e interpretativas que estan creando y modelando nuestra realidad intelectual y fisica, cambiando
nuestra comprension de nosotros mismos, modificando cdmo nos relacionamos entre nosotros y con
nosotros mismos, y como interpretamos el mundo (Luciano Floridi). No son solo herramientas. Son el
entorno en el que ya se desenvuelve el aprendizaje. Y son un entorno que debe ser dominado por
alumnos y profesores. La cuestion ya no es si tecnologia si o tecnologia no, sino qué tecnologia, disefiada
y producida por quién, para qué queremos esa tecnologia y como queremos utilizarla en educacion.

En este sentido, cuando hablamos de la relacion entre tecnologia y educacién, podemos distinguir a
grandes rasgos dos ambitos.

Un primer dmbito que ha centrado gran parte de la atencién y que en muchos casos no ha sido mas que
una sucesion de promesas incumplidas, y que tiene que ver con enseriar y aprender utilizando tecnologia.
Aqui es donde, como ya hemos dicho, encontramos un poco de todo, excelentes experiencias de
aprendizaje y ensefianza, pero también traslacién al dmbito tecnolédgico de viejos métodos educativos ya
descartados o directamente. Hacer lo mismo de siempre, con tecnologia o sin ella, no permite avanzar
hacia una mayor calidad y equidad de la educacién.

El segundo dmbito tiene que ver con e/ desarrollo de la competencia digital, con la

Este ambito no solo es fundamental, sino que empieza a ser urgente con la irrupcion
de las IAs generativas, y, aunque los partidarios de la prohibicién digan que no se pone en riesgo, cuando
cuestionamos, sin matices, la tecnologia en la educacién y cuando apostamos por la prohibicion en lugar
de educary confrontar las dificultades, si estamos debilitando la capacidad de la escuela para desarrollar
la competencia digital.

- ;Estan preparados los educadores para integrar la tecnologia en el aula?

Estamos en ello. Desde 2006 la competencia digital es una competencia clave de las 7 que el sistema
educativo debe asegurar en la etapa obligatoria. Clave no solo porque sea necesaria en si misma, sino
porque habilita la adquisicién y desarrollo de otras competencias necesarias para el desarrollo de las
personas y su integracion y participacion en la sociedad contemporanea. Implica el uso seguro, critico y
responsable de las tecnologias digitales para el aprendizaje, en el trabajo y para la participacién en la
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sociedad. Para poder trabajarla en la escuela y en las aulas es evidente que necesitamos que sea
dominada por los docentes (competencia digital docente) y esté incorporada en los centros educativos
(plan digital de centro).

Lo primero tiene que ver con la formacion inicial y continla de los docentes. Desde hace varios afios,
tanto en Espafia como en Europa, se han puesto en marcha numerosas iniciativas e instrumentos de
reflexion y evaluacion para asegurar la competencia digital de los docentes (por ejemplo el ).

«Hacer un uso seguro, saludable, sostenible, critico y responsable de las tecnologias digitales requiere
formacion explicita y planificada»

Lo segundo tiene que ver precisamente con la reflexion y planificacion necesaria a nivel de proyecto
educativo de centro para integrar y tratar en todas sus dimensiones lo digital. Es el instrumento que debe
adecuar y facilitar el uso de los medios digitales en el proceso de ensefianza y aprendizaje y tiene que ver
con las infraestructuras, equipamientos, recursos, las metodologias y estrategias de ensefanza,
aprendizaje y evaluacion, la gestion del centro, su gobernanza, el tipo de liderazgo. El

es obligatorio.

Los meses de confinamiento en 2020 nos mostraron las importantes carencias en términos de
digitalizacion que habia entre estudiantes, familias, docentes y escuelas, e hicieron visibles las brechas
digitales existentes, alguna que pensdbamos que ya estaba superada, la mas basica, /a primaria, la que
tiene que ver con tener o no equipamientos y recursos (ésta que niegan los del uso indiscriminado de la
tecnologia en las aulas); otras, realmente importantes en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
la brecha secundariala de uso y que amplifica las viejas brechas socioecondmicas y de capital cultural; y
en tercer lugar, una brecha terciaria o institucional que tiene que ver con esto que estamos hablando, el
rechazo institucional de la importancia de lo digital en el contexto educativo.

Hacer un uso seguro, saludable, sostenible, critico y responsable de las tecnologias digitales requiere
formacién explicita y planificada. En casa, si, pero también en la escuela. Lo que a su vez demanda
competencia digital de los docentes y una estrategia digital de centro. Necesitamos docentes vy
organizaciones digitalmente competentes.

El sello de centro sin pantallas o las declaraciones desde el Ministerio y la mayoria de las Consejerias a
favor de entran en contradiccién con todo esto y parecen hechas
desde el oportunismo politico y no el interés educativo.

UNA ARCADIA PREDIGITAL

- i{Qué papel juegan los padres y la comunidad en general en este proceso?

Como en todo lo que tiene que ver con educacion las familias juegan, para bien o para mal, un papel
determinante. En este tema del que estamos hablando parece que las familias han jugado un papel
protagonista con los movimientos de padres que se organizaron desde el verano pasado no solo para
cuestionar la tecnologia y los méviles en los centros educativos, sino los méviles en general.

En realidad, aunque estoy seguro de que todas las familias con hijos e hijas menores estan preocupadas
con el uso de los moéviles, mi sensacion es que quienes promovieron, al menos inicialmente, la propuesta
de prohibicion pertenecia a un perfil de familias con un determinado capital econémico y cultural.
Salvando las distancias, me recordd mucho a aquello que repetimos hasta la saciedad hace unos afios de
los gurds de Silicon Valleyque llevaban a sus hijos a escuelas sin pantallas, algo que nos hizo
preguntarnos si ellos lo hacian, por qué nosotros no (aqui conviene leer a ).

Lo que no quisimos ver entonces, y parece que olvidamos ahora de nuevo, es que esos nifios y nifias, hijos
de una elite, pueden asistir a una escuela sin pantallas porque sus familias saben que no les va a faltar el
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contacto, la socializacion y las competencias digitales, de hecho, muchas de esas familias, al tiempo que
llevan a sus hijos a escuelas sin pantallas, les apuntan a clases de robdtica o pensamiento computacional.

Por eso hay que tener mucho cuidado cuando desde ciertos ambitos (ciertas familias, ciertos expertos,
responsables educativos) se promueve una especie de vuelta a una arcadia predigital porque puede ser
profundamente injusta y desigual precisamente con quienes mas necesitan del acompafiamiento de la
escuela para este tema.

Cuando el maximo responsable de la educaciéon de una Comunidad Auténoma anuncia la creaciéon de un
sello que distinguira a los colegios de Primaria y Secundaria que prescindan por completo de las pantallas
en sus proyectos educativos, no solo estd cuestionando el derecho a desarrollar en la escuela la
competencia digital, tal y como establece la legislacion desde 2006, sino que esta conculcando el derecho
de todas y todos a una educacion que permita comprendery actuar sobre el mundo.

TECNOLOGIAS DE LA SIMULACION

- ¢Qué tecnologias crees que pueden resultar mas enriquecedoras en los centros educativos?

No lo sé bien. Para mi, todo el conjunto de tecnologias que podemos llamar tecnologias de la
simulacion ( ) creo que tiene un enorme potencial en el
ambito educativo, primero en la universidad y formacidn profesional; en segundo lugar, en los formatos
hibridos y online; y con mas dificultades, por una cuestién de recursos econémicos, en la ensefianza
basica.

Por otro lado, si algo sobresale en el ambito de la tecnologia educativa cuando echamos la mirada hacia
atras son los datos. Los datos son los protagonistas silenciosos de esta ya larga historia de la tecnologia
educativa. Podemos afirmar que el aspecto distintivo del profundo proceso de digitalizacién de la vida, y
en particular de la educacién que hemos vivido en las Ultimas décadas es la datificacion, es decir, la
capacidad de transformacién de todo tipo de objetos, procesos, practicas, pautas y comportamientos en
informacion digital, almacenable e interpretable.

Esta datificacion extiende sus promesas desde los estudiantes (facilitdndoles en teoria el aprendizaje
mediante una retroalimentacion personalizada) hasta los responsables politicos de la educacién
(ayudandoles a determinar el rendimiento de los sistemas educativos) pasando por los docentes (para ser
mas eficientesy precisos en sus intervenciones) y los equipos directivos de los centros. Todo esto esta por
ver.

Pero, tampoco hay olvidar que toda esta ciencia de los datos (que ) requiere de grandes
infraestructuras e inversiones para sostenerse, y que hace que estén dominadas por una industria de
grandes corporaciones tecnoldgicas con un poder técnico y financiero muy concentrado, conocida como
«Big Tech». La utilizacion masiva de datos recopilados durante los procesos de ensefianza y aprendizaje, y
la plataformizacion, nos plantean no pocos desafios practicos, éticos y politicos vinculados con la
utilizacion de esos datos; su gobernanza; la privacidad; la necesidad de transparencia; la no neutralidad y
los posibles sesgos en el disefio de aplicaciones; pero también en su utilizacion; el impacto en las formas
de ensefiar y aprender; su adecuacién educativa; o el exceso de control y vigilancia que pueden acarrear;
e incluso su altisimo coste medioambiental.”
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Annex 21: Us de les pantalles a la infancia i 'adolescéncia: Oportunitats i Reptes educatius.*

DRA. SARA MALO CERRATO / Co-coordinadora del Grup de Recerca en Infancia, Adolescencia, Drets dels
Infants i la seva Qualitat de Vida (ERIDIqv)/ Institut de Recerca sobre Qualitat de Vida (IRQV)- Universitat
de Girona

Actualment, esta present en la nostra societat un debat obert sobre la prohibicié a 'accés del primer
dispositiu mobil a ’edat de setze anys. Aquesta és una qtiestio social molt complexa d’abordar en la que
cal escoltar i donar veu als seus protagonistes, és a dir, als infants i adolescents i als adults com a
principals agents de socialitzacio.

Gran quantitat de recerques posen de manifest que les Tecnologies de la Informacid, la Relacid i la
Comunicacié (d’ara endavant TRIC) de per seno son ni bones ni dolents sind que tot recau en ['Us que se’n
faci. I, és per aix0, que esdevé fonamental disposar d’eines, recursos i coneixements que ens ajudin a
prendre les millors decisions per a una profitosa educacié mediatica dels nostres infants i adolescents.
Per explorar aquestes possibilitats, partiré de la pregunta segiient: Qué podem fer els adults per
promoure un Us saludable de les tecnologies i prevenir-ne els riscos? Aquesta questio parteix de la
importancia de centrar la reflexié en la mirada dels adults cap al mén digital. Sovint, centrem els nostres
debats en el comportament dels infants i els adolescents amb les tecnologies, oblidant o descuidant la
nostra propia influéncia com a adults. Es crucial considerar com estem contribuint a aquests usos i quin
és el nostre paper com a models d’aprenentatge.

Partint d’aquest enfocament, una de les primeres questions clau és la importancia de reconéixer i
comprendre tant les oportunitats com els riscos associats a I’Gs de les tecnologies. En els meus debats i
conferencies sobre aquest tema, acostumo a posar I’émfasi en les oportunitats, ja que si som capagos de
maximitzar-les, simultaniament estarem mitigant els riscos. No hem de perdre de vista que aquestes sén
dues cares de la mateixa moneda. Per tant, és essencial que ens eduquem adequadament sobre aquestes
oportunitats i riscos, utilitzant referents rellevants com la xarxa internacional EU_Kids Online. Des

d’aquesta xarxa, es proposa que, en analitzar-los, podem considerar a l'infant i ’adolescent des d’'una
triple perspectiva: 1) com a receptor de Contingut, 2) com a Contacte, i 3) com a actor d’una Conducta. A
tall d’exemple, si pensem en una de les oportunitats que ens poden proporcionar les TRIC com “la
creativitat i 'expressi6”, podem concebre a l'infant/adolescent com un “usuari de diversitat de recursos
per ser creatiu” (receptor de contingut), “ser convidat a participar en processos creatius” (contacte), i
“generador de continguts” (actor d’una conducta). La classificacié de les 3Cs s’ha convertit en un referent
entre els responsables politics i professionals que treballen per maximitzar les oportunitats en linia dels
nens/es i minimitzar els riscos.

En segon lloc, voldria abordar la importancia de replantejar alguns dels mites que envolten el mon digital
i els infants/adolescents. Especificament, em centraré en el mite dels “nadius digitals” i com aquesta
etiqueta ha contribuit a crear una imatge social dels infants que potser no ha beneficiat gaire la seva
educacié mediatica. Alineat amb el que proposa Enrique Dans (2017), creure que el simple fet de néixer en
un entorn digital confereix coneixements intuitius sobre un Us adequat de les eines digitals no ha de ser

4 https://equitatdigital.cat/us-de-les-pantalles-a-la-infancia-i-ladolescencia-oportunitats-i-reptes-educatius/
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equiparat amb la capacitat de fer un Us productiu de les TRIC. Al contrari, si els adults no els guiem ni els
acompanyen -i aix0 inclou escoltar-los i preguntar-los-, hi ha el perill que esdevinguin “naufrags
digitals”. L’educacié digital no només implica mostrar models de consum saludable, siné que també
ensenyar-los a ser bons “prosumidors”, és a dir, consumidors i productors de continguts responsables.

El tercer aspecte fonamental resideix en tenir molt present que hem de garantir els drets digitals dels
nostres fills/es i estudiants. Gracies a 'observacié ndm. 25 (2021) de les Nacions Unides relativa als drets
dels infants amb relacié al context digital, disposem d’un marc de proteccié i promocié d’estratégies per
a un Us responsable. Hem de coneixer amb detall quins son els seus drets i deures per garantir que

esdevinguin ciutadans competents des del punt de vista tecnologic. Reconeixer aquests drets implica, per
exemple, garantir que puguin socialitzar-se a través de les TRIC en companyia dels adults, que sén la
principal font de socialitzaci6 i cura, aixi com amb els seus iguals. Tampoc hem d’oblidar que garantir els
seus drets digitals no només és responsabilitat de les families o les escoles, sind que requereix una
perspectiva més amplia (macrosocial), que inclogui la responsabilitat de les administracions publiques i
les empreses en aquesta qliestid. En aquest sentit, cal destacar 'informe publicat pel sindic de greuges de

Catalunya (2022) on es recullen exemples de bones practiques per part d’aquestes institucions.
Canviar la nostra mirada adultocéntrica sobre els infants, els adolescents i el mén digital implica una
transformacié profunda en la manera com percebem i interactuem amb ells en I’entorn digital. Segons

dades d’UNICEF (2022) s’observa un escas nivell de supervisid per part dels pares i les mares essent poc
conscients del seu rellevant paper com a models d’Us de les TRIC. Per abordar aquesta quiestié, podem
reflexionar sobre I’evolucié dels agents de socialitzacié. Tradicionalment, 'escola i la familia han estat
considerats els principals agents de socialitzacio, amb els adults transmetent coneixements i valors als
infants i adolescents de manera predominantment unidireccional. Aquest procés de
socialitzacié se sostenia, en grau considerable, en la representacié social dels “encara no” atribuida a
infants i adolescents. Aquesta percepcié arrela en els origens del terme “adolescencia”, derivat del
llati adolescere, que significa “encara falta alguna cosa”. Per tant, sovint, pensem en els adolescents com
els que “encara no” sén prou madurs, no sén capacos, no son responsables... versusla categoria social
dels “adults” com els ja si. Cal reconeixer les capacitats i les contribucions dels adolescents a la societat
actual, canviant la narrativa al voltant de la seva imatge cap a una visié més positiva i constructiva. Un
exemple d’aquesta necessitat de canvi es reflecteix en ['lagenda de reptes per a ['actualitzacio del pacte

per a la infancia (2023), on els adolescents reclamen “canviar la imatge de I'adolescencia, en positiu”.
Amb l'aparicié de les tecnologies com a nou agent de socialitzacié reconeixem la importancia d’una
interaccié més bidireccional i inclusiva, en la qual els infants i adolescents també participen activament

en la construcci6 del seu propi coneixement. El que hem apres en aquest procés mediatitzat per les TRIC
és que la comunicacié entre adults-adolescents ha de ser més oberta i ha de valorar els temes que
interessen i motiven als joves d’avui en dia com ho sén les TRIC. La “por” dels adults per la percepcié de
manca de competencies digitals pot generar una distancia respecte als interessos i preocupacions dels
nostres infants. A vegades, aquesta por ens pot portar a evitar parlar sobre aquests temes o, fins i tot, a
desvaloritzar-los. No obstant aixo, cal integrar les tecnologies en les nostres converses diaries amb els
nostres fills/es i estudiants. Els infants i els adolescents ens demanen, una vegada més, a I'agenda del
pacte per a la infancia: “Més ajuda per utilitzar les pantalles amb seguretat i no quedar-nos enganxats a
elles”. Aquesta crida ens recorda la importancia de mantenir obert el dialeg amb els nostres fills/es sobre
I’4s responsable i segur de les pantalles, i de proporcionar-los el suport necessari per navegar pel moén
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digital de manera saludable i equilibrada. Aixo implica no només educar-nos a nosaltres mateixos, sind
que també a estar disposats a escoltar les seves inquietuds i experiencies digitals, i a oferir-los orientacid i
suport en el seu aprenentatge. En resum, parlar de les TRIC amb els nostres infants/adolescents ha de ser
una part integral de la nostra interacci6 diaria amb ells/es.

Per anar tancant, voldria destacarla importancia de basar la presa de decisions sobre aquests
temes en l’evidéncia cientifica disponible. Cada vegada hi ha més investigacions que ens parlen dels
efectes que les pantalles tenen en el desenvolupament dels infants i dels adolescents. Bona part
d’aquestes se centren a explorar els efectes negatius donat 'impacte psicologic i social que tenen en les
persones. Ara bé, tots aquests coneixements ens haurien de servir no només per prevenir els riscos sind
que també per promoure oportunitats i estratégies psico-educatives. Des d’aquesta mirada podrem
intervenir per generar canvis socials positius i promotors de benestar.Les escoles, en aquest
sentit, son contextos de desenvolupament clau per treballar la “prevencié”, pero, en quin sentit? En
primer lloc, perqué sabem que 'edaten queéels i les adolescents accedeixen al seu Smartphone propi
estaentorn delsonze anys. Hem d’assumir que la prevenci6 ha de comengar des d’edats molt
primerenques i m’atreviria a dir que “des del moment en qué neixen”. Les tecnologies formen part dels
ecosistemes familiars i, els infants, des de nadons ja les tenen al seu abast. La sobreexposicié precog a les
pantalles pot ser un factor de risc per al desenvolupament si no hi ha un paper mediador per part dels
adults referents, tal com es recull en el manifest infancia i pantalles 0-6 anys (2023) o alinforme salut

digital a 'edat pediatrica (2024). A les escoles també s’ha de vetllar per una saludable exposici6 a les

pantalles proporcionant espais d’equilibri entre les relacions virtuals i les presencials. Treballar aspectes
de la personalitat com la responsabilitat o 'amabilitat i habilitats socials per a la vida com I'empatia i
la prosocialitat sén elements que ajuden a prevenir un Us inadequat de les tecnologies. Afavorir espais
academics de dialeg obert per debatre temes que els interessen o preocupen de les TRICS i les xarxes
socials son, sens dubte, estratégies clau per ajudar a desenvolupar l'autoregulacié cap al bon Us de les
TRIC. Des de les escoles (i les families) hem d’afavorir 'aprenentatge de competéncies digitals no
només pel que fa a I’Us instrumental siné que també les relacionades amb la propia seguretat i la dels
altres en linia, la identitat digital o ’Us étic i responsable. Com a nota final apuntaré que cal superar el
discurs negatiu de la bretxa digital i encaminar-nos cap a la inclusié i la promocié dels drets digitals. Els
infants i els adolescents d’avui tenen dret a ser els adults competents digitalment del dema!
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Annex 22: Pot la IA reduir 'abandonament escolar?

HECTOR MARTINEZ / Impulsor del laboratori d’Equitat Digital

Des d’una posicié escéptica davant dels potencials riscos, pero esperancadora amb les seves
funcionalitats, des d’Equitat Digital, vam voler plantejar-nos aquesta pregunta i, juntament amb un grup
d’experts, vam impulsar el Grup de Treball d’Intel-ligéncia Auténtica que busca estudiar i pilotar solucions
d’lA al mén educatiu. Emmarcat dins lestratégia d’Equitat Digital, fa mesos que estem impulsant
diferents grups de treball interdisciplinars en alguns dels espais' del laboratori d’oportunitats educatives,

buscant oferir respostes, identificar solucions, i promoure pilots que apuntin als reptes que planteja la
digitalitzacié educativa.

En lespai d’intel-ligéncia auténtica?, el grup de treball que estem liderant esta compost per la Neus
Lorenzo (SCP-IEC) en Carles Sierra (CSIC) i U'Albert Sabater (UdG). Amb ells, vam plantejar-nos usos
potencials de la IA en educacié i, més concretament, de com aquesta podria tenir alguns beneficis a I’hora

d’ajudar en la deteccié i la identificacié per a una reduccié significativa de I’abandonament escolar
prematur (AEP)®. Amb l'objectiu d’intentar dissenyar un primer model de pilot experimental, vam
organitzar, recentment, un seminari a porta tancada sobre la IA contra I’AEP, on es van convidar experts
vinculats al fenomen de l'abandonament com la Rosalina Alcaide, directora contra I'abandonament

escolar i I'Elena Sintes, cap de projectes de recerca, i en Carlos Bueno, técnic de recerca, ambdos
promotors de linforme L’abandonament a 4t d’ESO: les desigualtats en la transicié a leducacié

postobligatoria. L’informe aporta evidéncia quantitativa d’un fenomen poc estudiat com és

[’labandonament dels estudiants en la seva etapa transitoria cap a estudis secundaris a Catalunya.

La lluita per aconseguir reduir ’AEP esta sempre present en les politiques publiques de tots els paisos.
Sembla evident la importancia de fer front aquest fenomen, permetent evitar les disrupcions de
trajectories vitals de les joves en el seu procés cap a la creacié de projectes de vida de qualitat, pero és
que, a més, no disposar de talent jove preparat redueix la capacitat d’afrontar reptes futurs globals com a
pais modern i progressista. L’AEP es percep, basicament, des de tres dimensions diferenciades: social i
estructural, en tant és una questié de desigualtats socials, i requereix una politica estructural per fer-li
front; una qliestié acumulativa, d’exclusié educativa; i, per Gltim, una questié de subjectivitats, molt
vinculat a les capacitats cognitives i aspectes emocionals i de situacions socials de les estudiants.
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Les mesures implantades per fer-hi front sén de tres tipus: preventives, d’intervencié i compensatories. Es
en el grup de mesures d’intervencié* que hi trobem els sistemes d’atencié primerenca (SAT®) on en Carlos
va compartir algunes reflexions molt rellevants entorn de la possibilitat que aquesta pugui fer-se servir
per a la deteccié primerenca de possibles casos d’abandonament. En la seva majoria, ens comenta que
I’evidéncia és positiva pel que fa a la reduccié de 'absentisme cronic, pero que és escassa quan es tracta
de conéixer en quina mesura redueix aquesta ’'abandonament escolar, pel que fa al rendiment académic
o les taxes de finalitzacié dels estudiants. Aquest fet té a veure, comentava en Carlos, a que no informa de
les intervencions que s’haurien de realitzar. Altrament, tots aquests sistemes funcionen amb dades
individuals de les estudiants, i amb poca, o nul-la, informacié estructural. Aixo, a més a més, comporta un
risc elevat d’etiquetatge, de reduccié de les expectatives per part dels docents sobre el seu alumnat,
durant I’Gs d’aquest tipus d’eines que convé tenir present. A Catalunya, actualment, l’eina de la qual es
disposa per estudiar el fenomen de UAEP és el Registre d’Alumnes (RALC), que s’utilitza pels
ensenyaments obligatoris, i no sempre aplicable als no-obligatoris®. En Carlos ens comentava que conté
moltissima informacié rellevant, malgrat aixo, també exposava que encara és una eina amb molt de
marge de millorai que li manca, sobretot, dades estructurals, del context i de rellevancia entre les
desigualtats sistémiques vinculades a les estudiants.

En definitiva, en Carlos va concloure la seva intervencié fent-nos reflexionar sobre si aquests potencials
usos per identificar ’labandonament, recordem amb indicadors individualitzats, no podria fer-nos caure
en el parany d’interpretar ’AEP com un fenomen aillat, i, conseqlientment, prendre mesures només en la
linia de la intervencié individualitzada, quan ja hem compartit que aquest té una dimensié sistémica, de
desigualtats socials, obviant aixi ’obertura i U'inici de debats politics, de grans intervencions de pais, per a
I'assoliment dels objectius de reduccié per 'labandonament esperats.

Per acabar el seminari, el grup de treball va considerar oportd coneixer empreses tecnologiques que ja
fan Us de la IA en contextos educatius i que tenen en el seu nivol de reptes per afrontar, la possibilitat de
fer servir infraestructura tecnologica per sumar-se a la lluita per la reduccié de ’AEP. En destaquem,
basicament, dues reflexions:

e L’esperanca de coneixer que el panorama EdTech vol sumar talent, infraestructura i el seu
muscul, als grans reptes educatius de pais que ens envolten.
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e La immaduresa del sector, expressada també en boca d’aquestes empreses convidades. La
impossibilitat de treballar amb dades i contexts reals, sovint, els dificulta la recerca, la millora i el
testatge d’eines que podrien sumar a la lluita contra les causes compartides.

Val a dir que el seminari va ser un espai de reflexid intens i que, probablement, ens va deixar als membres
del grup de treball amb moltes qliestions encara per resoldre. Sintetitzant, un dels aprenentatges
compartits entre tots els membres era que, segurament, calien més espais de recerca i pilotatge de
solucions per a 'abordatge de la qiiesti6. Casualment, la trobada va tenir lloc pocs dies abans de la nova
cimera de la UE on es va anunciar la imminent regulaci6 de la IA a Europa, que promoura la publicacié
d’un document de marc regulador d’aquesta. En paral-lel, el govern espanyol també va anunciar la

redaccié d’'una nova llei sobre intel:ligencia artificial, que en reguli el seu Us, pero sense limitar-ne la seva

innovacié. Amb anterioritat, a Catalunya, el Departament d’Educacio, va anunciar 'impuls d’un_pla de
Recerca Educativa per fomentar la recerca en "ambit educatiu. Tots aquests anuncis i mesures ens

permeten albirar I'esperanca de saber que els prenedors de decisions ja intueixen els riscos de ['Us de 'lA
amb dades provinents de col-lectius vulnerables com els infants, i d’aqui la seva regulacid, pero que,
alhora, veuen necessaria el suport a processos de recerca, de prova i de coneixement compartit, mirant
d’activar iniciatives incipients en la cerca de resultats encoratjadors.

(*1) El Laboratori d’Oportunitats Educatives s’estructura a partir dels espais. Aquests sén tematiques on
’educacié interacciona amb tecnologies emergents i missions de transformacié social. Aixi, cada espai
ens convida a reflexionar, compartir i engegar iniciatives d’Equitat Digital.

(*2) La intel-ligéncia auténtica és l’espai on reflexionem al voltant dels reptes que implica la incorporacié
de la A al mén educatiu.

(*3) L’abandonament prematur és un procés pel qual, en cada etapa educativa, van sortint del sistema
educatiu un determinat nombre de joves, definicié pertanyent a L‘abandonament escolar prematur a

Catalunya, en dades.

(*4) Aquestes mesures podriem resumir-les en tres grans blocs: sistemes d’identificacid, derivaci6 i
d’intervencié dels estudiants; politiques focalitzades de suport a centres especifics; i politiques
individuals de beques per a estudiants.

(*5) Eina vinculada als sistemes d’informacié educativa per identificar els estudiants en risc d’abandonar
l’escola i fer intervencions educatives per pal-liar-ho.

(*6) Hi ha ensenyaments que no recullen encara les dades del seu alumnat al RALC, com les EOI o les
persones adultes. Cal veure: Custoria, Ariadna i Alegre, Miguel Angel (2023). El RALC al servei de les
politiques d’orientacid, web Fundacié Bofill, 11/04/2023.
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Annex 23: Uso estratégico y responsable de la inteligencia artificial en el sector publico de América Latina
y el Caribe (OCDE). El caso de la educacion®.

“Una esfera prioritaria de la IA en la region de ALC es la educacidn, sobre todo la prevencion de la
desercion escolar. Si bien este problema se relaciona con el ODS 4 (educacion de calidad), el nivel de
atencion que recibe a nivel regional lo hace merecedor de un tratamiento separado. La educacién
también se considerd tema central de la Cumbre sobre Inteligencia Artificial en América Latina organizada
por investigadores latinoamericanos pertenecientes a la comunidad del MIT, donde los participantes
acordaron que la IA podia catalizar el cambio del sistema educativo. La IA puede modificar la forma de
impartir la ensefianza y contribuir al mejor seguimiento de los estudiantes a través de procesos de
aprendizaje mas personalizados (Anillo et al., 2021). El creciente interés en aplicar la IA a la educacion se
vincula directamente con el problema del abandono escolar. Solo el 60 % de los estudiantes completan el
ciclo secundario, a pesar de que es obligatorio en la mayoria de los paises de la region 13. Por otra parte,
el 36 % de las jovenes que dejan la escuela lo hacen por embarazo o cuidado de sus hijos, mientras que la
causa principal del abandono escolar entre los jovenes tiende a ser de indole econdmica.

Para abordar el problema, Josephson, Francis and Jayaram (Josephson, Francis y Jayaram, 2018)
recomiendan el uso de sistemas de alertas tempranas en programas y escuelas, de modo de identificar
oportunamente situaciones de riesgo y permitir intervenciones especificas y pertinentes. La mayoria de
los casos practicos que se presentan en el Recuadro 3.14 estan en consonancia con esta recomendacion,
especificamente en el uso de la IA para que se prioricen los nifios en riesgo que puedan necesitar
asistencia u orientacion especiales. No obstante, estas actividades de elaboracidn de perfiles no estan
libres de riesgo. Una de las primeras aplicaciones de la IA en el sector publico de la regién de América
Latina y el Caribe fue un sistema para predecir el embarazo adolescente y la desercién escolar en la
provincia de Salta (Argentina); sin embargo, se planted la inquietud de que contribuyera a una
reproducciéon del sesgo y a un tratamiento injusto o discriminatorio. Por lo tanto, es fundamental
considerar los estandares y principios éticos a lo largo del ciclo de vida de un sistema de IA para que
resulte fiable, inclusivo y seguro. Asimismo, este caso revela que los equipos multidisciplinarios y con
diversidad de integrantes tienen la capacidad de desarrollar soluciones mas fundamentadas, efectivas y
personalizadas. Otros ejemplos del Recuadro 3.14 se relacionan con la especializacién profesional, y el
aumento de la eficiencia de los procesos de educacion publica.

Recuadro 3.14. Uso de la IA para mejorar la educacion y evitar la desercion escolar
Prediccion del embarazo adolescente y de la desercidn escolar (Argentina)

En Argentina, el Gobierno de la provincia de Salta puso en marcha un sistema para predecir el embarazo
adolescente y la desercion escolar utilizando algoritmos de aprendizaje automatico entrenados con datos
recogidos en distritos de bajos ingresos de la ciudad de Salta entre 2016 y 2017. Las variables incluian
informacion personal sobre las adolescentes (edad, etnia, pais de origen, etc.), su entorno (cantidad de
personas con las que vivian, disponibilidad de agua caliente, etc.) y si habian cursado o estaban cursando
un embarazo. En 2018, el modelo asigné una probabilidad de desercion escolar superior al 70 % a 418

5 https://www.oecd-ilibrary.org/sites/6150ef8b-es/index.html?itemId=/content/component/6150ef8b-es#wrapper
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nifios y adolescentes, e identificd 250 mujeres adolescentes con una probabilidad de embarazo superior
al 70 %. Por consiguiente, el Gobierno provincial puso en practica un esquema de fortalecimiento familiar
para desarrollar capacidades humanas. Si bien la idea basica era reforzar la percepcion acerca de la
importancia de la educacion, el sistema desaté fuertes criticas de académicos y activistas, en particular
en relacién con los siguientes elementos:

e En términos deexplicabilidady legitimidad, si bien los datos de entrada (en este caso, un
conjunto de datos privado) y de salida del modelo podian conocerse, a las personas involucradas no
les era posible saber como o por qué el sistema llegaba a un determinado resultado debido a que el
algoritmo era de caja negra. Por lo tanto, a las poblaciones afectadas se les estaba pidiendo que
confiaran en un sistema opaco.

e Los investigadores también subrayaron tres problemas del sistema: elalgoritmo
sobredimensionaba la efectividad debido a que reutilizaba los datos de entrenamiento como datos de
evaluacion (el Gobierno manifesté posteriormente que habia cambiado los conjuntos de datos de
evaluacion); los datos de entrenamiento estaban sesgados, ya que se limitaban a los sectores mas
vulnerables de la poblacidn; y los datos no eran adecuados para responder a la pregunta inicial dado
que los factores que habian conducido a un embarazo en el pasado no necesariamente serian los
mismos que condujeran a embarazos en el futuro, debido a la influencia de otras variables que no son
fijas.

e Respecto del concepto central, se observé que el contexto de desigualdad social estructural que
influye sobre los resultados pronosticados no fue considerado en su totalidad.

Fuente: (World Wide Web Foundation, 2018[33]), www.clarin.com/sociedad/salta-usan-inteligencia-
artificial-prever-embarazos-adolescentes_0_r10wlG6jf.html, https://news.microsoft.com/es-xl/avanza-el-
uso-de-la-inteligencia-artificial-en-la-argentina-con-experiencias-en-el-sector-publico-privado-y-

ongsy https://liaa.dc.uba.ar/es/sobre-la-prediccion-automatica-de-embarazos-adolescentes.

Sistemas de IA en desarrollo para prevenir la desercion escolar (Chile, México y Uruguay)

Ademas del ejemplo de Argentina citado anteriormente, en la region hay otros sistemas de IA en etapa de
planificacion o desarrollo:

e Chile: el Ministerio de Desarrollo Social y Familia estd elaborando un sistema de alerta temprana
de posible abandono escolar infantil.

e Uruguay: AGESIC, la agencia de gobierno digital de Uruguay estd desarrollando un sistema
predictivo de prevencion de la desercidn escolar. El proyecto piloto estd enmarcado en la iniciativa
fAIrLAC del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

e México: el Gobierno del estado de Jalisco y el Tecnologico de Monterrey estan disefiando un
sistema para generar perfiles de los estudiantes mediante la identificacion sistémica de los factores
que tienen mayor impacto sobre el abandono escolar. Con ayuda de la IA, el sistema analizara la
informacion disponible para detectar patrones asociados con perfiles previamente definidos y disefiar
estrategias o programas mejor orientados.

Fuente:  Politica  Nacional de Inteligencia  Artificial  (Anteproyecto/consulta  publica)
(Chile), https://fairlac.iadb.org/piloto/desercion-escolar-
uruguay, https://fairlac.iadb.org/piloto/abandono-escolar-jalisco.

Future Up (Costa Rica)
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Future Up es una plataforma piloto de competencias y formacidn que pretende utilizar la IA para brindar
sugerencias de desarrollo de competencias a los participantes sobre la base de sus capacidades, intereses
y experiencia. El sistema facilita a los usuarios entender qué competencias deben enfatizar y les marca
posibles programas de financiamiento en caso de ser necesaria una inversion.

Fuente: https://fairlac.iadb.org/piloto/future-up.
Asignacién de estudiantes a instituciones educacionales (Ecuador)

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) esta trabajando en un proyecto piloto de desarrollo de una
plataforma que permita asignar estudiantes en forma centralizada. La plataforma proveerd informacién
sobre la oferta educacional disponible y las familias podran seleccionar sus preferencias de una lista
priorizada. La asignacidon se realizara mediante un algoritmo que operara bajo ciertos criterios de
priorizacion definidos por la autoridad publica, mediante el que las vacantes se asignardn de manera
aleatoria en el caso de que la demanda exceda la oferta.

Fuente: https://fairlac.iadb.org/piloto/asignacion-estudiantes-instituciones-educacionales.

Todos estos casos demuestran el creciente interés de los Gobiernos de América Latina y el Caribe por
analizar las posibilidades que ofrece la IA en el sector publico, y de implementar procesos y servicios
impulsados por la IA para lograr gestiones mas eficientes, efectivas y receptivas. Al igual que ocurre en
otras regiones y paises del mundo, gran parte de los usos detectados en la actualidad son proyectos
piloto en fase inicial o sistemas de IA ya en funcionamiento que tienden a utilizar técnicas sencillas pero
comprobadas. Varios, sin embargo, demuestran un creciente nivel de sofisticacion en cuanto a técnicas y
algoritmos de aprendizaje automatico. Es probable que esta tendencia continle, ya que algunos
Gobiernos de América Latina y el Caribe procuran alcanzar los objetivos establecidos en sus estrategias
nacionales de IA, mientras que otros las estdn elaborando. Este creciente deseo de aprovechar las
oportunidades que presenta la IA y la mayor sofisticacién en cuanto a lo que intentan lograr los Gobiernos
de la region de ALC con la tecnologia conllevan asimismo una cantidad de desafios que habra que superar
y de responsabilidades que sera menester asumir. Como muestran estos ejemplos, algunos Gobiernos de
la regidn ya se han enfrentado a dilemas éticos y a los contraataques de la sociedad civil que suceden a
medida que se adoptan nuevos enfoques. La OCDE promueve la experimentacion en el sector publico y la
adopcion de la IA en tanto se realice en forma confiable y ética, con las inversiones adecuadas y los
habilitadores necesarios para lograr resultados satisfactorios y sostenibles. El siguiente capitulo brinda
orientacién acerca de cdmo pueden lograr estos resultados los Gobiernos de América Latina y el Caribe, y
en qué medida ya existen tales habilitadores en la regién.”
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Annex 24: Fotografies del treball del grup Manresa.
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Programa del 10é Congrés d’Inspectores i Inspectors d’Educacié de Catalunya

Annex 25: “Connectats amb el futur de 'educacié”

Aforament complet en modalitat
presencial. Disponible la inscripcié
gratuita en modalitat telematica.

S'inclouen els esmorzars, dinars
i les activitats culturals.

Sopar del 10& Congrés (opcional): 55€
Consultar web per la resta de sopars.

Es requereix confirmar la participacié
als equips de treball i I'assisténcia

a les activitats culturals i al sopar

del Congrés a través del formulari web.

Allotjament

Hotel del Prado - Puigcerdda

Hotel La Parada - Puigcerdd

Park Hotel Puigcerda - Puigcerdd
Hotel Fontanals Golf - Soriguerola

Seu del Congrés

Hotel Fontanals Golf - Soriguerola
Fontanals Golf Club - Soriguerola
Teatre Casino Ceretd - Puigcerda

Puigcerda

Soriguerola

Informacié actualitzada a la web aiec.cat

Finangat per la Generalitat

Unié Europea de Catakirya

NextGenerationEU Departament
@'Educacié

' Next Generation Generalltat
Catalunya de Catalunya

L Plan de Recuperacién,
g Transformacién
| v Rasillencia

Puigcerda
Fundacié Tallers
de la Cerdanya
nele ==
atera e Erosranie

DSk

3 Ajuntament de
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'I 3 Dimecres
13 de marg
9 h FONTANALS GOLF CLUB

Rebuda, recollida d’acreditacions
i material del Congrés i esmorzar

10 h FONTANALS GOLF CLUB
Benvinguda

| A CONTINUACIO...
Ponéncia inaugural a carrec de Lali Barriére
La IA: oportunitat o trampa?

11.30 h HOTEL FONTANALS GOLF | GOLF CLUB
Equips de treball
Eix 1 - Qué i com ho farem?

13.30 h FONTANALS GOLF CLUB
Dinar

16.30 h TEATRE CASINO CERETA
Acte institucional d'inauguracio

17 h TEATRE CASINO CERETA
Ponéncia a carrec de Francesc Torralba
Disrupcié tecnologica i practica educativa

19 h AUDITORI MUSEU CERDA
Recepcio de I’Ajuntament de Puigcerda

21 h HOTEL DEL PRADO
Sopar (opcional)

'|4 Dijous
14 de marg

9 h HOTEL FONTANALS GOLF | GOLF CLUB
Equips de treball
Eix 2

11 h HOTEL FONTANALS GOLF | GOLF CLUB
Equips de treball i esmorzar
Eix 3

13.30 h FONTANALS GOLF CLUB
Dinar

16 h TEATRE CASINO CERETA
Ponéncia a carrec de Xavier Sala i Martin
El gran repte

17.30 h

Culturai turisme

Visita guiada per Puigcerda
Moments musicals

21 h HOTEL DEL PRADO
Sopar del 10& Congrés (opcional)
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'I 5 Divendres
15 de marg
9 h DIVERSOS ESPAIS

Equips de treball
Preparacioé de les conclusions

10 h TEATRE CASINO CERETA
Taula rodona conduida per Xantal Liavina
Ciberseguretat

11 h TEATRE CASINO CERETA
Intervencio de I’'Hble Consellera d’Educacio

11.30 h ARXIU COMARCAL DE LA CERDANYA
Esmorzar

12 h TEATRE CASINO CERETA

Equips de treball

Presentacio de les conclusions conduida
per Xantal Llavina

13.30 h TEATRE CASINO CERETA
Clausura del 10é Congrés i reconeixement
als jubilats. Acte conduit per Xantal Liavina.

15 h HOTEL DEL PRADO
Dinar



